Ratschlage fur Angehorige
zum Umgang mit Demenzkranken

(Diese Verhaltensanweisungen gehen auf internationale anerkannte und erprobte
Handlungsempfehlungen zum Umgang mit Demenzkranken zurick.)

e Geben Sie pragnante Anweisungen in einfachen, kurzen Satzen.

e Sprechen Sie in klarem Ton auf der Erwachsenen-Ebene.

e Pflegen Sie einen fursorglich-leitenden Stil im Umgang mit dem Kranken.
e Wiederholen Sie Informationen, sofern erforderlich.

e Seien Sie geduldig und geben Sie dem Kranken Zeit fir eine Reaktion oder
Entgegnung.

e Uberhoren Sie Anschuldigungen.

e Es ist sinnlos, in Diskussionen einzusteigen: Ablenken und Einlenken statt
Beharren.

¢ Wenden Sie nicht den Leistungsmalistab Gesunder an.

e Feste Gewohnheiten und einfache Regeln sind oft Sicherheitsgurte flr den
Demenzkranken.

e Beziehen Sie sich auf Uhren und andere Orientierungshilfen zur Realitats-
orientierung.

e (Geben Sie wiederholt Realitatsinformationen wie Zeit, Datum, Ort und Namen
und bieten Sie moglichst viele Erinnerungshilfen an.

 Statt der Gegenwart die Erinnerung wichtig nehmen, und die Vergangenheit als
Uberleitung zur Gegenwart benutzen.

e Halten Sie eine verstandnisvolle Haltung aufrecht.

e Sorgen Sie flr Bestandigkeit und Uberschaubarkeit im Tagesablauf des Patien-
ten.

e Achten Sie auf kleine Veranderungen im Verhalten, die einen Fortschritt andeu-
ten.

¢ Belohnen Sie eine zutreffende, angemessene Reaktion mit Worten, Lacheln
und Beruhrungen.

e Vermeiden Sie jegliches Uberfordern, um die Gefahr einer Dekompensation
abzuwenden. Dennoch behutsam aktivieren, wo immer moglich.

¢ Achten Sie auf eine gesunde Ernadhrung und eine ausreichende Trinkmenge.



