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Wegweiser für Menschen mit Demenz

Kapitel 3

Rechtliche Betreuung 
und Vorsorge

Mit der Diagnose Demenz ergeben sich viele Fragen zu den Themen 
Vorsorgevollmacht, Betreuungsverfügungen, juristische Betreuung und 
Patientenverfügung. Die Betreuungsstelle der Landeshauptstadt Düsseldorf 
berät, in welcher Situation welche Vorsorgeform gewählt werden sollte. 
In manchen Fällen kann es sinnvoll sein, einen Notar oder Anwalt zu Rate 
zu ziehen. Die Rheinische Notarkammer und die Rechtsanwaltskammer 
vermitteln Ihnen Notare oder Rechtsanwälte in Ihrer Nähe

Rheinische Notarkammer, Burgmauer 53, 50667 Köln
Telefon 0211.2 57 52 91

Rechtsanwaltkammer Düsseldorf, Freiligrathstraße 25, 40479 Düsseldorf
Telefon 0211.49 50 20

Beim Zentralen Vorsorgeregister können Sie private sowie notarielle 
Vorsorgevollmachten, Betreuungsverfügungen und Patientenverfügungen 
registrieren lassen.

Bundesnotarkammer, Zentrales Vorsorgeregister
Kronenstraße 42, 10117 Berlin
Telefon 0800.3 55 05 00 (gebührenfrei)
Montag bis Donnerstag von 7 bis 17 Uhr, Freitag von 7 bis 13 Uhr 
www.vorsorgeregister.de

Zur Anregung einer gesetzlichen Betreuung wenden sie sich an das 
Amtsgericht Düsseldorf, Vormundschaftsgericht
Werdener Straße 1, 40227 Düsseldorf
Telefon 0211.8 30 60

Neben der Betreuungsstelle der Landeshauptstadt Düsseldorf gibt es 
die Betreuungsvereine der Wohlfahrtsverbände, die ehrenamtliche Betreue-
rinnen und Betreuer beraten und unterstützen. Die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter führen selbst Betreuungen durch und unterstützen Familien- 
angehörige, die zur Betreuerin oder zum Betreuer bestellt wurden. Bei den 
Betreuungsvereinen erhalten Sie jedoch keine Rechtsberatung. Sie arbeiten 
eng mit der Betreuungsstelle der Stadt zusammen. 

Für die Angaben der folgenden Leistungsangebote sind ausschließlich 
die Anbieter verantwortlich.
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http://www.vorsorgeregister.de
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Stadtbezirk 1 – Derendorf

Betreuungsverein
Sozialdienst katholischer Frauen 
und Männer e. V. (SKFM)
Ulmenstraße 67
40476 Düsseldorf

Ansprechpartner
Winfried Germann

Telefon	 0211.4 69 60
Telefax	 0211.4 69 62 10
betreuungen@skfm-duesseldorf.de
www.skfm-duesseldorf.de

Bürozeiten 
•	Montag bis Donnerstag  

von 9 bis 12 Uhr und  
von 13 bis 16 Uhr 

•	 Freitag von 9 bis 13 Uhr

Kurzbeschreibung des Konzepts 
•	Gesetzliche Betreuungen

•	Unterstützung und Hilfe für Betroffenen  
in Kooperation mit den Angehörigen

Der SKFM berät ehrenamtliche Betreuer 
sowie Bevollmächtigte in allen Fragen der 
Betreuung und Vollmacht. Dies gilt auch für 
Angehörige, die vor der Entscheidung  
stehen, eine Betreuung für einen erkrankten 
Angehörigen zu übernehmen.

Ein zusätzliches Angebot für die vom 
SKFM betreuten Menschen, ist der Treff 
für Betreute in Form von Frühstück 
und mehr: Montag von 10 bis 12 Uhr und 
Mittwoch von 14 bis 16 Uhr.

Stadtbezirk 2 – Flingern Süd

Betreuungsverein
Diakonie in Düsseldorf
Platz der Diakonie 3
40233 Düsseldorf

Ansprechpartner
Klaus Niel und Achim Wissmann

Telefon	 0211.73 53-3 92
0211.73 53-2 48

Telefax	 0211.73 53-5 58
klaus.niel@diakonie-duesseldorf.de
www.diakonie-duesseldorf.de

Bürozeiten
•	Montag bis Freitag  

von 8 bis 16.30 Uhr
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Kurzbeschreibung des Konzepts 
•	Der Betreuungsverein berät ehrenamt- 

liche Betreuerinnen und Betreuer, die 
durch Vollmacht oder das Amtsgericht als 
gesetzliche Vertreter bestellt worden sind. 
Es werden Einzelberatungen, Fortbildun-
gen und Betreuertreffen angeboten.

mailto:betreuungen@skfm-duesseldorf.de
http://www.skfm-duesseldorf.de
mailto:klaus.niel@diakonie-duesseldorf.de
http://www.diakonie-duesseldorf.de 
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Stadtbezirk 3 – Oberbilk

Betreuungsstelle
(Gesetzliche Vertretung 
von erwachsenen Menschen) 
Jugendamt
Willi-Becker-Allee 7
40227 Düsseldorf

Ansprechpartnerin/Ansprechpartner
Willi Schmitter, Joachim Hilbert,  
Birgit Mazocha-Schulte

Telefon	 0211.89-9 89 59
Telefax	 0211.89-9 89 66
betreuungsstelle@duesseldorf.de
www.duesseldorf.de  
(Stichwort: Betreuungsstelle)

Bürozeiten 
•	Montag bis Freitag  

von 9 bis 15 Uhr

•	Hausbesuche nach Absprache  
möglich 

Kurzbeschreibung des Konzepts 

Die Betreuungsstelle berät

•	 in allen Fragen des Betreuungsrechts

•	 zu den Voraussetzungen für die Einleitung 
einer Betreuung

•	 zum Verlauf des Verfahrens

•	 bei der Betreuerauswahl

Die Betreuungsstelle informiert über die

•	 (Vorsorge-)Vollmacht zur Vermeidung  
einer Betreuung

•	 Betreuungsverfügung

•	 Patientenverfügung

Die Betreuungsstelle beglaubigt

•	Unterschriften auf (Vorsorge-)Vollmacht,  
Gebühr 10 Euro
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Kurzbeschreibung des Konzepts 
•	Gewinnung und Beratung ehren-
	 amtlicher gesetzlicher Vertreterinnen  

und Vertreter (rechtliche Betreuerinnen 
und Betreuer)

•	 Beratung über Vorsorgevollmacht  
und Betreuungsverfügung

•	Übernahme von Betreuungen  
durch eigene Fachkräfte

Stadtbezirk 8 – Eller

Betreuungsverein e.V.
AWO Kreisverband Düsseldorf
Schloßallee 12c
40229 Düsseldorf

Ansprechpartner
Gunnar Born

Telefon	 0211.60 02 53 80
Telefax	 0211.60 02 53 81
gunnar.born@awo-duesseldorf.de
www.awo-duesseldorf.de

Bürozeiten
•	Montag, Dienstag, Mittwoch  

von 9 bis 16 Uhr 

•	Donnerstag von 9 bis 17 Uhr 

•	 Freitag von 9 bis 14 Uhr

mailto:betreuungsstelle@duesseldorf.de
http://www.duesseldorf.de
mailto:gunnar.born@awo-duesseldorf.de
http://www.awo-duesseldorf.de
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Stadtbezirk 9 – Wersten

DRK Betreuungsverein
Deutsches Rotes Kreuz 
KV Düsseldorf e.V.
Kölner Landstraße 169
40591 Düsseldorf

Ansprechpartnerin
Jutta Sahr-Jädke

Telefon	 0211.22 99 12 49 
0211.22 99 12 32

Telefax	 0211.22 99 12 34
jutta.sahr-jaedke@drk-duesseldorf.de
www.drk-duesseldorf.de

Bürozeiten 
•	Montag bis Freitag  

von 9 bis 16.30 Uhr 

Kurzbeschreibung des Konzepts 
•	Der Betreuungsverein sorgt für eine  

umfassende, den sich verändernden  
Bedürfnissen flexibel angepasste,  
medizinische und soziale Versorgung.  
Im Vordergrund der Arbeit steht,  
dass die Betroffenen so lange es geht,  
in der selbst gewählten Umgebung  
bleiben können. 

	 Ehrenamtliche Betreuerinnen und 
	 Betreuer sowie Bevollmächtigte werden 

durch Beratungsgespräche kostenlos 
	 unterstützt. Darüber hinaus findet an  

jedem zweiten Mittwoch des Monats der 
Treff Ehrenamtlicher Betreuerinnen  
und Betreuer statt.

Stadtbezirk 9 – Wersten

Betreuungsverein 
Lebenshilfe NW e.V.
Kölner Landstraße 251
40591 Düsseldorf

Ansprechpartnerin
Hildegard Neugebauer

Telefon	 0211.75 06 96
Telefax	 0211.75 06 98
neu@lebenshilfe-nrw.de
www.lebenshilfe-nrw.de

Bürozeiten
•	Dienstag und Donnerstag  

von 9 bis 12 Uhr

Kurzbeschreibung des Konzepts 
•	 Beratung vor Einrichtung einer  

Betreuung

•	Unterstützung von Angehörigen  
und ehrenamtlichen Betreuerinnen  
und Betreuern von Demenzerkrankten  
bei der Ausübung ihrer Betreuer- 
tätigkeit
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mailto:jutta.sahr-jaedke@drk-duesseldorf.de
http://www.drk-duesseldorf.de
mailto:neu@lebenshilfe-nrw.de
http://www.lebenshilfe-nrw.de
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