OSD-Biirgersprechstunden in
Pempelfort und Friedrichstadt

Beschwerden aus der Bevolkerung werden entgegengenommen
und direkt verfolgt

Der stiddtische Ordnungs- und Servicedienst (OSD) bietet am Donners-
tag, 2. September, seine nichsten Biirgersprechstunden an. Zunichst
macht der blau-weifie OSD-Biirobus von 10 bis 12 Uhr in Pempelfort an
der Nordstrafle, Ecke Schwerinstrafle Station. Von 11 bis 13 Uhr folgt
eine weitere Sprechstunde an der Friedrichstrafle 152 in Friedrichstadt.
Bei beiden Biirgersprechstunden kénnen Diisseldorfer bei den OSD-
Mitarbeitern Anregungen und Beschwerden abgeben. Mit dabei sind

auch die Polizei und die Verkehrsiitberwachung.

Im unmittelbaren Anschluss macht sich je eine Doppelstreife aus einem
OSD-Mitarbeiter und einem Polizisten auf den Weg, um im Laufe des
Nachmittages den angenommenen Beschwerden nachzugehen. Sie sollen
so weit als moglich abgearbeitet werden. Anliegen der Biirger, denen
nicht sofort nachgegangen werden kann, nimmt sich spater der Innen-

dienst an.

Bereits seit September 2006 gehen Mitarbeiter der Polizei und des stid-
tischen Ordnungs- und Servicedienstes gemeinsam auf Streife. EIf Dop-
pelstreifen sind seither im ganzen Stadtgebiet unterwegs. Tatsachlich ist
es so, dass in der Praxis oft Ordnungsstérungen gemeinsam mit Verge-
hen auftreten, die strafrechtlich relevant sind und fiir die dann die Poli-
zei zustandig ist. Darunter fallen Tatbestinde wie Beleidigung, Notigung,
Korperverletzung zum Beispiel bei Schldgereien, Sachbeschidigungen
wie Vandalismus oder auch Ordnungsstorungen im Kontext mit Dro-
genhandel und -konsum. Die Doppelstreifen sind in der Innenstadt, im
Schwerpunkt aber in anderen Stadtbezirken im Finsatz.
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