
Versicherungsamt der 
Landeshauptstadt Düsseldorf 

 
 
 

 

Sozialversicherungsservice                     Auskunft - Beratung - Antragstellung 

 
Das Versicherungsamt Düsseldorf ist Ihr neutraler und ortsnaher Betreuer und Helfer in Angelegenheiten der  
Sozialversicherung. Hier erhalten Sie Auskunft in Fragen der gesetzlichen 
 

!  Rentenversicherung  !  Krankenversicherung !  Pflegeversicherung 

 !  Unfallversicherung !  Arbeitslosenversicherung 

 
Beim Versicherungsamt können Sie Ihren Rentenantrag stellen (aber auch Anträge auf Kontenklärung, Rentenauskunft, 
Anerkennung der Kindererziehungszeiten, Heilverfahren, freiwillige Versicherung, Versorgungsausgleich usw.). 
Die Inanspruchnahme des Versicherungsamtes in Angelegenheiten der Sozialversicherung ist kostenlos.  
Für Zwecke der Sozialversicherung werden gebührenfrei Fotokopien, Abschriften und Unterschriften bestätigt. 
Wenn wir Ihnen behilflich sein können oder Sie noch Fragen haben, dann kommen Sie vorbei oder rufen einfach mal 
an. 
 

Bitte bringen Sie zur Beratung und Antragstellung die Ihnen vorliegenden Unterlagen und Ihren 

Personalausweis mit.   
 

Adresse und Sprechzeiten 
 

Rathausufer 8 (Altstadt - Nähe Schlossturm/Burgplatz) 4. Etage 

Eingang von der Rheinuferpromenade durch das Restaurant $Ufer 8#  (linke Tür) 

Parkmöglichkeit: Parkhaus Rheinufertunnel – Behindertenparkplätze am Burgplatz 

 

Postanschrift: Postfach,  40200 Düsseldorf                            

Telefax:  0211 89 29218  

E-Mail:     versicherungsamt@duesseldorf.de       

Homepage: www.duesseldorf.de/rechtsamt/versicherungsamt/ 
 

Nebenstelle: Benrodestr. 46 (Rathaus Benrath), Zimmer 4    

(Antragstellung in Benrath nur donnerstags nach tel. Vereinbarung unter Tel. 89 93565) 
 

Sprechzeiten: 
montags bis freitags  8.00 bis 12.30 Uhr und zusätzlich donnerstags 15.00 bis 18.00 Uhr 
(Für diese Zeiten ist keine feste Terminvereinbarung erforderlich. Zusätzlich zu diesen Sprechzeiten können Termine 
mit den unten genannten Ansprechpartnern des Versicherungsamtes vereinbart werden.) 
 
 

Auskunft und Beratung in 

Sozialversicherungsangelegenheiten 
 

Herr Althaus   Zimmer 411 - Tel. 89 93566 

Herr Temminghoff  Zimmer 412 - Tel. 89 93540 

Herr Janßen   Zimmer 410 - Tel. 89 93568 
 

Antragstellung 
 

Frau Stollenwerk-Kaiser Zimmer 413 - Tel. 89 94784 

Frau Schmitz   Zimmer 414 - Tel. 89 96063 

Frau Pudenz   Zimmer 415 - Tel. 89 93581 

Herr Wiesener   Zimmer 416 - Tel. 89 93570  
 

Rentenanträge (Ausland) -  Zeugenerklärungen - 

Lebensbescheinigungen - Amtshilfe  
 

Frau Michels   Zimmer 403 - Tel 89 93001 

 
Stand: 2009/06 

 


