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Medien der Umweltkommunikation

Externe und Interne Umweltkommunikation

Umwelterklarungen (seit 1998)

Geschaftsberichte

Internet (www.victoria.de)

Veroffentlichungen:

»VICTORIA-Magazin«

»VICTORIA-Nachrichten«

» Thema Wirtschaft«

»Umweltreport NRW« o




Medien der Umweltkommunikation

Interne Umweltkommunikation

Mitarbeiterzeitschrift Rundum« und
»rundum-online«

Umwelt-Tipps
der VICTORIA

: £ Umweltschutz im Biiroalltag
der VICTORIA

Intranet

Gemeinsame Infos von Fachabteilungen
und Koordinationsstelle Umweltschutz

Betriebs- und Abteilungsversammiungen

Info-Veranstaltungen fur neu eingestellte
Mitarbeiter/ -innen und Auszubildende




Erfahrungen & Erfolge

Ziel: kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Information uber die Umwelteinwirkungen der VICTORIA

Information uber die Moglichkeiten der VICTORIA im
Umweltschutz

Motivation durch Darstellung der Zielerreichung und
Bericht uber Erfolge im Umweltschutz

Dialog mit internen und externen Adressaten zum
Umweltengagement der VICTORIA




Erfahrungen & Erfolge

Status

Anfragen zum Umweltengagement:

» Ungleichgewicht bei der Verteilung auf die
Zielgruppen der Umweltkommunikation

Umweltbundesamt, Bundesministerium fur Umwelt,
Naturschutz und Reaktorsicherheit:

»  FuE-Vorhaben zur »Versuchsweisen Anwendung des
EG-Umwelt-Audit-Systems im Versicherungssektor«

, Beitrag zur Weiterentwicklung von EMAS




Erfahrungen & Erfolge

Status

Finanzdienstleister und Unternehmen anderer
Branchen, die sich im Umweltschutz engagieren:

» Erarbeitung und Weiterentwicklung branchenbezogener

Umweltkennzahlen im VfU (Verein fiir Umweltmanagement
in Banken, Sparkassen und Versicherungen)

, Offener Austausch zu Fragen des Umweltschutzes und
Diskussion der Moglichkeiten zur Minimierung von
Umwelteinwirkungen




Erfahrungen & Erfolge

Status

Analysten und Rating-/ Rankingagenturen:

v Anregungen zur Weiterentwicklung des Umwelt-
Management-Systems und zur Verbesserung der
Umweltleistung der VICTORIA

Netzwerk der Agenda 21 NRW:

. Beteiligung am gesellschaftlichen Diskussionsprozess
zum Thema »Nachhaltiges Wirtschaften«




Erfahrungen & Erfolge

Status

Mitarbeiter/ -innen:

»  Konkrete Hinweise und Vorschlage zu Moglichkeiten
der Energie- und Ressourceneinsparung

> »Motivation durch Umweltkommunikation«




Erfahrungen & Erfolge

Auszeichnung durch die Europaische Kommission

Die Europaische Kommission
zeichnet die beispielhafte Umsetzung
der EMAS-Verordnung durch die

VICTORIA aus.

Brussel, im Juni 2002

Awarded for Best Practice in
Environmental Management

EMAS

Victoria Versicherungen,
Germany

This organisation was chosen by the European Commission in
2002 as an example for best practice in implementing the EU
Eco-Manag; and Audit Scheme (EMAS).

Member of the European Commission
Responsible for the Environment




Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Symposium

Neue Impulse
fur die Lokale
Agenda 21

04.12.2003
Dusseldorf




