
Wohnungsamt 
im Mieterbüro 

Mieterbüro Mörsenbroich – 
Stieglitzstraße 

Mieterbüro Heerdt – Knechtstedenstraße 



Wohnungsamt 
im Mieterbüro 

Das Wohnungsamt bietet einmal monatlich im Mieterbüro eine 
Sprechstunde an und steht Ihnen mit folgenden Leistungen zur 
Verfügung: 

æ Beratung und Beantragung von Wohngeld 
Wir prüfen, ob Sie Anspruch auf Wohngeld haben und nehmen 
Ihren Antrag auf. 

æ Beratung und Beantragung des Wohnberechtigungsscheins (WBS) 
Wir prüfen, ob Sie die Voraussetzungen für einen WBS erfüllen 
und nehmen Ihren Antrag auf. 

æ Unterstützung beim Ausfüllen der Formulare 
Bei Bedarf unterstützen wir Sie beim Ausfüllen der Formulare. 

æ Hilfe bei der Suche nach einer geeigneten Wohnung 
Wir beraten Sie, wenn Sie auf der Suche nach einer geeigneten 
Wohnung sind. Wenn Sie über einen WBS verfügen, unterstützen 
wir Sie zudem bei der Suche nach einer Sozialwohnung. 

Für die Beratung zu Wohngeld und WBS bringen Sie bitte 
Einkommensnachweise, z. B. Gehaltsabrechungen, ALG II-Bescheid, 
Rentenbescheid, Personalausweis und ggf. Behindertenausweis mit. 

Mieterbüro Wersten Süd-Ost – Langenfelder Straße 



So erreichen Sie uns
 

Mieterbüro Mörsenbroich, Stieglitzstraße 29 
Wer Christa Sieger 
Wann jeden 1. Dienstag im Monat, 10.00–11.30 Uhr 
Telefon 0211.56 67 3271 
Telefax 0211.56 67 3272 
E-Mail christa.sieger@duesseldorf.de 

Mieterbüro Heerdt, Knechtstedenstraße 59 
Wer Christa Sieger 
Wann jeden 2. Dienstag im Monat, 10.00–11.30 Uhr 
Telefon 0211.56 65 84 90 
Telefax 0211.56 65 84 91 
E-Mail christa.sieger@duesseldorf.de 

Mieterbüro Wersten Süd-Ost, Langenfelder Straße 11 
Wer Christa Sieger 
Wann jeden 3. Mittwoch im Monat, 10.00–11.30 Uhr 
Telefon  0211.5 80 9818  
Telefax 0211.5 80 9819 
E-Mail christa.sieger@duesseldorf.de 

Mieterbüro Flingern, Hellweg 39 
Wer Christa Sieger 
Wann jeden 4. Dienstag im Monat, 10.00–11.30 Uhr 
Telefon 0211.69 54 37 74 
E-Mail christa.sieger@duesseldorf.de 

Wohnungsamt, Brinckmannstraße 5 
Wann	 Montag und Mittwoch 8.00–12.30 Uhr, 

Donnerstag 14.00–18.00 Uhr 
und nach  Vereinbarung 

Telefon 0211.89-9 63 66 
Telefax 0211.89-2 90 84 
E-Mail wohngeld@duesseldorf.de 

Weitere Informationen finden Sie auf den 
Internetseiten des Wohnungsamtes unter 
www.duesseldorf.de/wohnen/index.shtml 
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