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Personliche Informationen

Hintergrundinformation zur Online-Beteiligung

S.3

Die Online-Beteiligung ist eines der Formate, mit denen
die Dusseldorfer Stadtgesellschaft eingeladen ist, sich
an der zweiten Stufe des Prozesses Mobilitatsplan D zu
beteiligen.

In dieser entwickeln vier von der Landeshauptstadt
Diisseldorf beauftragte Planungsbiiros MaRnahmen
und Konzepte fiir ein breites Spektrum an Handlungs-
feldern. Entsprechend konkret wurden die Teilnehmen-
den nach ihrem personlichen Mobilitatsverhalten und
ihren Bediirfnissen an die Weiterentwicklung des Ful3-
,Rad- und Autoverkehrs sowie des OPNV gefragt.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Konzeption durch boy | Strategie und Kommunikation GmbH

Uber 4.000 Teilnehmende aus Diisseldorf zwischen
19 und 80 Jahren haben den Fragebogen vollstandig
beantwortet und damit wertvollen Input gegeben, der
nun in die Arbeit der Planungsbiiros mit einflie3t.
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Personliche Informationen

Welchem Geschlecht fiihlen Sie sich zugehorig?

S.4

53% mannlich

46% weiblich

1% divers

1% Keine Antwort
Diisseldorf

Nahe trifft Freiheit

IC



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Personliche Informationen

Wie alt sind Sie?

S.5

0% Keine Antwort
0% 81+ Jahre

6% 66-80 Jahre
18% 56-65 Jahre
43% | 36-55 Jahre
23% | 26-35 Jahre
9% 19-25 Jahre
1% unter 19 Jahre
Diisseldorf

Nahe trifft Freiheit
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Personliche Informationen

Wohnen Sie innerhalb oder auRerhalb von Diisseldorf?

S.6

92% innerhalb von Dusseldorf

8% aulRerhalb von Disseldorf

0% Keine Antwort

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit
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Personliche Informationen

In welchem Stadtteil in Diisseldorf wohnen Sie?

S.7

0,48% | Altstadt 1,85% | Flingern-Siid 0,72% | Hellerhof
0,78% | Angermund 4,55% | Friedrichstadt 0,35% | Himmelgeist
2,44% | Benrath 0,72% | Garath 0,91% | Holthausen
9,66% | Bilk 5,11% | Gerresheim 0,13% | Hubbelrath
0,37% | Carlstadt 2,14% | Golzheim 0,40% | Itter

5,01% | Derendorf 0,96% | Grafenberg 0,96% | Kaiserswerth
5,06% | Diisseltal 0,19% | Hafen 0,05% | Kalkum
3,61% | Eller 0,78% | Hamm 0,16% | Knittkuhl
0,91% | Flehe 0,75% | Hassels 0,54% | Lichtenbroich
5,81% | Flingern-Nord 1,15% | Heerdt 1,04% | Lierenfeld

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Personliche Informationen

In welchem Stadtteil in Diisseldorf wohnen Sie?

S.8

0,51% | Lohausen 2,54% | Stadtmitte 1,15% | Keine Antwort
0,59% | Lorick 0,70% | Stockum
0,70% | Ludenberg 0,83% | Unterbach
1,93% | Mo6rsenbroich 4,66% | Unterbilk
0,59% | Niederkassel 3,05% | Unterrath
5,38% | Oberbilk 1,04% | Urdenbach
2,89% | Oberkassel 1,34% | Vennhausen
6,75% | Pempelfort 0,62% | Volmerswerth
1,74% | Rath 4,44% | Wersten
0,37% | Reisholz 0,59% | Wittlaer
Diisseldorf

Nahe trifft Freiheit
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Mobilitat in Diisseldorf

—> Die wichtigsten Ergebnisse
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Welche beiden zentralen Botschaften wiirden Sie gerne im Mobilitatsplan D lesen?

Sicherheitsempfinden

In welchem Umfang stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Informationsverhalten
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Der stadtische Wirtschaftsverkehr in Disseldorf ...

In welchem Umfang sind die folgenden MalBnahmen grundséatzlich geeignet?
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Mobilitat in Disseldorf

Die wichtigsten Ergebnisse

S.10

Disseldorf wird als Autostadt wahrgenommen. Die
Disseldorfer*innen sind sich bewusst, dass sich an der
Mobilitat in ihrer Stadt etwas d@ndern muss. Sie sind
weniger an Verdanderungen fiir den Autoverkehr interes-

siert.

Vielmehr erhoffen sie sich bessere Bedingungen fir
den Radverkehr und den OPNV - als Impulse fiir den
Umstieg auf umweltfreundliche Fortbewegungsmittel.

Insbesondere fiir Berufstatige wiinschen sich die Be-

fragten optimierte Angebote und Informationen. Die

Befragten geben mehrheitlich an, sich maRig Gber die
Mobilitatspolitik in Disseldorf informiert zu fiihlen.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Die Befragung zeigt, dass der stadtische Wirtschafts-
verkehr eine groRBe Bedeutung fiir die Versorgung der
Stadt und der Biirger*innen hat. Allerdings wiinschen
sich manche der Befragten Verbesserungen im Wirt-
schaftsverkehr wie zum Beispiel die Schaffung von
Ladezonen und die Umstellung auf elektrische Antriebe.

IC



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen

Mobilitat in Diisseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

Impressum

Mobilitat in Disseldorf S. 1

Was ist Diisseldorf fiir Sie?

Autostadt

Stadt des 6ffentlichen Nahverkehrs

4% 16%

FulBgangerstadt

6% 29% 42% 19%

Fahrradstadt

19% 42% 28% 8% 3%

' teils, teils

. stimme voll und ganz zu

‘ stimme eher zu

‘ stimme eher nicht zu

‘ stimme gar nicht zu

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit



Auswertung Mobilitat in Diisseldorf

der Online-

Beteiligung Wie gut fiihlen Sie sich iiber die Mobilitdtspolitik der Stadt Diisseldorf informiert?

S.12

Personliche 3%
5 (]
Informationen

Sehr gut

Mobilitit in Diisseldorf 1%

gut

Eigenes
Mobilitatsverhalten 21%

eher gut

FuRverkehr und Fahrrad 39%

maRig

Offentlicher o
Personennahverkehr 19%

eher makig

8%

gar nicht

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

bilitat
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Mobilitat in Disseldorf

S.13

Zu welchen Themen wiinschen Sie sich mehr Informationen iiber die Mobilitatspolitik
der Stadt Dusseldorf? Offene Frage - keine Antworten vorgegeben

Radwege (652 Nennungen)

~Fahrradwege und vor allem Sicherheit auf Fahrradwegen.”

OPNV (373 Nennungen)

lch fiihle mich schlecht informiert iber den Ausbau des OPNV, insbe-

sondere bei neuen Wohngebieten.”

Allgemeine Verkehrsplanung/ Verkehrswende (257 Nennungen)

~Geplante Projekte — Umbauten/Innovationen.*

Reduzierung Auto (116 Nennungen)

L»Autofreie Innenstadt und autofrei Stadtteile oder Straen interessie-
ren mich sehr!®

FuRgangerthemen (109 Nennungen)

sFulganger in Diisseldorf.

Parkplatze (98 Nennungen)

~,Bezahlbare Parkplatze fiir Autos.*

E-Mobilitat (71 Nennungen)

~Kommunale Férderung der Elektromobilitat.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Sonstige Verkehrsthemen (67 Nennungen)

~Abschaffung/Begrenzung der E-Roller.*

Baustellen/ Staus (54 Nennungen)

~Aktuelle Verkehrsbehinderungen/StralRensperrungen.’

Barrierefreiheit (45 Nennungen)

»Mobilitat fir Menschen mit Behinderungen.®

Biurgereinbindung (38 Nennungen)

»,Mehr echte Beteiligung in die Entscheidungen der Mobilitatspolitik
durch die Biirgerinnen und Biirger.*

Carsharing (26 Nennungen)

»~Ausbau eines Car Sharing Systems bis in die Randbezirke von
Dusseldorf.*

Verbrenner (19 Nennungen)

~Ausbau der Verkehrsinfrastruktur fiir den privaten Individualverkehr
durch die Biirgerinnen und Biirger.*

Verspatungen (11 Nennungen)

,Geplante Linienfiihrung, Anderung von Zeittakten mit Ursachen.®

IC
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Mobilitat in Disseldorf

Uber welche Informationskanile wiinschen Sie sich mehr Informationen iiber die
Mobilitatspolitik der Stadt Diisseldorf? Offene Frage - keine Antworten vorgegeben

S.14

Soziale Medien generell (164 Nennungen)
Zeitung (150 Nennungen)

Radio (119 Nennungen)

Facebook (97 Nennungen)

Internet generell (85 Nennungen)
Instagram (74 Nennungen)

Homepage (64 Nennungen)

Twitter (55 Nennungen)

Fernsehen (48 Nennungen)

Plakate, Poster oder LitfaBsaulen (30 Nennungen)
App (29 Nennungen)

E-Mail (22 Nennungen)

ortsgebundene Kanale (20 Nennungen)

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

alle Kanale (14 Nennungen)

Brief (14 Nennungen)

Nicht zuzuordnen (13 Nennungen)
Flyer (11 Nennungen)

Infotafeln (8 Nennungen)

Informationskanéle unter 5 Nennungen wurden
nicht aufgelistet.
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Auswertung Mobilitat in Diisseldorf S.15

der Online- Welche beiden zentralen Botschaften wiirden Sie gerne im Mobilitatsplan D lesen?
Beteiligung Mehrfachantworten méglich

Pl 56% | Wir schaffen bessere Bedingungen fiir den Radverkehr
Informationen

Mobilitit in Diisseldorf 37% | Wir schaffen bessere Bedingungen fiir den OPNV

Mob”itﬁiceefhahen 27% | Wir reduzieren den Autoverkehr auf einen stadtvertraglichen Umfang

22% | Wir schaffen bessere Aufenthaltsqualitat im stadtischen Raum

Persglenn:gﬁcz:kehr 21% | Wir verringern die Verkehrsbelastungen

14% Wir schaffen bessere Bedingungen fiir den Autoverkehr

Sicherheitsempfinden 10% Wir schaffen bessere Bedingungen fir den FulRverkehr

Informationsverhalten 3% Wir schaffen bessere Sharing-Angebote

3% Wir wollen 100% Elektromobilitat

bilitat

pcian

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit

Impressum




Auswertung Mobilitat in Diisseldorf 5 16

der Online-
Beteiligung In welchem Umfang stimmen Sie den folgenden Aussagen zu

Personliche

Informationen Der FuB- und Radverkehr sollte in Disseldorf mit Vorrang, auch gegeniiber dem OPNV, behandelt werden:

Der Autoverkehr sollte in Diisseldorf mit Vorrang behandelt werden:

Im StraBenraum sollten méglichst alle Verkehrsarten gleichberechtigt sein:

‘ stimme gar nicht zu ‘ stimme eher nicht zu . teils, teils stimme eher zu ‘ stimme voll und ganz zu

Mobilitat in Diisseldorf

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

—
plan D’

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Impressum




Auswertung Mobilitat in Diisseldorf S. 17

der Online-
Beteiligung In welchem Umfang stimmen Sie den folgenden Aussagen zu

Personliche

Zur Erhéhung der Verkehrssicherheit darf die Leistungsfahigkeit des Verkehrsnetzes reduziert werden.

Informationen

Mobilitit in Diisseldorf 10% 15%

Ei ) )
Mobmtﬁic:fhahen StrafRen sind nicht nur Verkehrs- sondern auch Lebensraum

Der OPNYV sollte in Diisseldorf mit Vorrang, auch gegeniiber dem FuR- und Radverkehr, behandelt werden

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

‘ stimme gar nicht zu ‘ stimme eher nicht zu . teils, teils stimme eher zu ‘ stimme voll und ganz zu

o
plan D'

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Impressum



Auswertung Mobilitat in Diisseldorf S.18

der Online- In welchen Bereichen wiinschen Sie sich zusatzliche Angebote zur Mobilitat in Diisseldorf?
Beteiligung Mehrfachantworten méglich

Personliche 58%

[N flir Berufstatige

Mobilitit in Diisseldorf 44% | fir mobilitatseingeschrankte Menschen

Eigenes . . . .
Mobmtgsverhahen 36% fir Senioren und Seniorinnen

FuBverkehr und Fahrrad 36% | fir Versorgungsarbeit/ beim Einkaufen

Offentlicher o o
Personennahverkehr 34% fur Kinder

25% | fir Studenten, Studentinnen und Auszubildende

Sicherheitsempfinden 8% Sonstiges

7% Die heutigen Angebote sind ausreicheichend

bilitat

pcian

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit
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Mobilitat in Disseldorf

S.19

In welchen Bereichen wiinschen Sie sich zusatzliche Angebote zur Mobilitat in Diisseldorf?

Antwort: Sonstiges

Angebotsausbau im bestehendem OPNV (45 Nennungen)
,Bessere OPNV-Angebote in Randgebieten wie z.B. Unterbach

Angebote fiir Radfahrer*innen (44 Nennungen)

~Ware schon, wenn es mehr Aufziige fir Rollstuhl- oder auch Radfah-
rer gabe und die auch funktionieren wiirden. Uberhaupt mehr Még-
lichkeiten, Fahrrad und OPNV zu kombinieren.®

Angebote fiir Tourist*innen und zur Freizeitnutzung
(28 Nennungen)

,Fur Aktivitaten in der Freizeit (abends, am Wochenende)

Fir Alle (27 Nennungen)

»Fur alle. Standig. Gleichberechtigt. Eine gute Versorgung ist gut fiir
alle. Eine barrierefreie Ausgestaltung ist Mindestkriterium und eben-
falls gut fir alle.”

Angebote fiir Einkommensschwache (16 Nennungen)

~Menschen mit geringem Einkommen.*

Angebote fiir Familien (14 Nennungen)

,Fur Familie: Familientickets fiir den OPNV bzw. familienfreundliche
Preise, damit das Auto nicht die glinstigste Alternative ist.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Zulieferer und Dienstleister*innen (14 Nennungen)

sLieferdienste, Paketdienste.”

Angebote fiir Pendler*innen (14 Nennungen)

»Fur alle, die weniger Auto fahren méchten bzw. umsteigen wollen -
Auch Pendler*innen.®

Ausbau des Nachtverkehrs (12 Nennungen)

,Vor allem in den Abend- und Nachtstunden sollte der OPNV ausge-

baut werden. Es ist traurig, dass wir als Landeshauptstadt nach Mitter-
nacht keinen funktionierenden OPNV haben, wie in anderen GroRstad-
ten (Hamburg, Berlin).“

Sharing Angebote/Vernetzungen (11 Nennungen)

,Fur Menschen ohne Auto (z.B. Leihangebote fiir Lastenrader,
Carsharing von E-Autos).”

Angebote FuBganger*innen (11 Nennungen)

,Die FuBganger missen besser vor Fahrradfahrern geschiitzt

werden. Vor allem die unberechtigte Nutzung der FuRwege durch
Fahrradfahrer muss dringend unterbunden werden.*

Angebote fiir Einwohner*innen (8 Nennungen)

,Fur Dusseldorfer besondere Vorteile.*



Auswertung Mobilitat in Disseldorf S. 20

der Online-
Beteiligung Der stiadtische Wirtschaftsverkehr in Diisseldorf ...

Personliche
Informationen

... tragt erheblich zur Luftschadstoffbelastung bei.

Mobilitat in Diisseldorf

Eigenes fiih heblichen Verkehrsbehind
Mobilitatsverhalten ... Tunhrt zu erneblichen Verkehrsbehin erungen.

... hat eine groRRe Bedeutung fiir die Versorgung der Stadt und ihrer Biirger.

Sicherheitsempfinden ‘ stimme gar nicht zu ‘ stimme eher nicht zu . teils, teils stimme eher zu ‘ stimme voll und ganz zu

Informationsverhalten

o
plan D'

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Mobilitat in Disseldorf S. 21

Der stadtische Wirtschaftsverkehr in Diisseldorf...

... ist schon heute gut organisiert.

16%

... entwickelt sich derzeit sehr positiv.

12% 37%

... Ist ein Risiko fir die Verkehrssicherheit.

7% 20% 27% 28% 19%

... verringert die Aufenthaltsqualitat und die Attraktivitat des Strallenraums.

6% 20% 24% 30% 20%

‘ teils, teils

‘ stimme eher zu

‘ stimme voll und ganz zu

‘ stimme gar nicht zu ‘ stimme eher nicht zu

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit



Auswertung Mobilitst in Disseldorf S.22

der Online- In welchem Umfang sind lhrer Meinung nach die folgenden MalRnahmen grundsatzlich geeignet, den
Beteiligung stadtischen Wirtschaftsverkehr in Diisseldorf effizienter und umweltschonender zu gestalten?

Personliche
Informationen

Mobilitit in Diisseldorf 2% 1%

Eigenes . .
VA= S Umstellung auf elektrische Antriebe:

Offentlicher : _
Personennahverkehr Verlagerung auf kleinere Fahrzeuge:

Sicherheitsempfinden ‘ gar nicht ‘ in eher geringem MaR ‘ teils, teils in eher hohem MaR ‘ in hohem MaR

Informationsverhalten

Schaffung von Ladezonen:

o
plan D'

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Mobilitat in Diisseldorf S.23

In welchem Umfang sind lhrer Meinung nach die folgenden MaRnahmen grundsatzlich geeignet,
den stadtischen Wirtschaftsverkehr in Diisseldorf effizienter und umweltschonender zu gestalten?

Verhangung von Restriktionen

14% 10%

verstarkter Einsatz innovativer Liefertechnologien

16% 25% 25%

Schaffung von Abstellmdglichkeiten fiir Service- und Reparaturfahrzeuge

Optimierung der Zustellprozesse

‘ gar nicht ‘ teils, teils

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

‘ in eher geringem Maf . in eher hohem Mal3 ‘ in hohem MalfR
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Kapitel 03.
Eigenes Mobilitatsverhalten

Mobilitat in Dusseldorf

—> Die wichtigsten Ergebnisse

Eigenes
Mobilitatsverhalten

Was hat im Hinblick auf Ihre persénliche Mobilitat Prioritat?

FulBverkehr und Fahrrad

Wie haufig nutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Offentlicher
Personennahverkehr

Jid il

Welche Verkehrsmittel haben Sie in den letzten zwei Jahren zum ersten Mal verwendet /ausprobiert?

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

Mcibili ats
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Eigenes Mobilitatsverhalten

Die wichtigsten Ergebnisse

S.25

Die Mehrheit der Befragten nutzen haufiger ihr eigenes
Fahrrad oder den OPNV als das eigene Auto.

Fir ihre persénliche Mobilitat ist den Befragten die Ver-
lasslichkeit des Fortbewegungsmittels am wichtigsten.

Obwohl Uber, CleverShuttle oder andere Fahrdienste
von fast jedem flinften Befragten innerhalb der letzten
beiden Jahre zum ersten Mal ausprobiert wurden, wer-
den sie nur von wenigen Befragten mehrmals im Monat
genutzt.

Car-Sharing hat jeder zehnte Befragte mindestens ein-
mal in den letzten zwei Jahren genutzt. Generell wird
Car-Sharing von den Teilnehmenden haufig seltener als
einmal im Monat bis nie genutzt.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

IC



Auswertung Eigenes Mobilitatsverhalten S. 26

der Online-
Beteiligung Was hat im Hinblick auf Ihre persénliche Mobilitat Prioritéat?

FeiEsalishe Verlasslichkeit
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes . .
Mobilititsverhalten Sicherheit

Offentlicher or epeses
Personennahverkehr Flexibilitat
a

Sicherheitsempfinden Nachhaltigkeit
@ wichtig

Ciblh o
pia

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit

@ -herunwichtig O teils, teils eher wichtig

Impressum




Auswertung Eigenes Mobilitatsverhalten S.27

der Online-
Beteiligung Was hat im Hinblick auf Ihre persénliche Mobilitét Prioritat?

FEBOTIENE Erschwinglichkeit
Informationen
Mobilitat in Diisseldorf 2% 6% 16%

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FuRverkehr und Fahrrad 1% 7%
Offentlicher . .
Personennahverkehr BequemIIChkelt
Sicherheit find
@ .nvichtiy @ eher unwichtig () teils,teils () eher wichtig @ vichiig
Informationsverhalten

Schnelligkeit

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Impressum



Auswertung Eigenes Mobilitatsverhalten S.28

der Online-
Beteiligung Wie hiufig nutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Persdnliche eigenes Fahrrad
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

6% 10% 1%

Eigenes
Mobilitatsverhalten

Fahrgemeinschaft / Mitfahrboérse

Car-Sharing

24% 12% 1%

taglich ‘ mehrmals die Woche ‘ einmal die Woche

. einige Male im Monat ‘ seltener ' nie

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Impressum




Auswertung Eigenes Mobilitatsverhalten S.29

der Online-
Beteiligung Wie hiufig nutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Personliche Offentlicher Nahverkehr
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf

Ei . : :
Mobilit;agcic::halten eigenes Kleinkraftrad (Mofa)/ eigener E-Roller
FuBverkehr und Fahrrad e 1% 95%

Offentlicher
Personennahverkehr

26%

Leih-Scooter/ Leih-E-Scooter

4% 1% 83%

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden eigener Scooter/ eigener E-Scooter

taglich ‘ mehrmals die Woche ‘ einmal die Woche

' einige Male im Monat ‘ seltener . nie

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

obilitat
plan

Impressum




Auswertung Eigenes Mobilitatsverhalten S. 30

der Online-
Beteiligung Wie hiufig nutzen Sie folgende Verkehrsmittel?

Feetelide Leih-Fahrrad/ Leih E-Fahrrad
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf 4% 10%
Ei .
Mob“it;ﬂicthalten Uber, CleverShuttle oder anderer Fahrdienst
FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher .
Personennahverkehr Leih E-Roller

Autoverkehr 6% 90%

Sicherheitsempfinden Elektrofahrrad/ Pedelec

taglich ‘ mehrmals die Woche ‘ einmal die Woche

' einige Male im Monat ‘ seltener . nie

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

6% 27%

Informationsverhalten

obilitat
plan

Impressum




Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Eigenes Mobilitatsverhalten

S. 31

Welche Verkehrsmittel haben Sie in den letzten zwei Jahren zum ersten Mal verwendet
bzw. ausprobiert? Mehrfachantwort maéglich

40% | Keins

22% | Leih-Scooter/ Leih-E-Scooter

18% Uber, CleverShuttle oder anderer Fahrdienst
12% Leih-Fahrrad/ Leih E-Fahrrad

11% Car-Sharing

10% Elektrofahrrad/ Pedelec

8% Leih E-Roller

6% Eigenes Fahrrad

6% Eigenes Auto

6% Offentlicher Nahverkehr — Weitere Antworten siehe nachste Seite
Diisseldorf

Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Eigenes Mobilitatsverhalten S. 32

der Online- Welche Verkehrsmittel haben Sie in den letzten zwei Jahren zum ersten Mal verwendet
Beteiligung bzw. ausprobiert? Mehrfachantwort méglich

2% Fahrgemeinschaft/ Mitfahrborse
Informationen

Mobilitat in Diisseldorf 2% Eigener Scooter/ Eigener E-Scooter

Eigenes
Mobilitatsverhalten

1% Eigenes Kleinkraftrad (Mofa)/ Eigener E-Roller

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

bilitat

pcian

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen

Kapitel 04.

FulBverkehr und Fahrrad

Mobilitat in Dusseldorf

—> Die wichtigsten Ergebnisse

Eigenes
Mobilitatsverhalten

Wo sehen Sie den gro8ten Handlungsbedarf im FuBverkehr?

FuBverkehr und Fahrrad

Wo sehen Sie den gro3ten Handlungsbedarf im Radverkehr?

Offentlicher
Personennahverkehr

Kénnen Sie |lhr Fahrrad an den folgenden Orten eher leicht oder schwer abstellen?

Jid il

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

Mcibili ats
plan

Impressum
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Auswertung FuRBverkehr und Fahrrad S. 34

der Online-
Beteiligung Die wichtigsten Ergebnisse

Persénliche . .
Informationen Sowohl beim FuB- als auch beim Radverkehr stellt der
Konflikt mit anderen Verkehrsmitteln fiir die Befragten
Mobilitat in Dusseldort den mit Abstand gréRten Handlungsbedarf dar.
Im Radverkehr wiinschen sich die Befragten Mal3nah-
Mobilitatsverhalten . ]
men zur Entwicklung und Ausarbeitung von besseren
B , Eine Verbesserung der Abstellmdglichkeiten und der
Offentlicher
Personennahverkehr Abstellsicherheit fir Fahrrader an Bahnhofen und
OPNV-Haltestellen wiinscht sich ein groRer Teil der
Autoverkehr
Befragten ebenfalls.

ptiblh

Radwegen sowie Wegenetzen.

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit

Impressum




Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FuBBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

FuBverkehr und Fahrrad

Wo sehen Sie den groRten Handlungsbedarf im FulBverkehr?
(Ranglistenplatzierung auf einer Skala von 1- 7)

S. 35

Konflikte andere Verkehrsmittel

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

Baulicher Zustand der FuBwege

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

« Hoher Geringer
(,,Ampel -) Kreuzungen Handlungsbedarf Handlungsbedarf
. . . Hoher Geringer
Barrierefreiheit Handlungsbedarf Handlungsbedarf
Hoher Geringer

Wegenetz Handlungsbedarf Handlungsbedarf

Beleuchtung

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

Beschilderung/ Wegweisung

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

—> Der niedrigste durchschnittliche Ranglistenplatz gibt den héchsten Handlungsbedarf an.

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FuBBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

FuBverkehr und Fahrrad

Wo sehen Sie den groRten Handlungsbedarf im Radverkehr?
(Ranglistenplatzierung auf einer Skala von 1- 7)

S. 36

Konflikte andere Verkehrsmitteln

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

Baulicher Zustand der Radwege

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

Hoher Geringer

Wegenetz Handlungsbedarf @ Handlungsbedarf
“« Hoher Geringer
(,Ampel“-) Kreuzungen Hand|ongetait @ Handlungsbedarf

Beschilderung/ Wegweisung

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

Beleuchtung

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

Barrierefreiheit

Hoher
Handlungsbedarf

Geringer
Handlungsbedarf

—> Der niedrigste durchschnittliche Ranglistenplatz gibt den héchsten Handlungsbedarf an.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuBBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

Impressum

FuRBverkehr und Fahrrad S. 37

Kénnen Sie lhr Fahrrad an den folgenden Orten eher leicht (zum Beispiel sicher, viele freie Plidtze)
oder schwer (zum Beispiel unsicher, keine Stellplatze) abstellen?

Zu Hause, im Wohnviertel

Am (Haupt-)Bahnhof

OPNV-Haltestellen

1% 20% 69%

Erholung

41%

‘ kann ich nicht beurteilen . schwer

() leicht

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit



Auswertung FuRBverkehr und Fahrrad S. 38

der Online- Kénnen Sie lhr Fahrrad an den folgenden Orten eher leicht (zum Beispiel sicher, viele freie Plidtze)
Beteiligung oder schwer (zum Beispiel unsicher, keine Stellplitze) abstellen?

Personliche Park
Informationen
Mobilitat in Diisseldorf 39%
Eigenes .
Mobilitatsverhalten Schule und Kindergarten
FuRverkehr und Fahrrad 21%

Offentlicher
Personennahverkehr

Offentliche Einrichtungen

33% 31% 36%

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden Arbeit

58%

Informationsverhalten

‘ kann ich nicht beurteilen . schwer

() leicht

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Impressum




Auswertung
der Online-
Beteiligung

Kapitel 05.
Offentlicher Personennahverkehr

Personliche
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

—> Die wichtigsten Ergebnisse —>
Was ist fiir Sie relevant, damit Sie den OPNV in Diisseldorf starker nutzen wiirden? —>
Fallen Ihnen weitere, relevante Punkte ein, damit Sie den OPNV in Diisseldorf stiarker nutzen wiirden? —>

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

Mcibili ats
plan

Impressum
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Auswertung Offentlicher Personennahverkehr S. 40

der Online-
Beteiligung Die wichtigsten Ergebnisse

Personliche . . .
Informationen Die Befragten sehen in einer besseren Taktung die
wichtigste Stellschraube, um den OPNV in Diisseldorf
Mobilitat in Disseldorf .
attraktiver zu gestalten.
_Eigenes Zudem werden glinstige und angepasste Tarife sowie
Mobilitatsverhalten . . .
kiirzere Reisezeiten als Verbesserungspunkte genannt.
FuRverkehr und Fahrrad Bei weiteren Verbesserungen wiirden viele den OPNV
noch starker nutzen.
Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit




Auswertung Offentlicher Personennahverkehr S. 41

der Online-
Beteiligung Was ist fiir Sie relevant, damit Sie den OPNV in Diisseldorf stirker nutzen wiirden?

el Bessere Taktung
Informationen
Mobilitat in Disseldorf 2% 5%

Ei e .
Mob;ntgic:fhahen glinstigere und angepasste Tarife
FuRBverkehr und Fahrrad 3% 6%

Offentlicher . ) )
Personennahverkehr kiirzere Reisezeiten

Sicherheitsempfinden Anbindung weiterer Gebiete
Informationsverhalten 5% 14%

Ciblh -
pia

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit

@ cherunwichtig O teils, teils eher wichtig

Impressum



Auswertung Offentlicher Personennahverkehr S.42

der Online-
Beteiligung Was ist fiir Sie relevant, damit Sie den OPNV in Diisseldorf stirker nutzen wiirden?

Verbesserung der Haltestellen (Uberdachung)
nformationen

Ei : : .
Ausweitung der Bedienzeit (Nachtverkehr)

Offentlicher Ubersichtlichere Beschild /W i Haltestell
T | P ersicntiichere bescnilaerung egwelisung an raitestelien

Erhohung der Sauberkeit an Haltestellen und in Fahrzeugen

Ciblh -
pia

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

@ cherunwichtig O teils, teils eher wichtig @ vichtig

Impressum



Auswertung Offentlicher Personennahverkehr S.43

der Online-
Beteiligung Was ist fiir Sie relevant, damit Sie den OPNV in Diisseldorf stirker nutzen wiirden?

FEMEehlELE geringere Auslastung der Fahrzeuge
Informationen

igenes b Verkniipf OPNV und Sharing-Angeb
el Eneve e essere Verknupftung von un aring-Angeboten

Offentlicher
Personennahverkehr . wichtig

‘ teils, teils eher wichtig

unwichtig . eher unwichtig

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum
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Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Offentlicher Personennahverkehr

S. 44

Fallen Ihnen weitere, relevante Punkte ein, damit Sie den OPNV in Diisseldorf
starker nutzen wiirden? Offene Frage — keine Antworten vorgegeben

Besser Taktungen, Ver- und Anbindungen (290 Nennungen)

,Eine bessere Taktung und vor Allem eine langere Bedienung (auch
Nachts) sind die wesentlichen Punkte.®

Giinstigere Preise und bessere Tarife (254 Nennungen)

~,Glnstigere Tarife, um z. B. in die City zum Shoppen zu fahren.
Wohnen am Stadtrand und brauchen mit der U-Bahn 5 Haltstellen,
um in die Stadt zu kommen. Das sind fir 2 Personen 11,20€. Das ist zu
teuer. Da fahre ich lieber mit dem Auto.”

Zuverlassigkeit und Piinktlichkeit (235 Nennungen)

~Bessere Verlasslichkeit - zu haufig fallen Bahnen aus oder haben Ver-
spatung.”

Erhohte Sicherheit und mehr Kontrollen (175 Nennungen)

»oicherheit in den Fahrzeugen und an den Bahnhoéfen insbesondere in
den spaten Abendstunden und Nachts.*

Mehr Platz fur Fahrrader, Kinderwagen, etc. (104 Nennungen)

»~Mehr Platz fiir Kinderwagen, Rollator und Rollstuhl.’

Mehr Barrierefreiheit (89 Nennungen)

,Barrierefreiheit an allen Stationen um fiir altere Menschen und Mitter

mit Kindern und Behinderten die Nutzung méglich zu machen.*

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Einfacheres und tibersichtliches Preissystems (71 Nennungen)

,Einfacheres Tarifsystem.”

Sauberkeit (56 Nennungen)

»Sauberkeit von Haltestellen (insbesondere S-Bahn) und Fahrzeugen.®

Bessere Informationen (49 Nennungen)

~Bessere Informationen liber Storungen an den Haltestellen und im
Fahrzeug.”

IC



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Kapitel 06.
Autoverkehr

Personliche
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

—> Die wichtigsten Ergebnisse

Eigenes
Mobilitatsverhalten

Sind Sie berufstatig und fahren mit dem Auto zur Arbeit?

FulBverkehr und Fahrrad

Was wiirde sie dazu bringen das Rad, den 6ffentlichen Verkehr oder Sharing-Angebote zu nutzen?

Offentlicher
Personennahverkehr

Wie lange waren Sie bereit zu einem Parkplatz zu laufen, wenn dort ein Stellplatz garantiert ware?

Autoverkehr

Kosten fiir Stellplatze und Anwohnerparkausweise

Sicherheitsempfinden

Auf welchen Straen sollte zukiinftig vorrangig welche Geschwindigkeit gelten?

v L d L d

Informationsverhalten

Sollte die Stadt im 6ffentlichen Raum Ladesaulen aufstellen?

Mcibili ats
plan

Impressum
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Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr
Autoverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

ptiblh

Impressum

Autoverkehr

Die wichtigsten Ergebnisse

S.46

Mehr als die Halfte der Teilnehmenden kénnen sich
vorstellen, ofter auf das Auto zu verzichten, wenn die
Verbindungen mit dem offentlichen Verkehr ausgebaut

werden.

Fir einen festen, garantierten Stellplatz in innerstadti-
schen und verdichteten Gebieten besteht die Bereit-

schaft, durchschnittlich bis zu 76 € im Monat zu zahlen.

Ein Anwohnerparkausweis mit der Berechtigung im
eigenen Stadtteil parken zu diirfen, sollte jedoch glins-
tiger sein.

GeschaftsstraBen und HaupterschlieBungsstral3en
sollten zukiinftig mehrheitlich mit 30 Km/h befahren
werden.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Knapp drei Viertel der Teilnehmenden stehen Ladesau-
len im 6ffentlichen Raum positiv gegeniiber. Allerdings
sehen sie beim Aufstellen neuer Ladesaulen die Gefahr,
dass der Platz in der Innenstadt weiter verringert wird.

IC



Auswertung Autoverkehr S. 47

der Online-
Beteiligung Sind Sie berufstédtig und fahren mit dem Auto zur Arbeit?

Personliche 68% Nein
Informationen

Mobilitat in Disseldorf 32% Ja

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit




Auswertung Autoverkehr S.48

der Online- Welche Angebote und MaRnahmen wiirden Sie dazu bringen, 6fters auf das private Auto zu verzichten und
Beteiligung mit dem Rad, dem o6ffentlichen Verkehr oder mit Sharing-Angeboten zu fahren? Mehrfachantwort méglich

54% bessere Verbindung mit dem 6ffentlichen Verkehr
Informationen

Mobilitat in Diisseldorf 38% | bessere Radwege

29% Job-Tickets fiir den offentlichen Verkehr
obilitatsverhalten

22% | Bonus-Programm mit Verglinstigungen fir einen nachhaltigen Weg zur Arbeit

Offentlicher 20% | Keines davon
Personennahverkehr

18% Fahrrad- oder E-Bike-Angebote des Arbeitgebers

Sicherheitsempfinden 1% Sonstiges

10% sichere Fahrrad-Abstellplatze am Arbeitsplatz

9% Shuttle-Service mit Kleinbussen

?bl I I 3% Plattform fir Fahrgemeinschaften

. Die Frage wurde den Teilnehmer*innen nur gezeigt, wenn die
Dgsselc!orf . . Personen vorher angegeben haben, dass sie berufstatig sind
Nahe t"ﬂ:t Fre|he|t und mit dem Auto zur Arbeit fahren.

Impressum




Auswertung Autoverkehr S.49

der Online- Welche Angebote und MaRRnahmen wiirden Sie dazu bringen, 6fters auf das private Auto zu verzichten
Beteiligung und mit dem Rad, dem o6ffentlichen Verkehr oder mit Sharing-Angeboten zu fahren? Antwort: Sonstiges

Persénliche .
Informationen Glnstiger oder Kostenlos (25 Nennungen)
,Deutlich giinstigere Preise fiir den OPNV
Mobilitét in Disseldorf Bessere Taktungen und Verbindungen (20 Nennungen)
. sVor allem bessere, schnellere, zuverlassige Verbindung mit kiirzerer
_Eigenes Taktung aus den umliegenden Kommunen*
Mobilitatsverhalten
Sichere Radwege (18 Nennungen)
FuRverkehr und Fahrrad »Mehr Sicherheit fiir Fahrradfahrer im Verkehr!®
Zuverlassigkeit (15 Nennungen)
Offentlicher ,Zuverlassige Verbindung mit dem OPNV.-
Personennahverkehr
Wetterabhangig (9 Nennungen)

Autoverkehr ,Je nach Wetter fahre ich mit dem Rad zur Arbeit.”

Park and Ride (8 Nennungen)

,Mehr P+R Platze mit kostengiinstiger Anbindung an den OPNV
Sichere Abstellplatze (8 Nennungen)

»Sichere Fahrrad-Abstellplatze an Haltestellen (z. B. Boxen).
Sauberkeit (5 Nennungen)

~Oauberere, modernere und sicherer Bahnen & Stationen.”

o
plan D'

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Autoverkehr S.50

der Online- Wie viele Minuten wiren Sie bereit von lhrer Wohnung zu einem Parkplatz/-haus zu laufen,
Beteiligung wenn Sie dort einen freien Stellplatz garantiert bekommen?

FEBOTIENE 17% | 10 Minuten oder langer
Informationen

Mobilitat in Diisseldorf 10% 8-9 Minuten

Eigenes .
Mobilitatsverhalten 15% 6-7 Minuten

FuRverkehr und Fahrrad 35% 4-5 Minuten

Offentlicher o :
Personennahverkehr 18% 2-3 Minuten

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit
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Auswertung Autoverkehr s 51

der Online-
Beteiligung Parkgebiihren. Offene Frage - keine Antworten vorgegeben.

Wie viel sollte so ein freier, garantierter Stellplatz aus lhrer Sicht im Monat mindestens kosten?
Wie viel wéaren Sie selbst bereit fiir so einen einen freien, garantierten Stellplatz in lhrem Stadtteil im Monat zu zahlen?
Wenn eine OPNV Dauerkarte ca. 70€ kostet, wie viel wire lhnen ein Anwohnerparkausweis monatlich wert?

49,5% 26% 20% ..

Sicherheitsempfinden
unter10€ () 10-30€ ‘ 31-60€ ‘ 61-100€ 101-200€ 201-300€ ‘ tiber 300€
Informationsverhalten

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Autoverkehr S. 52

der Online-
Beteiligung Parkgebiihren. Parkgebiihren. Offene Frage - keine Antworten vorgegeben.

In';eo’rrsn‘]’:t':ggzn Wie viel sollte so ein freier, garantierter Stellplatz aus lhrer Sicht im Monat mindestens kosten?

Durchschnittlich: 76,56€

Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes . . . . et g . . . . . o s
VA= S Wie viel wéren Sie selbst bereit fir so einen einen freien, garantierten Stellplatz in lhrem Stadtteil im Monat zu zahlen?

Durchschnittlich: 77,20€

OﬁentliCher I ~ . . .o [ . .
9
Personennahverkehr Wenn eine OPNV Dauerkarte ca. 70€ kostet, wie viel ware Ihnen ein Anwohnerparkausweis monatlich wert*

Durchschnittlich: 47,43€

.
.
D)
\»

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

ptiblh

Impressum
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Auswertung Autoverkehr

der Online- Eine Herabsetzung der Geschwindigkeit erhoht die Verkehrssicherheit.
Beteiligung Auf welchen StraRen sollte zukiinftig vorrangig welche Geschwindigkeit gelten?

S.53

Personliche
Informationen
Mobilitat in Disseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr

1%

: : : Anlieger oder GeschaftsstralBen Haupterschliessungsstraf3en
Sicherheitsempfinden ErschlieBungsstraBen
Informationsverhalten Tempo 50 Tempo 30 . Schrittgeschwindigkeit

ptiblh

Impressum
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Nahe trifft Freiheit

HauptverkehrsstralRe

IC



Auswertung Autoverkehr S.54

der Online- Elektrofahrzeuge werden immer beliebter. Sollte die Stadt im 6ffentlichen Raum
Beteiligung Ladesiulen aufstellen?

Personliche 74% Ja
Informationen

Mobilitat in Diisseldorf 13% Nein

Eigenes o .
Mobilitatsverhalten 13% SonStlgeS

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit




Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Autoverkehr

S.55

Elektrofahrzeuge werden immer beliebter. Sollte die Stadt im 6ffentlichen Raum

Ladesaulen aufstellen? Antwort: Sonstiges

Radfahrer*innen/ FuBgidnger*innen fordern/ nicht einschrinken
(76 Nennungen)

,Dass dieser Raum nicht auf Kosten der FuBganger oder
Radfahrer geht.”

mehr Parkplatze schaffen/ diirfen nicht verringert werden
(56 Nennungen)

,Das keine anderen Parkplatze verloren gehen.*

Ladesiulen kostendeckend aufstellen (55 Nennungen)

~Komplette Kostenumlage auf die Nutzer.”

Effiziente Platznutzung (55 Nennungen)

»An passenden Platzen, ohne Einschrankungen fiir andere
Verkehrsteilnehmer.*

Ladesidulen mit Okostrom betrieben/ Nachhaltig (53 Nennungen)

»,100% aus nachhaltiger Stromerzeugung.”

In Parkhdusern/ nicht als Dauerparkplatz (45 Nennungen)

»In Parkhausern, nicht im 6ffentlichen Raum.*

vorhandene Parkplatze nutzen/ verringern (39 Nennungen)

~-Es werden keine neuen Flachen dafiir versiegeln! Bestehende Park-
platze umwandeln® ,Darf nicht zum Dauerparken genutzt werden.*

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

OPNV férdern/ nicht einschranken (32 Nennungen)
,Wenn gleichzeitig der OPNV gestarkt wird.*

Weniger Autos in der Stadt (31 Nennungen)

~Wenn die geteilten Angebot verbessert werden und insgesamt
der Verkehr reduziert wird.*

Exklusiv fur E-Autos (29 Nennungen)

,Konsequentes abschleppen von Falschparkern, die die Ladesaule
blockieren.”

Parkregularien (29 Nennungen)

»-Muss klar geregelt sein, wer wie lange dort stehen kann,

um Rangeleien und Zweitreihenwarten vorzubeugen.*
Riicksicht auf Verbrenner (28 Nennungen)

~Es bleiben ausreichend Parkplatze fiir Verbrenner in der
Ubergangszeit fiir neue Technologien®

Stadtbild/ Infrastruktur beriicksichtigen (27 Nennungen)
,Stadtbild-Integration, Vandalismus-/ Missbrauchs-resistent.*

»Keine Einschrankung der Aufenthaltsqualitat.”

Bezahlbare Preise/ kostenlos (23 Nennungen)

~ochnell und preiswert bis kostenlos.*



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Autoverkehr

Elektrofahrzeuge werden immer beliebter. Sollte die Stadt im 6ffentlichen Raum

Ladesaulen aufstellen? Antwort: Sonstiges

S. 56

bestimmte Anzahl an Ladeséulen (18 Nennungen)

,Die Anzahl sollte sich nach dem prozentualen Anteil der
E-Autos richten.”

Universeller Ladestecker/ autounabhéangige Nutzung

(16 Nennungen)

»~Nutzbar fiir alle Systeme.*

Wasserstoff als Alternative (13 Nennungen)

~Gleichzeitiger Ausbau fiir Wasserstoff-Fahrzeuge.®

Anbindung an Wohngebiete (10 Nennungen)

L,Fur Anwohner im Quartier, sonst nur am Rande der Autofreien
Innenstadt, Falschparken muss geahndet werden.*
Zahlungsmoglichkeiten fiir Ladestationen (9 Nennungen)
sEinfaches Bezahlsystem per EC oder Kreditkarte ohne individuelle
Ladekarten.*

Stromvertrage (7 Nennungen)

»,Nicht an einen Stromanbieter gebunden.®

Integrierung in StraBenbeleuchtung (6 Nennungen)

sFlachendeckend, z.B. Stromversorgung liber StraRenlaternen 0.a.*

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Barrierefrei Zugange (3 Nennungen)

»,Moglichst barrierefreie Nutzung mit verschiedensten Bezahl-

verfahren

Keine Zuordnung méglich (4 Nennungen)

IC



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen

Kapitel 07.
Sicherheitsempfinden

Mobilitat in Dusseldorf

—> Die wichtigsten Ergebnisse

Eigenes
Mobilitatsverhalten

Haben Sie sich in den letzten Tagen im Verkehr unsicher gefiihlt?

FulBverkehr und Fahrrad

Womit waren Sie unterwegs?

Offentlicher
Personennahverkehr

Wie sollte vollautomatisiertes Fahren in Zukunft aussehen?

Autoverkehr

In Gegenwart von vollautomatisierten Fahrzeugen in meiner Nahe fiihle ich mich wohl, wenn...

Sicherheitsempfinden

Wiirden Sie ein vollautomatisiertes Fahrzeug unter folgenden Bedingungen verwenden?

AR AR AR AR AR

Informationsverhalten

Mcibili ats
plan

Impressum

O



Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

ptiblh

Impressum

Sicherheitsempfinden

Die wichtigsten Ergebnisse

S.58

Rund 60 Prozent der Befragten fiihlen sich in der Stadt
im Verkehr nicht sicher. Fast drei Viertel der Befragten,
die angeben, sich in den letzten Tagen unsicher gefiihlt
zu haben, waren mit dem Fahrrad oder Elektrofahrrad

unterwegs.

Die Mehrzahl befiirwortet bei einer moglichen Einfiih-
rung des vollautomatisierten Fahrens Kleinbusse, um
die Wege zwischen Startort und OPNV-Haltestellen,
sowie zwischen einer OPNV-Haltestelle und dem Ziel-
ort zu absolvieren.

Skeptisch sind die Befragten im Hinblick auf die Fern-
tiberwachung von menschlichen Bediener*innen. Ohne
jegliche Uberwachung wiirden sie ungern vollautomati-
sierte Fahrzeuge nutzen wollen.

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Sicherheitsempfinden S.59

der Online-
Beteiligung Haben Sie sich in den letzten Tagen im Verkehr unsicher gefiihlt?

Personliche °

Mobilitat in Diisseldorf 40% Nein

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit




Auswertung Sicherheitsempfinden S.60

der Online- Womit waren Sie unterwegs?
Beteiligung Mehrfachantwort méglich

74% mit dem Fahrrad/ Elektrofahrrad
Informationen

Mobilitat in Diisseldorf 44% Zu Fufd

Eigenes o .
Mobilitatsverhalten 18% mit dem Auto

FuBverkehr und Fahrrad 14% im offentlichen Verkehr

Persglennggﬁcz:kehr 3% mit dem Scooter/ E-Scooter

1% E-Roller (zum Beispiel Eddy)

Informationsverhalten

pCiblh

. Die Frage wurde den Teilnehmer*innen nur gezeigt, wenn die
DHSSGIC!Off . . Personen vorher angegeben haben, dass sie sich in den letzten
Nahe trifft Freiheit Tagen unwohl gefiihlt haben.

Impressum




Auswertung Sicherheitsempfinden S. 61

der Online- Womit waren Sie unterwegs?
Beteiligung Antwort: Sonstiges

Personliche
Informationen Motorrad/ Mofa (13 Nennungen)
Skateboard (4 Nennungen)
Mobilitat in Dusseldorf
ORItat i BUSSEICOr Rollator/ Rollstuhl (3 Nennungen)
Eigenes OPNV (3 Nennungen)
Mobilitatsverhalten Shuttle (2 Nennungen)
FuRverkehr und Fahrrad Auto (2 Nennungen)
Nicht zuzuordnen (7 Eintrage)
Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
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Auswertung Sicherheitsempfinden S.62

der Online- Beim vollautomatisierten Fahren gibt der Fahrer oder die Fahrerin die Fahrzeugfiihrung ab und das
Beteiligung Fahrzeug fahrt selbststandig. Wie sollte vollautomatisiertes Fahren in Zukunft aussehen?

In';eo’rrf;’:t':g:zn 52% | vollautomatisierte Kleinbusse werden fir die erste & letzte Meile genutzt

30% | vollautomatisierte Fahrzeuge sind frei zur Buchung verfiigbar dhnlich wie Fahrdienste (Uber, CleverShuttle)

Eigenes . . . .
Mobmtgsverhalten 9% jeder besitzt sein eigenes Fahrzeug

FuRverkehr und Fahrrad 8% Sonstiges

Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
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Auswertung Sicherheitsempfinden S.63

der Online- Beim vollautomatisierten Fahren gibt der Fahrer oder die Fahrerin die Fahrzeugfiihrung ab und das Fahr-
Beteiligung zeug fahrt selbststiandig. Wie sollte vollautomatisiertes Fahren in Zukunft aussehen? Antwort: Sonstiges

Persénliche .
Informationen Kein vollautomatisiertes Fahren (132 Nennungen)
»ich bin gegen vollautomatisiertes Fahren.*
Mobilitat in Disseldorf Kein Vertrauen/Angst (25 Nennungen)
) slch vertraue der Technik nicht blind und habe Vorbehalte gegeniiber
_Eigenes dem vollautomatisierten Fahren.”
Mobilitatsverhalten
Skeptisch (24 Nennungen)
FuRverkehr und Fahrrad
Keine Meinung (18 Nennungen)
Offentlicher ,Habe ich keine Meinung
Personennahverkehr
Lieber richtigen Busfahrer*in (10 Nennungen)

slch fande ein ausgebautes und flachendeckenders Schienenverkehrs-
netz mit Fahrer am besten.

sIch bin sehr skeptisch gegeniiber vollautomatisierten Fahrzeugen.®

Autoverkehr

Verboten werden (8 Nennungen)

Sicherheitsempfinden

,Vollautomatisiertes Fahren verbieten.®

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit




Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf

Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Ich wiirde mich in Gegenwart von vollautomatisierten Fahrzeugen in meiner Nahe
wohlfiihlen, wenn ich ein/e...

S.64

Passagier oder Passagierin in einem vollautomatisierten Fahrzeug ware

Benutzer oder Benutzerin eines konventionellen Fahrzeugs/ Autos wére

Motorradfahrer oder Motorradfahrerin ware

13%

Sicherheitsempfinden
_ @ .nvichtiy @ eher unwichtig O teils, teils eher wichtig @ vichiig

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Ich wiirde mich in Gegenwart von vollautomatisierten Fahrzeugen in meiner Nahe
wohlfiihlen, wenn ich ein/e...

S. 65

Rollerfahrer oder Rollerfahrerin ware

Radfahrer oder Radfahrerin ware

FuRganger oder FuBgangerin ware

Sicherheitsempfinden
_ @ .nvichtiy @ eher unwichtig O teils, teils eher wichtig @ vichiig

Informationsverhalten

pCiblh

Impressum

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Sicherheitsempfinden S. 66

der Online- Wiirden Sie ein vollautomatisiertes Fahrzeug (zum Beispiel Auto, Taxi, Bus) unter folgenden
Beteiligung Bedingungen verwenden?

SEBlEE ohne jegliche Uberwachung eines menschlichen Bedieners oder Bedienerin
Informationen

Mob”itgic:fhahen unter der Ferniiberwachung eines menschlichen Bedieners oder einer Bedienerin anderswo

Offentlicher . . . . . . .
Personennahverkehr unter der Aufsicht eines menschlichen Bedieners oder einer Bedienerin im Fahrzeug

Sicherheitsempfinden
_ @ .nvichtiy @ eher unwichtig O teils, teils eher wichtig @ vichiig
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum
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Auswertung
der Online-
Beteiligung

Kapitel 08.
Informationsverhalten

Personliche
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

—> Die wichtigsten Ergebnisse

Wie viele Apps zu Mobilitatsangeboten in Diisseldorf haben Sie auf Ihrem Smartphone installiert?

Eigenes
Mobilitatsverhalten

FulBverkehr und Fahrrad

Welche Apps haben Sie auf Ihrem Smartphone installiert?

Offentlicher
Personennahverkehr

Welche Informationen und Inhalte sind Ihnen bei der Nutzung von Mobilitats-Apps besonders wichtig?

Autoverkehr

Wo informieren Sie sich hauptsachlich liber folgende Themen?

Sicherheitsempfinden

Uber welche Mobilitatsthemen informieren Sie sich zusatzlich?

L idid LY

Informationsverhalten

Mcibili ats
plan

Impressum
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Auswertung Informationsverhalten S.68

der Online-
Beteiligung Die wichtigsten Ergebnisse

Personliche . . . . L
Informationen Die Teilnehmer*innen nutzen ihre Apps zu Mobilitats-
angeboten, um sich Gber Verbindungen, Umsteige-
Mobilitat in Disseldorf T . .
Fren moglichkeiten und den aktuellen Status ihrer Fahrt zu
Eigenes informieren.
Mobilitatsverhalten . . .
Uber generelle und allgemeinere Themen zur Mobili-
FuRverkehr und Fahrrad tatswende lesen die Personen vor allem Online-Infor-
mationen.
Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

Impressum
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der Online- Wie viele Apps zu Mobilititsangeboten in Diisseldorf haben Sie auf lhrem

S. 69

Auswertung Informationsverhalten
Beteiligung Smartphone installiert?
Personliche 10% mehr als 5
Informationen
Mobilitat in Disseldorf 5% 5
Eigenes 99 4
Mobilitatsverhalten °
FuBverkehr und Fahrrad 17% 3
Offentlicher o
Personennahverkehr 24% 2
Sicherheitsempfinden 14% keine
Informationsverhalten
Diisseldorf

Impressum

Nahe trifft Freiheit
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Auswertung
der Online-
Beteiligung

Personliche
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf
Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

ptiblh

Impressum

Informationsverhalten

Welche Apps haben Sie auf lhrem Smartphone installiert?

S.70

Rheinbahn (1.724 Nennungen)

Deutsche Bahn (1.305 Nennungen)

VRR (798 Nennungen)
ShareNow (506 Nennungen)
Uber (476 Nennungen)

Tier (371 Nennungen)
NextBike (322 Nennungen)
Lime (306 Nennungen)

Eddy (273 Nennungen)

Offi (210 Nennungen)
FreeNow (192 Nennungen)
CleverShuttle (195 Nennungen)
GoogleMaps (165 Nennungen)
HandyTicket (124 Nennungen)
Voi (121 Nennungen)

Redy (108 Nennungen)

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit

Mobil.nrw (105 Nennungen)
Bird (83 Nennungen)

Felyx (81 Nennungen)

Taxi (73 Nennungen)
DriveNow (59 Nennungen)
Miles (58 Nennungen)
NextTicket (58 Nennungen)
Rheintaxi (52 Nennungen)
Bolt (48 Nennungen)
Carsharing (45 Nennungen)
CallaBike (39 Nennungen)
Citymapper (36 Nennungen)
Car2go (35 Nennungen)
Greenwheels (34 Nennungen)
PayByPhone (30 Nennungen)
Cambio (26 Nennungen)

IC



Auswertung Informationsverhalten S. 71

der Online-
Beteiligung Welche Apps haben Sie auf lhrem Smartphone installiert?

Personliche
Informationen E-Scooter (25 Nennungen) Stadtradeln (11 Nennungen)
VRS (25 Nennungen) FahrradApp (10 Nennungen)
e e Komoot (24 Nennungen) Naviki (10 Nennungen)
Eigenes Flixbus (24 Nennungen) Apps unter 10 Nennungen wurden nicht aufgelistet.
Mobilitatsverhalten ReachNow (23 Nennungen)
FuBverkehr und Fahrrad Moovit (21 Nennungen)
MobilinDisseldorf (20 Nennungen)
Offentlicher Sixt (18 Nennungen)
Personennahverkehr
Mobike (18 Nennungen)

Autoverkehr RadplanerNRW (16 Nennungen)

Flinkster (15 Nennungen)
Sicherheitsempfinden Radschlag (14 Nennungen)
GoSharing (13 Nennungen)
Informationsverhalten

pCiblh

Trafficpolot (13 Nennungen)
BlaBlaCar (12 Nennungen)

Fordpass (12 Nennungen)

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit
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Auswertung Informationsverhalten S.72

der Online- Welche Informationen und Inhalte sind lhnen bei der Nutzung von Mobilitats-Apps
Beteiligung besonders wichtig?

Persénliche Echtzeitinformationen zu Abfahrtszeiten
Informationen

Ei : :
Mob”itgiceefhahen Berechnung einer bestimmten Route

Offentlicher : : . s :
Personennahverkehr Informationen zu Umsteigemdglichkeiten

Sicherheitsempfinden tbersichtlicher Netzplan
Informationsverhalten 3% 10%

Ciblh o
pia

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit

. eher unwichtig eher wichtig

Impressum



Auswertung Informationsverhalten S.73

der Online- Welche Informationen und Inhalte sind lhnen bei der Nutzung von Mobilitats-Apps
Beteiligung besonders wichtig?

Personliche Kauf von Tickets
Informationen

Eigenes . T . I . . .
Mobilitlégcsverhalten Aufzeigen der besten Kombination von verschiedenen Mobilitdtsangeboten gemass jeweiliger Praferenzen

Informationen zur ndheren Umgebung/ Anzeige des aktuellen Standorts

7% 17%

Sicherheitsempfinden Informationen zur CO2-Belastung der Verkehrsmittel

Informationsverhalten

o
plan D'

. wichtig

. unwichtig

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit

. eher unwichtig eher wichtig

Impressum




Auswertung Informationsverhalten S.74

der Online- Welche Informationen und Inhalte sind lhnen bei der Nutzung von Mobilitats-Apps
Beteiligung besonders wichtig?

Persénliche Unterhaltungsangebote
Informationen

Mobilitat in Dusseldorf

unwichtig

Eigenes
Mobilitatsverhalten
FuRverkehr und Fahrrad
Offentlicher
Personennahverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

pCiblh

. wichtig

. eher unwichtig eher wichtig

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Informationsverhalten S.75

der Online-
Beteiligung Wo informieren Sie sich hauptsichlich liber folgende Themen?

reepriiens allgemein zur Mobilitdtswende in der Region
Informationen
Mobilitat in Diisseldorf A 19% 79%
Eigenes . T . . .

Mobilitatsverhalten Umsteigemaoglichkeiten in Diisseldorf

FuRverkehr und Fahrrad 69% 26%
DTilEC Fahrtzeiten

Personennahverkehr
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Informationsverhalten S.76

der Online-
Beteiligung Wo informieren Sie sich hauptsichlich liber folgende Themen?

PRSEN [EE Verbindungen
Informationen
Mobilitat in Dusseldorf 71% 26%
Eigenes x
Mobilitdtsverhalten OPNV-Taktung
FuRverkehr und Fahrrad 68% 23%
Offentlicher
Personennahverkehr Fahrplanaushinge . Apps ‘ Internet
Sicherheitsempfinden
Informationsverhalten

Diisseldorf
Nahe trifft Freiheit
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Auswertung Informationsverhalten S.77

der Online- Uber welche Mobilitatsthemen informieren Sie sich zusitzlich?
Beteiligung Offene Frage — keine Antworten vorgegeben.

Personliche
Informationen Ausbau/ Verkehrswende Fahrrad (195 Nennungen)
Alternative Antriebe/ E-Mobilitit (87)
Mobilitat in Dusseldorf Aktuelle Storungen/ Staus/ Baustellen (72)
Eigenes Ausbau Schienenverkehr (63)
Mobilitatsverhalten Ausbau OPNV (46)
FuRverkehr und Fahrrad Fahrpléne und —preise (33)
Reduzierung Auto (26)
Offentlicher Klimafreundlichkeit, Luftqualitat, Nachhaltigkeit (26)
Personennahverkehr
Stadtplanung (25)
Wasserstoff als alternativer Antrieb (18)
Carsharing (17)
Sicherheitsempfinden Barrierefreiheit (10)
Ladestationen (8)
Informationsverhalten Keine Mobilitatsthemen angegeben (93)

Antworten konnten nicht zugeordnet werden (179)

Diisseldorf
Nihe trifft Freiheit
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Auswertung

der Online-
Beteiligung Impressum
Personliche
Informationen Herausgegeben von der

Landeshauptstadt Diisseldorf
Mobilitat in Disseldorf

Eigenes Der Oberbilrgermeister
el s Elen Amt fur Verkehrsmanagement

Auf‘m Hennekamp 45
40225 Diisseldorf

FulBverkehr und Fahrrad

Offentlicher
Personennahverkehr

Autoverkehr

Sicherheitsempfinden

Informationsverhalten

Mcibili ats
plan

Impressum
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