
Dieser Barcode ermöglicht die maschinelle Erfassung der Antworten:

Umfrage zur Beschäftigtenmobilität

Dieser Barcode ermöglicht die maschinelle Erfassung der Antworten:

Sie haben zwei Möglichkeiten zur Teilnahme:

Sie können diesen gedruckten Fragebogen direkt ausfüllen und im beigefügtenPAPIER 
Antwortumschlag ohne Namensangabe kostenfrei zurückschicken.

Sie können den Fragebogen auch bequem online am Computer oder Tablet ausfüllen.
Melden Sie sich dafür im Internet unter:ONLINE 
https://www.duesseldorf.de/mobilitaetsbefragung
mit Ihrer persönlichen Befragungsnummer an.

Bitte füllen Sie den Fragebogen nur einmal, entweder online oder schriftlich, aus.

Ihre Befragungsnummer dient auch dem Zugang zum Online-Fragebogen:

Die Umfrage erfolgt nach den folgenden Grundsätzen: 

 Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig und anonym.
 Die Fragebögen werden vertraulich behandelt und nach der Auswertung vernichtet. Die Auswer-

tung erfolgt ausschließlich durch die abgeschottete Statistikstelle des Amtes für Statistik und
Wahlen.

 Für möglichst aussagekräftige Ergebnisse bitten wir Sie am Ende der Befragung um einige allge-
meine Angaben zu Ihrer Person. Diese dienen lediglich statistischen Zwecken und nicht der per-
sönlichen Zuordnung.

 Die Befragung ist mit dem Gesamtpersonalrat sowie dem Datenschutzbeauftragten der Landes-
hauptstadt Düsseldorf abgestimmt.

Das Ausfüllen des Fragebogens dauert ca. 10 Minuten und kann während der Arbeitszeit erfolgen. Die 
Teilnahme ist bis zum 16. April 2025 möglich. Die Ergebnisse der Befragung werden schnellstmöglich 
bekanntgegeben. 

Hinweise zum Ausfüllen des Fragebogens: 

Bitte … 
 beantworten Sie die Fragen der Reihe nach.
 überspringen Sie Fragen nur dann, wenn hinter der von Ihnen angekreuzten Antwortmöglichkeit

der Hinweis „weiter mit Frage …“ steht.

Der Papierfragebogen wird per Scanner-Technik eingelesen. Daher unsere Bitte: 
 nur mit blauem oder schwarzem Stift ausfüllen; kein Bleistift, kein rot oder grün.
 Kästchen deutlich ankreuzen: ☒
 Zahlen und Text gut leserlich eintragen, zum Beispiel 1 2 3 4 und  Beispiel 
 versehentlich angekreuzte Kästchen vollständig schwärzen: 

Bei Rückfragen können Sie sich per E-Mail an befragungen@duesseldorf.de wenden. 

Rücksendetermin: bis zum 16. April 2025
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1. Bitte nennen Sie die Postleitzahl Ihres Wohnortes.

PLZ

2. An wie vielen Tagen suchen Sie Ihre Arbeitsstelle in einer normalen Arbeitswoche
(ohne zum Beispiel außerordentliche Außentermine) auf?

An Tagen pro Woche

3. Wie lange dauert durchschnittlich Ihr Weg zur beziehungsweise von der Arbeitsstelle?

  1 bis 5 Minuten   6 bis 15 Minuten   16 bis 25 Minuten

  26 bis 45 Minuten   46 bis 60 Minuten   61 bis 80 Minuten

  81 oder mehr Minuten

4. An welchem Standort (Hauptarbeitsstelle) halten Sie sich für berufliche Aktivitäten
überwiegend auf?

  Aachener Straße   Marktplatz

  Arena-Straße   Mecumstraße

  Auf´m Hennekamp   Merowingerplatz

  Bertha-von-Suttner-Platz   Moskauer Straße

  Brinckmannstraße   Ulmenstraße

  Burgplatz   Willy-Becker-Allee

  Kaiserswerther Straße   Worringer Straße

  Kölner Straße   Zollhof

  Konrad-Adenauer-Platz   Anderer Standort:
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5. Wie häufig nutzen Sie die folgenden Verkehrsmittel um zur Arbeitsstelle hin und zurück zu
gelangen? (Bitte in jeder Zeile ein Kreuz.)

Täglich Mehrmals in Mehrmals Seltener Nie
der Woche im Monat

PKW Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

E-PKW Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

ÖPNV (Bus / Bahn / Zug) Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Motorrad oder Motorroller Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Fahrrad Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Pedelec Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

E-Scooter Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Zu Fuß Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Car-Sharing Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

E-Motorroller-Sharing Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Bike-Sharing Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

E-Scooter-Sharing Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

itte beantworten Sie die Fragen 6 und 7 nur, falls Sie, wenn auch selten, einen PKW, E-PKW oder
ar-Sharing für den Arbeits- beziehungsweise Heimweg nutzen.

6. Nutzen Sie auf Ihrem Arbeits- beziehungsweise Heimweg Park & Ride-Angebote?

  Ja (weiter mit Frage 8)   Nein

7. Wenn Sie einen PKW für Ihren Arbeits- und Heimweg nutzen, wo stellen Sie diesen ab?

  Öffentlicher Raum   Parkplatz über den Arbeitgeber LHD

  Parkplatz gegen Gebühr   Sonstiges:
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/Bitte beantworten Sie die Frage 8 nur, wenn Sie in Frage 5 angegeben haben den ÖPNV (Bus / Bahn 
Zug) seltener oder nie für den Arbeits- beziehungsweise Heimweg nutzen.

8. Welche Gründe sprechen für Sie dagegen, öffentliche Verkehrsmittel für Ihren Arbeits-
beziehungsweise Heimweg (häufiger) zu nutzen? (Mehrere Antworten sind möglich.)

  Die Fahrtdauer ist zu lang.

  Die Fahrtkosten sind zu hoch.

  Die Taktung ist zu gering.

  Mein Dienstbeginn/-schluss müsste „am Fahrplan“ ausgerichtet werden.

  Die Haltestelle am Wohnort ist nicht gut zu erreichen.

  Die Haltestelle am Arbeitsort ist zu weit entfernt.

  Zu viele Umstiege auf meinem Weg notwendig/keine Direktverbindung.

  Sonstiges:

Bitte beantworten Sie die Frage 9 nur, wenn Sie in Frage 5 angegeben haben ein Fahrrad, Pedelec
oder Bike-Sharing seltener oder nie für den Arbeits- beziehungsweise Heimweg nutzen.

9. Welche Gründe sprechen dagegen, das Fahrrad oder das Pedelec für Ihren Arbeits-
beziehungsweise Heimweg (häufiger) zu nutzen? (Mehrere Antworten sind möglich.)

  Die Entfernung zwischen Wohn- und Arbeitsort ist zu groß.

  Am Arbeitsort fehlt eine sichere Abstellmöglichkeit

  Am Arbeitsort fehlt eine Umkleide oder ein Duschraum.

  Der Weg ist aufgrund fehlender oder mangelhafter Radwege zu unsicher.

  Ich besitze kein Fahrrad.

  Witterungseinflüsse wie zum Beispiel Regen etc.

  Sonstiges:
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10.Legen Sie im Rahmen Ihrer Tätigkeit bei der Landeshauptstadt Düsseldorf auch Dienst-
fahrten zurück? (Gemeint sind zum Beispiel Teilnahme an Terminen oder Besprechungen
außerhalb der Hauptbeschäftigungsstelle oder auch Außeneinsätze.)

 Ja  Nein (weiter mit Frage 15)

1.Wie häufig legen Sie Dienstfahrten zurück?

  Täglich

  Mehrmals in der Woche

  Mehrmals im Monat

  Seltener

2.Mit welchen Verkehrsmitteln führen Sie überwiegend Dienstfahrten durch?
(Mehrere Antworten sind möglich.)

  Privat-PKW

  Privat-PKW mit dienstlicher Zulassung

  Dienstwagen

  PKW aus dem gesamtstädtischen Pool

  Eigenes Fahrrad oder Pedelec

  Eigenes Fahrrad oder Pedelec mit dienstlicher Zulassung

  Fahrrad aus dem gesamtstädtischen Pool

  ÖPNV (Bus / Bahn / Zug)

  Motorrad oder Motorroller

  Car-Sharing

E-Motorroller-Sharing

  Bike-Sharing
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3.Wären Sie grundsätzlich bereit für Dienstfahrten auf andere, nachhaltigere Verkehrsmittel
umzusteigen (zum Beispiel Lastenrad statt PKW)?

  Ja   Nein   Nutze ich bereits

4.Verfügt Ihre Dienststelle über eigene Dienstfahrzeuge?

  Ja   Nein   Ist mir nicht bekann

5.Besitzen Sie ein Ticket-Abonnement für die Nutzung des ÖPNV (Bahn / Bus / Zug)?

  Ja (weiter mit Frage 17)   Nein

6.Sie haben angegeben, dass Sie kein Ticket-Abonnement besitzen. Was hat bisher für Sie
gegen ein Ticket-Abonnement gesprochen? (Mehrere Antworten sind möglich.)
(Bitte weiter mit Frage 18)

  Zu hohe Kosten.

  Ich nutze den öffentlichen Nahverkehr zu selten.

  Fahrpläne und Anbindungen passen nicht zu meinen Bedürfnissen.

  Ich bevorzuge andere Verkehrsmittel (zum Beispiel Car-Sharing).

  Ich habe flexible Arbeitszeiten und benötige keine regelmäßige Fahrkarte.

  Schlechte Erfahrungen mit dem öffentlichen Nahverkehr.

  Sonstige Gründe:

7.Falls vorhanden: Wie häufig nutzen Sie Ihr Ticket-Abonnement zu den folgenden
Fahrtzwecken? (Bitte in jeder Zeile ein Kreuz.)

Täglich Mehrmals in Mehrmals Seltener Nie
der Woche im Monat

Arbeitsweg Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Dienstfahrt Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie

Privat Täglich Mehrmals in der Woche Mehrmals im Monat Seltener Nie
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18.Wie alt sind Sie?

  unter 25 Jahre

  25 bis 39 Jahre

  40 bis 59 Jahre

  60 Jahre und älter

  Keine Angabe

19.Geben Sie bitte Ihr Geschlecht an.

  Männlich

   Weiblich

  Divers

  Keine Angabe

20.Falls Sie weitere Anmerkungen zum Thema betriebliche Mobilität haben, notieren Sie diese
bitte hier:

Vielen Dank für Ihre Teilnahme!



Dieser Barcode ermöglicht die maschinelle Erfassung der Antworten:

8

Diese individuelle 10-stellige Nummer dient ausschließlich
der maschinellen Kuvertierung der Befragungsunterlagen
(vgl. hierzu auch die beiliegenden Hinweise zum Datenschutz).




