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Nuove regole per cibo e bevande da asporto

Cosa devono sapere gli esercizi di ristorazione?
Per ridurre l’impatto su ambiente e clima è entrata in vigore una 
nuova legge sugli imballaggi (VerpackG2) secondo la quale, 
per cibo e bevande da asporto, dovrebbero essere utilizzati 
meno contenitori usa-e-getta in plastica, ad esempio bicchieri 
per caffè (coffee-to-go) o box per cibo (cibo da asporto). Gli 
esercizi che offrono cibo e bevande da asporto, oltre a bicchieri 
e contenitori usa-e-getta in plastica o con una percentuale di 
plastica, sono tenuti a mettere a disposizione anche un contenitore 
che possa essere riutilizzato più volte. Anche un contenitore con 
rivestimento in plastica è da considerare un imballaggio in plastica 
usa-e-getta (art. 33, art. 34 VerpackG2). Per i piccoli esercizi* 
si applicano altre regole. Le nuove regole sono in vigore dal 1° 
gennaio 2023. 
Per domande riguardanti le condizioni giuridiche quadro, si 
 prega di servirsi di questi dati di contatto:  
telefono 0211 89-25110, abfallvermeidung@duesseldorf.de

Regole per grandi esercizi

Esercizi che offrono contenitori riutilizzabili per cibo e 
bevande da asporto
Se un esercizio offre contenitori usa-e-getta in plastica, è tenuto 
ad offrire anche un’alternativa riutilizzabile.
• Possibilità 1: l’esercizio può acquistare contenitori riutilizzabili 

propri, ad esempio in plastica o vetro.
• Possibilità 2: l’esercizio può stringere una collaborazione con 

un’azienda che fornisce contenitori riutilizzabili (sistema di 
contenitori riutilizzabili Pool).

Stesse opportunità per riutilizzabile e usa-e-getta
• Cibo e bevande in contenitori riutilizzabili non devono costare 

di più.
• Su cibo e bevande in contenitori usa-e-getta non sono con-

sentiti sconti o agevolazioni di altro tipo.
• Sui contenitori riutilizzabili è consentito chiedere un deposito 

per il vuoto.

Informazioni per la clientela
• Gli esercizi sono tenuti a piazzare nell’area di vendita informa-

zioni ben visibili e leggibili sui contenitori riutilizzabili, ad 
esempio su cartelli o manifesti.

• Attraverso questi cartelli o manifesti, si deve far capire chiara-
mente al cliente che per il cibo che acquista in quell’esercizio 
può ricevere anche un contenitore riutilizzabile.

Ritiro dei contenitori riutilizzabili e aspetti concernenti 
l’igiene
• Gli esercizi sono tenuti a riprendere indietro i contenitori 

riutilizzabili da essi rilasciati.
• Ci sono regole (normativa sull’igiene) per il ritiro, la pulizia e 

il rilascio dei bicchieri o delle scodelle. Queste regole vanno 
rispettate.

• Gli esercizi sono tenuti a raccogliere separatamente conte-
nitori sporchi. Questi non devono essere collocati vicino ad 
alimenti.

In caso di domande in merito alla normativa sull’igiene e la sua 
implementazione negli esercizi, si prega di rivolgersi alla Sorve-
glianza alimentare (Lebensmittelüberwachung) presso l’ente per 
la tutela dell’ambiente e del consumatore (Amt für Umwelt- und 
Verbraucherschutz) (telefono 0211 89-93242, abfallvermeidung@
duesseldorf.de).

Regole per i piccoli esercizi*

Riempimento dei recipienti della clientela
• Gli esercizi sono tenuti, su richiesta, a fornire cibo e bevande 

in bicchieri o scodelle portati dal cliente.

Informazioni per la clientela
• Gli esercizi sono tenuti a far presente, su pannelli informativi 

bene in vista e leggibili, che essi possono fornire su richiesta 
il cibo e le bevande in recipienti portati dalla clientela.

Igiene e responsabilità
• Gli esercizi non rispondono del fatto che i recipienti portati 

dal cliente non siano adatti al trasporto di alimenti.
• Per quanto riguarda il riempimento dei recipienti, si devono 

osservare la normativa vigente in materia di igiene e i requisiti 
di sicurezza alimentare.

* Piccolo esercizio: estensione dell’area di vendita fino a 80 m² (comprese zone di seduta e permanenza liberamente accessibili), e massimo cinque di-
pendenti; se si tratta di catene di negozi, va considerato l’intero organico della catena; se l’esercizio è anche un fornitore, all’area di vendita si aggiungono 
quella del magazzino e quella destinata alla spedizione.
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