Informationen
zur Abfallentsorgung und
StraBenreinigung 2016

Sehr geehrte Damen und Herren,

der beiliegende Gebiihrenbescheid weist Thre Abfall- und
Strafenreinigungsgebiihren fiir das Jahr 2016 aus.

Aufgrund allgemeiner Preissteigerungen werden die
Gebiihren fiir die Straflenreinigung um rund 3 Prozent
erhoht. Die Restmiillgebiihren steigen um rund 4,3 Prozent.

Die Gebiihren fiir die Biotonne hingegen werden gesenkt,
um die separate Sammlung von Griinschnitt und Bio-
abfall zu verbessern. Diese Wertstoffe werden zu Kompost
verarbeitet, der in der Landwirtschaft und im Landschafts-
bau Verwendung findet.

Wenn Sie méchten, kénnen Sie diesen Kompost in haus-
haltstiblichen Mengen entgeltfrei auf den Recyclinghéfen
oder auf der Kompostierungsanlage in Diisseldorf-Hamm
abholen.

Fiir Riickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen Griiflen

Thr Umweltamt

Bei Fragen nehmen Sie Kontakt
auf mit

Landeshauptstadt
Diisseldorf

lhr Beitrag zum
Ressourcenschutz:
Die Biotonne

Durch die separate Sammlung von
Bioabfall und Griinschnitt tragen Sie
dazu bei, dass Humus- und Diinge- -
stoffe in den natiirlichen Kreislauf
zuriickgefithrt werden. Die Biotonne e
ist in den GrofRen 80, 120 und 240 P
Liter erhaltlich. Eine Biotonne mit
80 Litern Volumen beispielsweise ist
erfahrungsgemif grof genug, um
z. B. Kiichenabfille von bis zu acht
Personen aufzunehmen.

Bio-Tonne

Gebiihren sparen durch Abfalltrennung

Wenn Sie die blaue Tonne fiir Altpapier und die Biotonne nutzen,
ergibt sich meist die Moglichkeit, eine kleinere Restmiilltonne
zu bestellen und Gebiihren zu sparen. Bitte beachten Sie, dass je
Person mindestens 20 Liter Volumen pro Woche in Restmiill-
behiltern vorhanden sein miissen, bei Nutzung der Biotonne
kann dies auf Antrag auf 15 Liter je Person gesenkt werden.

Hier ein Rechenbeispiel fiir ein Grundstiick mit vier Personen:

1 x Restmiill 1 x Restmiill 1 x Biotonne 1 x blaue Tonne
120 Liter 60 Liter 80 Liter 120 Liter
wochentlich wachentlich 14-taglich 14-taglich
Vollservice Vollservice Vollservice Vollservice

487,44 Euro 277,92 Euro 86,39 Euro 30,71 Euro

Summe: 395,02 Euro

Gerne unterstiitzen wir Sie bei der Suche nach der giinstigsten
Behilterkombination fiir Thr Grundstiick.

:DUSSELDORF
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Abfalltrennung stabilisiert die
Entsorgungskosten

Wertstoffe

Die Sperrmiillabfuhr ist mit drei Fahrzeugen unterwegs:
Fiir grofle Elektrogerite, fiir Altholz und fiir tibrige sperri-
ge Gegenstinde. Bitte geben Sie daher bei der Anmeldung
fiir die Sperrmiillabfuhr an, ob Sie auch Gerite wie Fern-
seher und Kiihlschrinke oder Altholz entsorgen wollen.

Diese Abfille miissen dann getrennt vom {ibrigen
Sperrmiill zur Abholung bereit gestellt werden.

Bitte so: Altholz wird getrennt vom iibrigen Sperrmiill zur Abholung bereit
gestellt. Es wird verwertet.

Sie sind Vermieterin oder Vermieter?

Vielleicht lasst sich Thre ,Abfallbehilterkombination optimieren.
Damit helfen Sie Mieterinnen und Mietern, Wertstoffe zu sam-
meln und Nebenkosten zu sparen. Als Anleitung fiir eine bessere

Miilltrennung kénnen Sie die mehrsprachigen Informationen

der AWISTA zur Sperrmiillsammlung und zur Getrennthaltung

heranziehen.

Informationen fiir auslandische
Mitbiirgerinnen und Mitbiirger

Fiir [hren Hausflur: die mehrsprachigen AWISTA-Infoblatter

Jeder private Haushalt in Diisseldorf erhilt einmal im Jahr
den Abfallkalender mit ausfithrlichen Informationen zu den
Sammelsystemen fiir verschiedene Abfille. Fiir auslindische
Mitbtirgerinnen und Mitbiirger hilt AWISTA auflerdem
mehrsprachige Kurzinformationen bereit.

Auf der Internet-Homepage der AWISTA unter

https://www.awista-duesseldorf.de/de/content/Downloads/
Downloads.htm

finden Sie:
u Infoblitter ,Was gehort wohin?“ in 12 Sprachen,

B ein Infoblatt zur Abholung von Sperrmiill (5-sprachig)
® ¢in Infoblatt zur gelben Tonne (5-sprachig)



Restmiillgebiihren 2016

Die Jahresgebiihren fiir die Restmiilltonne setzen sich aus einer Grundgebiihr, einer Leistungsgebiihr und ggf. aus Komponenten
fiir Teilservice und Kellerservice zusammen. In der unten aufgefiihrten Tabelle sind die gangigsten BehiltergrofSen aufgefiihrt.
Mehr Informationen gibt es unter www.duesseldorf.de/umweltamt/abfall:

Behalter Grund- L‘éisti.mgsgebiihr Teilservice- Kellerservice Jaﬁ'ééég_éﬂﬁhr J_éhre‘sgebﬂhr
(I= Liter) gebithr Euro 3,492 Euro/I| Rabatt Euro Euro 2016* Euro 2015 Euro
60 | Vollservice 68,40 104,76 173,16 166,08
14-taglich

80 | Vollservice 68,40 139,68 208,08 199,56
14-téaglich

60 | Vollservice 68,40 209,52 277,92 266,52
60 | Vollservice- 68,40 209,52 27,87 305,79 293,85
Keller

80 | Vollservice 68,40 279,36 347,76 333,48
80 | Vollservice- 68,40 279,36 27,87 375,63 360,81
Keller

110 | Vollservice 68,40 384,12 452,52 433,92
110 [ Vollservice- 68,40 384,12 27,87 480,39 461,25
Keller

120 | Vollservice 68,40 419,04 487,44 467,40
240 | Vollservice 68,40 838,08 906,48 869,16
660 1 Vollservice 68,40 2304,72 2373,12 227532
770 | Vollservice 68,40 2688,84 2757,24 2643,60
1100 | Vollservice 68,40 3841,20 3902,60 374844
60 | Teilservice 68,40 104,76 -30,71 142,45 135,95
14-taglich

80 | Teilservice 68,40 139,68 -30,71 177,37 169,43
14-taglich

60 | Teilservice 68,40 209,52 -61,42 216,50 206,25
80 | Teilservice 68,40 279,36 -61,42 286,34 273,21
120 | Teilservice 68,40 419,04 -61,42 426,02 407,13
240 | Teilservice | 68,40 838,08 -61,42 845,06 808,89

*Vom Endbetrag wiire ggf. der Eigenkompostierungsabschlag in Héhe von 0,42 Euro je Liter abzuziehen.

StraBenreinigungsgebiihren 2016 Gebiihren Biotonne

Jahresgebiihr in Euro 2016 2015  Gebiihr | Vollservice | Teilservice

Nur Fahrbahnreinigung 3,75 364 B Eurg 2015 2OLS 2915 A0S
Fahrbahn- und Gehwegreinigung 8,16 7,92 801 86,39 100,43 55,68 /0,30
Erschwerte Reinigung 13,30 12,91 1201 114,23 135,58 83,52 10545
Reinigung stindige Gehwege 3,51 3,41 2401 197,75 241,03 167,04 210,90

Bei der Gebiihrenermittlung ist bereits berticksichtigt,
dass die Stadt etwa 25 Prozent der Kosten der Straflen-
reinigung in Diisseldorf aus allgemeinen Haushalts-
mitteln trigt. Der verbleibende Kostenanteil wird auf
die Eigenttimerinnen und Eigenttimer der durch die
Strafie erschlossenen Grundstiicke umgelegt. Dies erfolgt
entsprechend der jeweiligen Reinigungsklasse bzw. -hédu-
figlkeit, die im Gebithrenbescheid aufgefiihrt ist. Die
Reinigungstage finden Sie aufierdem im Internet unter
www.duesseldorf.de/umweltamt/strassenreinigung

Weitere Informationen

Weitere Informationen und einen Online-Gebiihrenrechner
finden Sie unter: www.duesseldorf.de/umweltamt/abfall

Abfallkalender

Der Abfallkalender wurde im Dezember an alle Haushalte in
Diisseldorf verteilt, er ist auch im Internet unter www.awista-
duesseldorf.de/downloads/abfallkalender2016.pdf zu finden.
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Kuridenportal

Fiir Sie als Empfinger eines Gebiihrenbescheides fiir
Abfallentsorgung oder Straflenreinigung steht auch das
Kundenportal der AWISTA zur Verfiigung.

= AWISTA

AWISTA-Kundenportal

Nach Anmeldung auf der Homepage der AWISTA unter
www.awista.de erhalten Sie Thren personlichen Zugangs-
code per Post. Sobald Sie registriert sind, kénnen Sie im
Portal Thre Gebiihrenbescheide einsehen und erneut aus-
drucken, Ihre Bankverbindungen pflegen und vieles mehr.

Es besteht auch die Méglichkeit, Miilltonnen zu-, ab- oder
umzubestellen. Diese Bestellungen werden zur weiteren
Bearbeitung direkt an das Umweltamt weiter geleitet.

Das Portal passt sich dabei Threm Endgerat automatisch
an, Sie kénnen es am PC, zuhause oder mobil mit Smart-
phone oder Tablet nutzen. Es ist die ideale Erginzung
zur AWISTA-App, die es sowohl im App Store als auch
fiir Android-Gerite kostenlos gibt.

Aufler iiber die Homepage der AWISTA gelangen Sie auch
iiber diesen QR-Code zur Anmeldung,

Das Kundenportal wurde von der TUV Trust IT gepriift
und als sicheres Portal zertifiziert.

| rov

V Geprliftar
Datanschutz
v Geprofta

App

Fiir die Nutzerinnen und Nutzer von Smartphones und Tablet-
PCs bietet die AWISTA eine kostenfreie App an. Mit der
AWISTA App erhalten Sie die Moglichkeit, den Elektronischen
Abfallkalender auch bequem mobil zu nutzen.

Zudem kénnen Sie iiber die App Sperrmiill online anmelden
oder sich den nichsten Depotcontainerstandort fiir Papier,
Glas und Altkleider anzeigen lassen. Dariiber hinaus kann eine
aktuelle Meldung zu dem Containerstandort an die AWISTA
gesendet werden. Ein Abfall-ABC und Informationen zu den
Recyclinghofen erginzen das Angebot und helfen bei der Suche
nach der richtigen und nichsten Entsorgungsmaglichkeit.

Wie Sie die App herunterladen koénnen, erfahren Sie auf
www.awista.de, oder Sie nutzen den abgebildeten QR-Code:

Finanzen
L ;

- T— .
Kontakt
@,




