
Wir sind für Sie da!
Lassen S

ie sich helfen!



Begleitung, Betreuung und Beratung  
bei Gerichtsterminen:
Zeug:innen- und Zeugenbetreuung beim 
Amts- und Landgericht Düsseldorf
Werdener Straße 1, 40227 Düsseldorf
Zimmer-Nr.: 2.201 
Telefon: 0211 - 830 622 030
zeugenbetreuung@lg-duesseldorf.nrw.de

Seelsorgliche Erstbegleitung nach 
 Verlust-, Unfall- und Gewalterfahrungen:
Notfallseelsorge Düsseldorf
Hohe Straße 16, 40213 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 957 57 727 (evangelisch)
Telefon: 0211 - 90 10 220 (katholisch)



Beratung für Erwachsene nach 
 Gewalterfahrung und belastenden/ 
traumatisierenden Ereignissen sowie 
Traumaambulanz nach dem Sozialen 
Entschädigungsrecht für Erwachsene: 
Gesundheitsamt der  
Landeshauptstadt Düsseldorf 
Ambulanz für Gewaltopfer
3. Etage, Raum 305
Kölner Straße 180, 40227 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 89-953 68 
gewaltopferberatung@duesseldorf.de

Polizeilicher Opferschutz nach 
Verkehrsunfällen:
Polizeipräsidium Düsseldorf
Direktion Verkehr
Verkehrsunfallprävention/Opferschutz
Telefon: 0211 - 870 70 53
vi1-vup-o.duesseldorf@polizei.nrw.de
duesseldorf.polizei.nrw



Polizeilicher Opferschutz nach Straftaten: 
Polizeipräsidium Düsseldorf
Direktion Kriminalität
Kriminalprävention/Opferschutz
Telefon: 0211 - 870 52 49
Opferschutz.Duesseldorf@Polizei.NRW.de
duesseldorf.polizei.nrw

Leistungen auf Antrag nach SGB XIV für 
körperliche/seelische Schäden durch 
Gewalttaten:
Landschaftsverband Rheinland
Postfach 50663 Köln
Telefon: 0800 / 654 654 6 (kostenlos)
soziale-entschaedigung@lvr.de

Traumaambulanz nach dem Sozialen 
Entschädigungsrecht für Kinder und 
Jugendliche:
LVR-Klinikum Düsseldorf
Abteilung für Kinder- und Jugendpsychiatrie, 
Psychotherapie und Psychosomatik
Bergische Landstraße 2, 40629 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 922 4523
LVR-KD.SER-Traumaambulanz-KJPP@lvr.de
www.klinikum-duesseldorf.lvr.de



Traumaambulanz nach dem Sozialen 
 Entschädigungsrecht für Erwachsene:
LVR-Klinikum Düsseldorf
Klinik für Psychosomatische Medizin  
und Psychotherapie
Bergische Landstraße 2, 40629 Düsseldorf
Telefon: 0211 -922 4710, Fax: 0211 -922 4711

Für Nothelfer/Nothelferinnen, die 
 Zivilcourage gezeigt haben und dabei 
verletzt oder geschädigt wurden:
Unfallkasse Nordrhein-Westfalen
Regionaldirektion Rheinland
Moskauer Straße 18, 40227 Düsseldorf 
Telefon: 0211 - 28 08-0, Fax: 0211 - 2808-2119
rheinland@unfallkasse-nrw.de

(rechts)medizinische Hilfe – Unter-
suchung, Befundsicherung, Beratung:
Institut für Rechtsmedizin
Universitätsklinikum Düsseldorf
Gebäude Nr. 14.84 – Nähe Kinderklinik
Moorenstraße 5, 40225 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 810 60 00



Beratung und Unterstützung für 
 Migrantinnen und Migranten:

Caritas-Migrationsdienst
Leopoldstraße 30, 40211 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 16 02 17 81
info@caritas-duesseldorf.de

Diakonie Düsseldorf e. V. 
Integration, Migration und Flucht
Platz der Diakonie 2a, 40233 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 91 31 88 01

Familienglobus gGmbH
AWO Integrationsagentur Düsseldorf
Liststraße 2, 40470 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 600 25 -165  
oder 0211 - 600 25 -181



Beratung zur Prävention und Nachsorge 
bei sexualisierter Gewalt gegen Kinder 
und Jugendliche: 

Jugend- und Elternberatung 
Willi-Becker-Allee 10, 40227 Düsseldorf 
Träger: Landeshauptstadt Düsseldorf 
Telefon: 0211 - 89 95 361 
jugend.elternberatung@duesseldorf.de
www.duesseldorf.de/familie/jeb

AWO Beratungszentrum Garath  
für Kinder, Jugendliche, Erwachsene  
und Familien
Frankfurter Straße 225, 40595 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 600 25 235
eb.garath@awo-duesseldorf.de

AWO Jugendberatung 
Oberbilker Allee 287, 40227 Düsseldorf 
Träger: Arbeiterwohlfahrt  
Familienglobus gGmbH 
Telefon: 0211 - 600 25 222 
jugendberatung@awo-duesseldorf.de
www.jub.awo-duesseldorf.de



Caritas Erziehungs- und 
Familienberatungsstelle Rath
Rather Kreuzweg 43, 40472 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 51 629 778
erziehungsberatung.rath@ 
caritas-duesseldorf.de

Evangelische Beratungsstelle für 
Erziehungs-, Ehe- und Lebensfragen 
Kaiserswerth
Arnheimer Straße 31, 40489 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 41 608 920
eb.kaiserswerth@diakonie-duesseldorf.de

Familien- und Erziehungsberatungs
stelle SKFM e. V.
Heyestraße 194 a, 40625 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 240 88 00
familienberatung@skfm-duesseldorf.de

Der Kinderschutzbund Ortsverband 
Düsseldorf e. V.
Beratungszentrum
Rochusstraße 47, 40479 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 61 70 570
info@kinderschutzbund-duesseldorf.de

mailto:erziehungsberatung.rath%40caritas-duesseldorf.de?subject=
mailto:erziehungsberatung.rath%40caritas-duesseldorf.de?subject=


ProMädchen –  
Mädchenhaus Düsseldorf e. V.
Corneliusstraße 68 – 70, 40215 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 487 675
info@promaedchen.de

Zuflucht:  
Telefon: 0211 -  31 192 960
zuflucht@promaedchen.de

Die Jugendberatung
Ulmenstraße 75 (oranger Eingang)
40476 Düsseldorf 
Träger: SKFM Düsseldorf e. V.
Telefon: 0211 - 469 62 00 
kontakt@die-jugendberatung.de
www.die-jugendberatung.de

Notaufnahme für Kinder und 
 Jugendliche in Krisensituationen: 
Amt für Soziales und Jugend
der Landeshauptstadt Düsseldorf
24-Kinderschutzdienst
Telefon: 0211 - 89 92 400  
Kinderschutzdienst@duesseldorf.de

Kinder- und Jugendtelefon
Telefon: 116 111 



Hilfe und Beratung bei Gewalt und 
 sexuellem Missbrauch in Familien:

Fachberatungsstelle für Familien mit 
Gewalterfahrung der Diakonie Düsseldorf 
Sonnenstraße 14, 40227 Düsseldorf
Telefon: 0211 -  9 135 436-00 
Fax: 0211 -  9 135 436-14

Kinderschutzambulanz
Kronenstraße 38, 40217 Düsseldorf
Telefon: 0211 -  41 60 561-0 
ksa@evk-duesseldorf.de

Childhood-Haus Düsseldorf
Universitätsklinikum Düsseldorf
Moorenstraße 5, 40225 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 81 08 188
Childhood-Haus@med.uni-duesseldorf.de 

Fachstelle zur Stärkung der psychischen 
Gesundheit von Kindern, Jugendlichen 
und jungen Erwachsenen:
Gesundheitsamt der  
Landeshauptstadt Düsseldorf
Abteilung: Sozialpsychiatrie, Kinder- und 
Jugendpsychiatrischer Dienst
Telefon: 0211 - 89 25 529 oder



0211 - 89 95 391 (bei akuten Krisen)
kjpdi-gesundheitsamt@duesseldorf.de

Beratung für Frauen in Not und nach 
Gewalterfahrung: 
frauenberatungsstelle düsseldorf e.V.
Talstraße 22–24 (im Hof), 40217 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 686 854
info@frauenberatungsstelle.de
beratung@frauenberatungsstelle.de
www.frauenberatungsstelle.de

Schutz und Unterkunft für Frauen und 
deren Kinder nach Gewalterfahrung:

Das Frauenhaus des Vereins
»Frauen helfen Frauen e.V.«
Telefon: 0211 - 710 3488

Das internationale Frauenhaus der AWO
Telefon: 0211 - 65 88 484

Gewaltschutzwohnungen für Männer  
in Düsseldorf: 
Telefon: 0163 - 777 3111



Schutz und Unterkunft für Männer und 
deren Kinder nach Gewalterfahrungen: 
Männerberatungsstelle der  
SKM gGmbH Düsseldorf
Krisen-, Opfer- und  
Gewaltberatung für Männer
Sternstraße 71–73, 40479 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 23 394 846
manfred.hoeges@skmd.de oder
Telefon: 0211 - 23 394 858
julian.schroeer@skmd.de

SÜT – Schwulen Überfalltelefon: 
Donnerstags 14–16 Uhr
Telefon: 0211 - 19 228
www.duesseldorf19228.de

Hilfe für Gewaltopfer auf dem 
Drogenstrich:
Düsseldorfer Drogenhilfe e.V. 
Erkrather Straße 18, 40223 Düsseldorf
Telefon: 0211 -  30 14 460
duesseldorfer@drogenhilfe.eu



Beratung für Frauen in  besonderen 
sozialen Notlagen und bei 
Wohnungslosigkeit:
Fachberatungsstelle für Frauen 
Platz der Diakonie 2 b, 40233 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 73 53 274  
oder 0211 - 73 53 343

Ariadne-Frauennotaufnahme und 
Fachberatung
Friedrich-Ebert Str. 55, 40210 Düsseldorf
Telefon: 0211 -  580 90 756

Icklack – Wohnen für Frauen
An der Icklack 26, 40233 Düsseldorf
Telefon: 0211 - 73 38 220

Hilfe und Betreuung für Opfer:
WEISSER RING e.V. 
Außenstelle Düsseldorf
Telefon: 0151 - 551 64 789 
duesseldorf@mail.weisser-ring.de

Telefonseelsorge: 
(24 Std./kostenlos) Telefon: 0800 - 111 0 111



Gemeinsam herausgegeben vom  
 
Kriminalpräventiven Rat  
der Landeshauptstadt Düsseldorf  
und der  
Polizei Düsseldorf 
Direktion Kriminalität KK 
Kriminalprävention/Opferschutz

05/2026
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