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1. Projekthintergrund

Fit in Oberbilk ist das Folgeprojekt des seit 2021 durchgefuhrten Ansatzes zur Gesundheits-
und zugleich Chancenférderung im Sozialraum ,Griinau® im Stadtteil Heerdt. Das Projekt Fit
in Griinau wurde zunachst fir drei Jahre maligeblich durch die Krankenkassen NRW
gefordert’. Der Ansatz stellt ein wichtiges Element der Diisseldorfer Praventionskette dar.

Das Projekt Fit in Oberbilk wurde initiiert, da zahlreiche Studien belegen, dass Kinder,
Jugendliche, junge Erwachsene und Familien in sozial benachteiligenden Lebenslagen
haufig nicht bedarfsgerecht durch bestehende Angebote erreicht werden. Ursachen hierflr
sind insbesondere fehlende niedrigschwellige Zugange, eine nicht ausreichend
bedarfsgerechte Ansprache sowie bestehende Sprachbarrieren.?

Der Stadtteil Oberbilk ist in sieben Sozialrdume mit jeweils eigenem Charakter unterteilt®.
Fanf dieser Sozialraume lassen sich entsprechend einer Typisierung zur sozialen Situation
und zum sozialen Handlungsbedarf als Sozialrdume mit erhéhtem oder hohem sozialem
Handlungsbedarf einstufen. Als Kategorien fir diese Typisierung wurden folgende Parameter
(Armutsindikatoren) herangezogen:

¢ Anteil der Personen in Bedarfsgemeinschaften nach dem Sozialgesetzbuch —
Zweites Buch (SGB Il) an allen Einwohner*innen im Alter von unter 65 Jahren in
Prozent (SGB-II-Quote)

e Anteil der Personen im Alter von unter 15 Jahren in Bedarfsgemeinschaften nach
dem SGB Il an allen Einwohner*innen im Alter von unter 15 Jahren in Prozent (SGB-
II-Quote Kinder, Indikator flr Kinderarmut)

¢ Anteil der Personen in Bedarfsgemeinschaften nach dem Sozialgesetzbuch —
Zwolftes Buch (SGB XIl) — Empfanger*innen von Grundsicherung im Alter — an allen
Einwohner*innen im Alter von 65 Jahren und alter in Prozent (SGB-XII-Quote
Grundsicherung im Alter, Indikator flr Altersarmut)

e Arbeitslosenquote

o Wohnflachenstandard (durchschnittliche Wohnflache je Einwohner*in in m?)

Sozialrdume der sozial hdher belasteteren Typen liegen entsprechend dieser Parameter in
ihren statistischen Auspragungen erheblich Uber dem stadtischen Durchschnitt und werden
daher planerisch besonders berlcksichtigt. Im Projekt Fit in Oberbilk wurden die folgenden

1 Siehe Informationen zu Fit in Griinau unter www.duesseldorf.de/soziales/praeventionskette,
insbesondere: https://ris-duesseldorf.itk-rheinland.de/sessionnetduebi/getfile.asp?id=554821&type=do
(abgerufen am 10.01.2026)

2Vergleiche dazu: Bauer und Bittlingmayer, 2005; Brophy et al., 2011; Eickhorst et al., 2016; Kreffter,
2021; Weyers et al., 2018.

3 Siehe Quartiersatlas Diisseldorf 2024:
https://statistik.duesseldorf.de/sites/download/Ver%C3%B6ffentlichungen/06 Beitr%C3%A49e%20zur
%20Statistik%20und%20Stadtforschung/Quartiersatlas%202024%20%E2%80%93%20Sozialer%20H
andlungsbedarf%20und%20Fluktuation.pdf (zuletzt abgerufen am 18.12.2025). Der Quartiersatlas
stellt auf kommunaler Ebene ein Analyseinstrument dar, mit dem soziodemografische, 6konomische
und stadtebauliche Herausforderungen und Defizite identifiziert und die bisher existierenden
Berichtsarten zur sozialrdumlichen Gliederung und zum Quartiersatlas fusioniert und erstmalig in
gemeinsamer Berichtsform fortgeschrieben werden.
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funf besonders belasteten Sozialrdume einer Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse
unterzogen*:

e Sozialraum 037001: Bahnhof und Handelszentrum

e Sozialraum 037002: Oberbilk nordwestlich der Kruppstralle

e Sozialraum 037003: Am Bahndamm

e Sozialraum 037004: Zwischen Kruppstral3e und Kdlner Stralte

e Sozialraum 037005: Jenseits der Kolner Stralie

In den untersuchten Sozialrdumen leben Uber 28.000 Menschen. Damit handelt es sich bei
Fit in Oberbilk um einen deutlich weitreichenderen Projektansatz als bei Fit in Griinau.
Entsprechend mussten teilweise neue methodische und inhaltliche Zugange entwickelt
werden.

Erkenntnisse aus den gemeinsamen Projekten ,Kinder in Grinau — Fit ins Leben® (kurz: Fit
in Griinau) und ,FreizeitFit4Kids“ (FF4K) des Amtes flr Soziales und Jugend der
Landeshauptstadt Dusseldorf in Kooperation mit dem Deutschen Diabetes-Zentrum (DDZ)
zeigen, dass Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und Familien in sozial
benachteiligenden Lebenslagen wirksamer erreicht werden, wenn gesundheits- und
bildungsforderliche Strukturen sowie Praventions-, Bildungs- und Freizeitangebote
unmittelbar in ihren Lebenswelten etabliert werden. Der Settingansatz® in der
Gesundheitsforderung und Praventionsarbeit ist daher von zentraler Bedeutung.

Um Praventionsangebote sowie gesundheitsforderliche Strukturen und Zugange fur
vulnerable Zielgruppen bedarfsgerecht gestalten zu kénnen, ist vorab ein fundiertes Wissen
daruber erforderlich, welche Strukturen und Angebote bereits in einem Stadtteil existieren,
wie Zugange und Erreichbarkeit gesichert werden kénnen und welche Bedarfe und
Bedurfnisse die adressierten Personengruppen haben. Vor diesem Hintergrund wurde im
Rahmen des Projekts Fit in Oberbilk eine Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse®
durchgefihrt (siehe Kapitel 2: Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse).

Die kommunale Zustandigkeit fir das Projekt lag beim Amt fir Soziales und Jugend der
Landeshauptstadt Dusseldorf und ist dort auch in der Weiterbearbeitung in der Jugendhilfe-
und Sozialplanung verankert. Die Durchfuhrung der einzelnen Analyseschritte erfolgte im
Zeitraum Januar 2024 bis Dezember 2025 durch das Nationale Diabetes-
Informationszentrum am Deutschen Diabetes-Zentrum (DDZ).

4 Zwei weitere zum Stadtteil Oberbilk gehérende Sozialrdume sind mittelmafRig (037006: Volksgarten —
sudliches Oberbilk) beziehungsweise gut situiert (037007: Gurkenland Oberbilk und Gewerbegebiet
jenseits der Bahnlinie). Fir diese Sozialrdume besteht kein erhéhter Handlungsbedarf, weshalb sie im
Projekt nicht explizit betrachtet werden.

® Der Settingansatz meint Orte, an denen Gesundheit ,von den Menschen in ihrer alltdglichen Umwelt
geschaffen und gelebt wird; dort wo sie spielen, lernen, arbeiten und lieben* (WHO, Ottawa-Charta,
1986).

5 Mit der Bestandsanalyse werden systematisch bestehende Strukturen und Angebote, die es im
Stadtteil gibt, erfasst und analysiert. Mit der Bedarfsanalyse werden datenbasierte Informationen iber
Lebenslagen der Zielgruppen ermittelt und in Kooperation mit der Zielgruppe sowie den Fachkraften
Bedarfe abgeleitet und die Bedurfnisanalyse dient der Erforschung individueller Winsche und
Bedurfnisse der adressierten Personengruppen.



2. Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse

Ziel der 2024 und 2025 durchgeflihrten Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse war es,

e bestehende Strukturen sowie formelle und informelle Angebote zur
Gesundheitsforderung, Pravention und chancengerechtem Aufwachsen in Oberbilk
fur die Altersgruppe von 0 bis 21 Jahren zu erfassen,

o das Nutzungsverhalten bestehender Strukturen und Angebote zu identifizieren,

o vorhandene Angebotsliicken und Bedarfe aufzudecken sowie

o relevante Akteur*innen aus dem Stadtteil zu identifizieren, um die Zielgruppen des
Projekts effektiv erreichen und vorhandene Potenziale und Ressourcen nutzen zu
koénnen.

Aufgrund von vielen Schnittstellen wurden zur besseren Abgrenzung der einzelnen
Analyseschritte im Vorfeld fir jeden Analyseschritt eigene Ziele und Fragestellungen
formuliert. Zur Beantwortung dieser Fragestellungen wurden verschiedene Quellen und
Daten sowie unterschiedliche methodische Zugange genutzt (siehe Tabelle 1: Bestands-
Bedarfs- und Bedurfnisanalyse).

Tabelle 1: Bestands-, Bedarfs- und Bedlirfnisanalyse

Bestandsanalyse

Bedarfsanalyse

Bedirfnisanalyse

Praventions-, Bildungs-
und Freizeitangebote
gibt es in den
Quartieren?

Wie ist die
Nutzungsqualitat dieser
Angebote?

Gibt es Zugangs- oder
Nutzungsbarrieren fir
bestimmte Gruppen?

gesundheits-
einschrankende
Belastungen?

Gibt es besondere
Gruppen, bei denen
Belastungen
besonders haufig
auftreten?

Gibt es weitere
besondere Ergebnisse
oder Befunde fir
Oberbilk?

Zielsetzung | ¢  Analyse bestehender e Daten-und e Ermittlung von
(in-/formeller) informationsgestitzte Bedurfnissen,
gesundheitsbezogener Ermittlung von Winschen,
Strukturen sowie Bedarfen fir Ressourcen,
Praventions-, Bildungs- verhaltens- und Potenzialen sowie
und Freizeitangebote verhaltnisbezogene (Zugangs-)Barrieren
und deren MalRnahmen und Hindernissen
Nutzungsqualitat e |dentifizierung sozialer der Zielgruppen

e |dentifizierung und
relevanter Akteur*innen gesundheitsbezogener
und Multiplikator*innen Besonderheiten
e |dentifizierung von
Handlungs- und
Angebotslicken

Frage- e Welche ¢ Gibt es besondere e Welche

stellungen gesundheitsbezogenen soziale und Orte/Angebote

werden von den
Zielgruppen gerne
genutzt?

e Welche Wiinsche
und Bedurfnisse
haben die
Zielgruppen
hinsichtlich
Gesundheit und
Chancen-
gerechtigkeit?




Bestandsanalyse

Bedarfsanalyse

Bedirfnisanalyse

Welche zentralen
Akteur*innen und
Multiplikator*innen
agieren im Quartier?
Welche sozial-
infrastrukturellen
Potenziale bestehen im
Quartier?

Welche Angebote
fehlen im Quartier, die
ein méglichst gesundes
und sozialgerechtes
Aufwachsen fordern?

Welche Starken und
Entwicklungs-
maoglichkeiten haben
die Zielgruppen?
Welche
Partizipations-
madglichkeiten gibt
es fur die
Zielgruppen?

/Datenbanken,
Informationsportale)
Fachkrafte

Graue Literatur

(Quartiersatlas,
Schuleingangsuntersu
chung, INCHECK'D)
Projektberichte

e Was sind die
Besonderheiten des
Quartiers?
Methoden | e (Internet)Recherche Sichtung und e Sekundaranalyse
e SWOT-Analyse Sekundaranalyse kommunaler
e Online-Befragung kommunaler Beteiligungsformate
e Stadtteilbegehung Gesundheits- und e Kurzbefragung von
Sozialdaten und Familien
Projektberichte e Ideenwerkstatten
Fokusgruppen mit mit Jugendlichen
Fachkraften
Workshop in Schule
Daten & e Kommunale Quellen Kommunale Sozial- e Kommunale
Quellen und Websites (Projekt- und Gesundheitsdaten Beteiligungsformate

(Jugend checkt
Dusseldorf,
Kinderkonferenzen)
Eigene Erhebungen

Oberbilk wurde aus verschiedenen Perspektiven betrachtet und die Analyseergebnisse der
Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse wurden zur Qualitatssicherung partizipativ mit
Fachkraften” aus dem Stadtteil reflektiert. Im Folgenden werden die jeweiligen Methoden und
Ergebnisse der Bestands-, Bedarfs- und Bedirfnisanalyse dargestellt.

2.1 Methodisches Vorgehen bei der Bestandsanalyse

Die Bestandsanalyse war der erste Schritt des Analysedreiklangs. Ziel der Bestandsanalyse
war es, vorhandene formelle und informelle Strukturen sowie Angebote im Bereich
Gesundheitsférderung, Pravention und chancengerechtem Aufwachsen systematisch zu
erfassen sowie potenzielle Handlungsfelder und Angebotslicken aufzudecken. Zudem
sollten Synergiepotenziale ermittelt werden, um bei der Weiter-/Entwicklung von Strukturen

7 Eingeladen waren padagogische Fachkrafte aus den Lebenswelten von Kindern, Jugendlichen und
Familien (wie Familienzentren, Kindertageseinrichtungen, Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen,
Hauser fur Kinder, Jugendliche und Familien, Schulen und Stadtteiltreffs, Gemeinwesenarbeit) und
aus dem Bereich Beratung und aufsuchende Arbeit sowie Lehrkrafte aus den Oberbilker

Grundschulen.




und Malinahmen Parallelstrukturen zu vermeiden. Im Rahmen der Bestandsanalyse wurden
folgende Methoden durchgefuhrt:

e (Internet)Recherche
e SWOT8-Analyse

¢ Online-Befragung

e Stadtteilbegehung

(Internet)Recherche

Um Informationen Uber das Angebotsspektrum in Oberbilk zu gewinnen und relevante
Akteur*innen aus dem Stadtteil zu identifizieren, erfolgte zunachst eine Recherche der
vorhandenen Informationen im Team der Jugendhilfe- und Sozialplanung im Amt fur
Soziales und Jugend. Eine Internetrecherche beispielsweise in der Praventionsdatenbank
AchtungKind (https://achtungkind.de/) und dem Familien-Navigator (www.fruehehilfen-
online.nrw.de/duesseldorf.suche) oder auf Websites wie zum Beispiel d-oberbilk (www.d-
oberbilk.de/) erganzte die Ubersicht. Vertiefende Informationen zu Angebotsstrukturen und
zu weiteren bedeutsamen Handlungsfeldern wurden im persénlichen Austausch mit
Kooperationspartner*innen der am Projekt beteiligten Amter und Fachabteilungen
gewonnen. So konnte ermittelt werden, welche Akteur*innen und Schllsselpersonen in
Oberbilk agieren und Zugange zu vulnerablen Personengruppen haben (siehe Kapitel 3).

SWOT-Analyse

Nachdem relevante Akteur*innen und Multiplikator*innen identifiziert waren, wurden diese zu
einer Auftaktveranstaltung (Kick-Off) eingeladen. Beim Kick-Off wurde das Projektvorhaben
vorgestellt und eine SWOT-Analyse durchgefthrt. Mit der SWOT-Analyse wurden
Schwachen und Starken sowie Chancen und Risiken des Stadtteils ermittelt (siehe Kapitel
3.1: Ergebnisse SWOT-Analyse).

Online-Befragung

Eine Online-Befragung zur Erfassung von Angeboten zur Gesundheitsférderung, Pravention
und chancengerechtem Aufwachsen vertiefte die Bestandsanalyse. Ziel der Online-
Befragung war es, Informationen Uber bestehende Angebote und Projekte sowie Uber
vorhandene Netzwerkstrukturen zu gewinnen. Zudem sollten auch Zugangsbarrieren sowie
hinderliche und foérderliche Faktoren in Bezug auf die Erreichbarkeit von Zielgruppen sowie
die Potenziale, Ressourcen und Bedarfe von Zielgruppen und Fachkraften ermittelt werden
(siehe Kapitel 3.2: Ergebnisse Online-Befragung).

Stadtteilbegehung

Zur weiteren Erforschung des Stadtteils und seiner Sozialrdume wurde mit ausgewahlten
Fachkraften eine Stadtteilbegehung durchgefihrt, bei der bedeutsame 6ffentliche Raume,
gefuhlte und faktische Quartiersgrenzen und zentrale Anlaufstellen erkundet wurden. Im

& Die SWOT-Analyse ((engl. fiir Strengths (Starken), Weaknesses (Schwachen), Opportunities
(Chancen) und Threats (Risiken)) ist ein Instrument der strategischen Planung (Tegtmeier, 2021).


https://achtungkind.de/
http://www.fruehehilfen-online.nrw.de/duesseldorf.suche
http://www.fruehehilfen-online.nrw.de/duesseldorf.suche
http://www.d-oberbilk.de/
http://www.d-oberbilk.de/

Vorfeld der Stadtteilbegehung wurden Ubersichten tber Spiel- und Griinflichen und weiteres
Kartenmaterial gesichtet.

2.2 Methodisches Vorgehen bei der Bedarfsanalyse

Den Einstieg in das Thema gesundheitliche Chancengleichheit und Pravention boten
wissenschaftliche Studien® und Projektberichte’, die im Vorfeld und zur Vorbereitung auf
das Thema gelesen wurden. Studien beschreiben die gesundheitliche Lage von Kindern,
Jugendlichen, jungen Erwachsenen und Familien in sozial benachteiligenden Lebenslagen
seit Jahren als alarmierend und liefern Erklarungsansatze uber Zusammenhange von Armut
und gesundheitlicher Ungleichheit. Projektberichte enthalten Erkenntnisse tber férderliche
und hinderliche Faktoren zur nachhaltigen Umsetzung von Malinahmen und Strukturen zur
Gesundheitsférderung, Pravention und chancengerechtem Aufwachsen. All diese
Informationen bildeten eine fundierte Wissensgrundlage fur das Fit in Oberbilk-Projekt.

Um von den allgemeinen Bedarfslagen auf konkrete Bedarfe in Oberbilk schlieen und
maoglichst passgenaue MalRnahmen und Strukturen fir Oberbilk weiter-/entwickeln zu
konnen, wurden zuerst vorhandene kommunale Sozial- und Gesundheitsdaten sowie
Projektergebnisse analysiert. Zur Verflgung standen

e der Quartiersatlas 2024"" sowie aktuelle kleinraumige Daten des Amtes fiir Statistik
und Wahlen,

e Ergebnisse der Schuleingangsuntersuchung des Gesundheitsamtes,

o Ergebnisse des Sportchecks des Sportamtes und

o Ergebnisse des Projekts Schule macht stark am Familiengrundschulzentrum
Sonnenstralle.

Anschlieend wurden die erhobenen datenbasierten Informationen Uber die Lebenslagen
und Bedarfe der Zielgruppen aus Oberbilk im Rahmen von Fokusgruppen mit Fachkraften
vertiefend reflektiert (siehe Kapitel 4.5: Ergebnisse der Fokusgruppen mit Fachkraften und
Schlusselpersonen aus Oberbilk).

2.3 Methodisches Vorgehen bei der Bedurfnisanalyse

Ziel der Bedurfnisanalyse war es, persénliche Winsche und Bedurfnisse der Zielgruppen zu
ermitteln und dabei individuelle Sichtweisen in den Fokus zu riicken. Die Ergebnisse der
Bedurfnisanalyse sollten die Ergebnisse der Bestands- und Bedarfsanalyse erganzen.

Folgende methodische Verfahren wurden bei der Bedurfnisanalyse angewandt:

¢ Analyse bestehender kommunaler Befragungsergebnisse
e Kurzinterviews mit Familien
o |deenwerkstatten mit Jugendlichen

9 Beispielsweise KIDA-Studie: www.rki.de/DE/Themen/Nichtuebertragbare-Krankheiten/Studien-und-
Surveillance/Studien/KIDA/kida_studie.html (abgerufen am 10.01.2026)

10 Siehe Praxisdatenbank des Kooperationsverbundes ,Gesundheitliche Chancengleichheit":
www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/praxisdatenbank (abgerufen am 10.01.2026)

" Siehe
https://statistik.duesseldorf.de/sites/download/Ver%C3%B6ffentlichungen/06_Beitr%C3%A4ge%20zur
%203tatistik%20und%20Stadtforschung/Quartiersatlas%202024%20%E2%80%93%20Sozialer%20H
andlungsbedarf%20und%20Fluktuation.pdf abgerufen am 18.12.2025

9
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https://statistik.duesseldorf.de/sites/download/Ver%C3%B6ffentlichungen/06_Beitr%C3%A4ge%20zur%20Statistik%20und%20Stadtforschung/Quartiersatlas%202024%20%E2%80%93%20Sozialer%20Handlungsbedarf%20und%20Fluktuation.pdf

Analyse bestehender kommunaler Befragungsergebnisse

Zunachst wurden bestehende kommunale Befragungsergebnisse (insbesondere Jugend
checkt DUsseldorf, Kinderkonferenzen) herangezogen und sekundaranalytisch ausgewertet.
Dabei wurden Themen und auch konkrete Hinweise identifiziert, die fur Kinder und
Jugendliche im Fokus stehen und eine zentrale Rolle in deren Lebenswelten einnehmen
(siehe Kapitel 5.1: Jugend checkt Dusseldorf; Kapitel 5.2: Kinderkonferenzen).

Kurzinterviews mit Familien

Um weitere Informationen Uber die Bedarfslagen von Familien zu erhalten, wurden Familien
bei verschiedenen Aktionstagen und Festen im Stadstteil (Interkulturelles Familien- und
Sommerfest am Oberbilker Markt, Weltkindertag im Volksgarten, Tag der offenen Tur im
Familiengrundschulzentrum Sonnenstrale, Aktionstag Fit im Zirkuszelt) aktiv angesprochen
und befragt. Dafur wurde ein Kurzfragebogen entwickelt (siehe Kapitel 5.3: Ergebnisse der
Kurzbefragung von Familien).

Ideenwerkstitten mit Jugendlichen

Die Perspektive von Jugendlichen wurde im Rahmen von Ideenwerkstatten erfasst. Die
Ideenwerkstatten fanden in Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen statt (siehe Kapitel 5.4:
Ergebnisse der Ideenwerkstatten mit Jugendlichen).

3. Ergebnisse der Bestandsanalyse

Im Rahmen der Bestandsanalyse wurden mithilfe einer (Internet)Recherche zunachst
zahlreiche Institutionen und Akteur*innen identifiziert, die in unterschiedlichen
Handlungsfeldern Angebote zur Gesundheitsforderung, Pravention und zum
chancengerechten Aufwachsen durchfihren. Die jeweiligen Handlungsfelder sind an
Institutionen in kommunaler, freier oder privater Tragerschaft angebunden.

In Oberbilk besteht ein breites Angebotsspektrum in folgenden Handlungsfeldern:

Beratungs- und Anlaufstellen,

Familienbildung und Familienférderung,
Gesundheitsversorgung und Pravention,
Kinderbetreuung,

offene Kinder- und Jugendarbeit,

Schule und Bildung,

Senioren-, Pflege- und Wohnungslosenhilfe sowie
Sport und Freizeit

Erganzend zur grundsatzlichen Erfassung der Angebotslandschaft wurden durch die Online-
Befragung insbesondere gesundheitsbezogene Ansatze eruiert und zudem nach der
Einschatzung der Fachkrafte gefragt, ob und in welchem Umfang Personen in sozial
benachteiligenden Lebenslagen von den bestehenden Angeboten erreicht werden und diese
nutzen.

Die Ergebnisse zeigen, dass insbesondere Fachkrafte aus padagogischen Einrichtungen
sowie aus ansassigen Ortsvereinen Uber belastbare Vertrauensbeziehungen zu den
Zielgruppen verfugen. Sie Ubernehmen damit haufig eine vermitteInde Rolle und fungieren
als Schlusselpersonen oder Multiplikator*innen, insbesondere fiir Personen, die aufgrund
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sprachlicher, kultureller und sozialer Barrieren erschwerte Zugange zu bestehenden
Angeboten aufweisen. Gleichwohl besteht weiterhin ein Bedarf an niedrigschwelligen
Zugangen sowie an der gezielten Reduktion bestehender Zugangs- und Nutzungsbarrieren.

Relevante Schlisselpersonen

In Oberbilk wurden verschiedene Schllsselpersonen identifiziert, die besonders gute
Zugange zu vulnerablen'? Zielgruppen haben. Ausschlaggebend fiir einen Zugang ist eine
gute Vertrauensbasis zwischen den Schlisselpersonen und den vulnerablen Zielgruppen.
Die meisten Schliisselpersonen sind institutionell angebunden und es handelt sich
Uberwiegend um Fachkréafte, teilweise aber auch um engagierte Mutter/Frauen, die als
Vertrauenspersonen vermitteln, Ubersetzungsarbeiten leisten oder bei behérdlichen und
erzieherischen Fragen unterstutzen. Insgesamt sind zu nennen:

e Erzieher*innen und Einrichtungsleitungen aus Tageseinrichtungen fur Kinder und aus
Familienzentren,

e Lehrkrafte, Schulsozialarbeiter*innen und Koordinator*innen an Grundschulen,

¢ Gemeinwesenarbeiter*innen und Mitarbeitende des Elternbesuchsdienstes,

¢ Einrichtungsleitungen und Fachkrafte aus Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen sowie
Hausern fir Kinder, Jugendliche und Familien,

¢ Initiator*innen von sozial engagierten Vereinen sowie

e engagierte Mutter und Frauen in padagogischen Institutionen, die sich ehrenamtlich
betatigen.

3.1 Ergebnisse SWOT-Analyse

Im April 2024 wurden Fachkrafte und weitere relevante Akteur*innen aus Oberbilk zu einer
Auftaktveranstaltung (Kick-Off) eingeladen. Ziel der Auftaktveranstaltung war es, das Fit in
Oberbilk-Projekt und die geplanten Projektschritte vorzustellen sowie einen aktiven
Austausch unter den Teilnehmenden zu férdern. Circa 50 Personen nahmen teil.
Gemeinsam wurde eine SWOT-Analyse zum Stadtteil Oberbilk durchgefihrt. Im Fokus
standen die Themen Gesundheitsférderung, Pravention und chancengerechtes Aufwachsen
(siehe Tabelle 2: SWOT-Analyse).

Tabelle 2: SWOT-Analyse

STARKEN
IST- Welche Starken sehen Sie in
ZUSTAND Be__zug a!uf Gesundheitsférderung,
Pravention und
Chancengerechtigkeit in Oberbilk?
RISIKEN
Welche Risiken sehen Sie in
ZUKUNFTS- ot e
SZENARIO Be"zug a!uf Gesundheitsférderung,
Pravention und
Chancengerechtigkeit in Oberbilk?

2 Vulnerable Personengruppen sind Bevoélkerungsgruppen, die gesundheitlich verletzlicher oder
bedrohter sind, weil unter anderem deren gesellschaftliche Teilhabe eingeschrankt ist und sie starker
von sozialbedingter gesundheitlicher Ungleichheit sowie Armut betroffen sind (Spitzenverband der
gesetzlichen Krankenversicherung GKV, 2018).
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Starken

Bei den Starken wurden insbesondere die Bewohnerschaft und die Akteurslandschaft samt
den vorhandenen Institutionen als positiv hervorgehoben. Den im Stadtteil agierenden
Akteur*innen wird eine hohe intrinsische Motivation attestiert, die unter anderem durch ein
hohes soziales Engagement gepragt ist. Der Stadtteil sticht durch seine kulturelle Vielfalt und
multiethnische Bewohnerschaft hervor. Dazu gehoren beispielsweise vielfaltige kulturelle als
auch diverse kulinarische Angebote. Weiterhin wurde die gute Infrastruktur betont, die sich
durch kurze Wege zu Supermérkten und Amtern sowie zum Volksgarten und weiteren
Griin- und Spielflachen (Lessingplatz, WGZ-Park/Teletubbiespielplatz, Sonnenpark und so
weiter) auszeichnet. Oberbilk verfiigt Gber zahlreiche Betreuungs- und Freizeiteinrichtungen
fur Kinder und Jugendliche sowie eine vielseitige Schullandschaft, was ebenfalls als positiv
betrachtet wird. Zu den weiteren Starken von Oberbilk gehdren Aspekte wie (noch)
bezahlbarer Wohnraum und die Tatsache, dass in Oberbilk viele Kinder, Jugendliche und
Familien leben.

Schwachen

Bei der Analyse von Schwachen in Oberbilk wurde vor allem das bestehende
Angebotsspektrum betrachtet. Oberbilk verfiigt Gber zahlreiche Angebote, dennoch weisen
diese nach Meinung der Teilnehmenden einige Schwachen auf. So wurde benannt, dass
zum Beispiel niedrigschwellige Zugange, transparente und zugéngliche Information
oder bedarfsgerechte Angebote fiir bestimmte Zielgruppen wie Familien mit
Neugeborenen fehlen. Ebenso wurde ein fehlender Ort der Begegnung benannt. Zudem
sehen die beteiligten Fachkrafte eine mangelnde Transparenz vorhandener Angebote
und es fehle oft an personellen und finanziellen Ressourcen, um Bedarfe zu decken.

Als weitere Schwachen wurden die prekaren Lebenslagen vieler Familien benannt.
Kennzeichnend daflir seien Armut, beengter Wohnraum, Einsamkeit, familiarer Druck,
hausliche Gewalt und Angste. Solche Lebensumsténde und fehlende intrinsische Motivation
fuhrten oftmals dazu, dass die Ressourcen und Potenziale von den betroffenen Menschen
nicht ausgeschopft werden kénnen. Hinzu kdmen weitere Hindernisse wie zum Beispiel
Sprachbarrieren, die allen voran in multiethnischen Communities eine tragende Rolle
spielen.

Auf Stadtteilebene wurden als Schwache vorhandene Konfliktpotenziale benannt, die unter
anderem auch auf die allgemeine globale politische Lage zurtickzufiihren sind. Die
Teilnehmenden der SWOT-Analyse stellen insbesondere bei verschiedenen multiethnischen
Communities ein ,Verkapseln“ von Gruppierungen fest, das sich seit Corona noch verstarkt
habe. Es gabe sichtbare Differenzen zwischen den einzelnen kulturellen Gruppen, die auch
auf religiose Uberzeugungen zurlickgefiihrt werden kénnen. Insgesamt zeichnete sich eher
das Bild eines friedlichen ,Neben-, statt eines Miteinanders” ab und somit keine wirkliche
Durchmischung der verschiedenen Communities. Als weitere Schwachen sind
Imageprobleme des Stadtteils und Angstraume benannt worden. Es gabe viele Platze, die
von der Alkohol- und Drogenszene gepragt und verdreckt sind. Weiterhin zahlt auch die
extrem hohe Verkehrsdichte zu den Schwachen Oberbilks.

Chancen

Trotz der benannten Herausforderungen und Schwachen wurden bei der SWOT-Analyse
auch zahlreiche Chancen und Potenziale identifiziert. So wird die kulturelle und soziale
Vielfalt Uberwiegend als Chance betrachtet, denn die Mehrsprachigkeit vieler
Bewohner*innen wird als Briicke betrachtet, die Zugange zu Personen mit Sprachbarrieren
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ermdglicht. So haben sich viele informelle Netzwerke gebildet, in denen sich Menschen
verschiedener kultureller Communities gegenseitig unterstitzen. Solche
Vertrauenspersonen sind eine weitere Chance fir Oberbilk, da diese als Vermittler*innen
fungieren und auch Vernetzungen zwischen verschiedenen Gruppierungen férdern kénnen.
Als weitere Chance wird das Engagement vieler Frauen und Mutter in padagogischen
Institutionen betrachtet.

Chancen bieten auch die typischen kleinrdaumigen ,,Kiezstrukturen“, die sich vor allem
durch eine gute Infrastruktur und der Nahe zu zahlreichen kulturellen Angeboten,
padagogischen Einrichtungen und zu zahlreichen Spiel- und Grunflachen auszeichnen. Trotz
der zuvor benannten Schwachen, werden Oberbilk auch viele positive Attribute wie
~multikulturell, vielféltig, kreativ, bunt und sozial zugeschrieben. Als Chance wird auch der
Strukturwandel bezeichnet. Von einem klassischen ,Arbeiterviertel* hat sich Oberbilk zu
einem sehr divers gepragten Stadtteil entwickelt. Neben einer Vielfalt an multiethnischen
Communities leben in Oberbilk auch zahlreiche Menschen mit hdherem soziobkonomischen
Status und hohem Bildungsniveau. Somit sind in Oberbilk viele soziale Schichten vertreten.

Risiken

Zu den Risiken Oberbilks gehéren Stigmatisierungstendenzen, Armut, Rassismus und
Scham. Vor allem vulnerable Personengruppen haben oftmals eine groRe Scham, Hilfe- und
Unterstltzungsangebote anzunehmen. Hilfe wird dann eher als ,Zwang“ und nicht als
Maéglichkeit betrachtet, Lebensumstande zu verbessern und Herausforderungen zu meistern.

Daruber hinaus werden die erschwerten Lebensbedingungen vulnerabler
Personengruppen als weitere Risiken betrachtet. Wie bereits unter dem Punkt Schwéchen
skizziert, hat insbesondere Armut zur Folge, dass Kinder an Fehl- und Mangelernahrung
leiden oder vom gesellschaftlichen Leben ausgeschlossen werden, weil den Familien
finanzielle Mittel flr Vereinsmitgliedschaften, Sportkleidung und/oder Freizeitangebote
fehlen. Menschen, die von Armut betroffen sind, leben in Oberbilk oftmals in
sanierungsbedurftigen Wohnungen, die Gesundheitsrisiken bergen kdnnen. In der SWOT-
Analyse wurden ebenfalls die besonderen Lebensbedingungen von Madchen und Frauen
betont. Vor allem ein traditionelles Rollenverstandnis und die Ungleichbehandlung werden
hierbei als grote Risikofaktoren betrachtet, die betroffenen Madchen und Frauen Zugange
zum Beispiel zu informellen Bildungs- und Freizeitangeboten verwehren.

Als weitere Risiken werden auch die zahlreichen Wettbliros und Gllcksspieleinrichtungen im
Umfeld von Schulen betrachtet. Drogenhandel und Alkoholkonsum pragen an vielen Platzen
das Bild Oberbilks. Kinder werden auf dem Schulweg Uberdurchschnittlich haufig mit
wohnungslosen und alkoholkranken Menschen, Drogenhandlern und Drogenabhangigen
konfrontiert. Es fehle an Sicherheits- und Kontrollmechanismen im Stadtteil, so die Meinung
der Befragten.

In Zusammenhang mit Risiken wurden erneut Zugangsbarrieren und burokratische
Hiirden benannt. Die Nutzung von bestehenden Angeboten scheitert haufig am
hochschwelligen Verwaltungsaufwand. Dazu zahlen beispielsweise Angebote des
Gesundheitssystems, die das Ausflllen umfangreicher Anamnesebdgen erfordern. Zudem
werden die starke Zentralisierung von Angeboten, der Mangel an (individuellen)
Férdermdglichkeiten unmittelbar in den Lebenswelten der Betroffen sowie das Fehlen von
Kinderarzt*innen mit einem breiteren Sprachfacher zu den Risiken gezahlt.
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3.2 Ergebnisse Online-Befragung

Ziel der Online-Befragung war es, bestehende Angebote zur Gesundheitsférderung,
Pravention und chancengerechtem Aufwachsen zu erfassen und vertiefende Informationen
zur Erreichbarkeit von vulnerablen Personengruppen zu bekommen. Daher wurden ebenfalls
férderliche und hinderliche Faktoren ermittelt sowie Bedarfe von Zielgruppen und den
befragten Fachkraften erfragt. Ergdnzend wurde eruiert, welche Vernetzungsstrukturen es im
Stadltteil bereits gibt und welche Vernetzungsformate benétigt werden, um Transparenz und
einen guten Informationsfluss zwischen Fachkraften zu férdern.

Erfasste Angebote in Oberbilk

Bei der Auswahl der Institutionen wurde die bekannte Infrastruktur der Jugendhilfe sowie
ihrer Partneramter aus Gesundheit, Schule, Sport und Migration/Integration einbezogen.
Insgesamt wurden 93 Institutionen kontaktiert, 30 nahmen an der Online-Befragung teil.
Rund 50 Angebote aus den unterschiedlichen Handlungsfeldern wurden erfasst
beziehungsweise beschrieben. Die Ergebnisse der Online-Befragung zeigen ein breites
Spektrum an verschiedenen Angebotsformen wie beispielsweise Beratungsangebote fiir
Personen in verschiedenen Lebensphasen und in verschiedenen belastenden
Lebenssituationen, Freizeitangebote und offene Treffs, Unterstlitzungsangebote,
Bewegungs-, Sport- und Vereinsangebote, Informationsveranstaltungen in der Eltern- und
Jugendarbeit sowie Erndhrungsangebote. Es gibt offene Angebote in Beratungsstellen,
Familien-/Familiengrundschulzentren, Jugend-/Informationszentren, Kinder- und
Jugendfreizeiteinrichtungen, Stadtteiltreffs sowie in Sport-/Vereinen, die grundsatzlich allen
Personen im Stadtteil zuganglich sind. Darlber hinaus gibt es Angebote in padagogischen
Einrichtungen wie Tagesstatten fur Kinder und in Familienzentren sowie in Grund- und
weiterflihrenden Schulen, die nur den jeweiligen Kindern, Jugendlichen oder
Erziehungsberechtigten zur Verfigung stehen, die dieser Institution angehdren.

Erreichbarkeit adressierter Personengruppen

Mit der Online-Befragung wurde auch eruiert, welche Personengruppen mit den
bestehenden Angeboten im Allgemeinen adressiert werden und ob darunter auch vulnerable
Personen erreicht werden.

Die meisten bestehenden Angebote in Oberbilk richten sich an bestimmte Ziel- und/oder
Altersgruppen wie Kinder und Jugendliche (darunter auch explizit Schuler*innen) oder an
Personengruppen in bestimmten Lebensphasen wie beispielsweise an Eltern oder an junge
Erwachsene. Einige offene Angebote stehen allen Burger*innen aus Oberbilk zur Verfugung.
Zudem gibt es weitere Angebote, die Personen mit bestimmten Bedarfen adressieren.
Genannt wurden zum Beispiel Angebote fir Menschen mit Migrationshintergrund und
Fluchterfahrungen, flr Frauen und Mutter und vereinzelt auch fir Multiplikator*innen.

Weiterhin wurde ermittelt, welche Personengruppen mit den bestehenden Angeboten
weniger gut erreicht werden. Nach Einschatzung der befragten Fachkréafte sind es vor allem
Eltern mit Sprachbarrieren sowie Eltern mit Behinderungen. Zudem werden oftmals auch
Personen nicht gut erreicht, die berufstatig sind und wenig zeitliche Ressourcen haben.
Jugendliche ab 16 Jahren sowie junge Erwachsene gehdren ebenfalls zu denjenigen
Personen, die weniger gut von bestehenden Angeboten erreicht werden. Die Griinde daftr
sind vielfaltig und wurden ebenfalls erhoben (siehe nachstehend).
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Forderliche und hinderliche Faktoren zur Erreichbarkeit adressierter
Personengruppen’?

Um adressierte und vor allem vulnerable Personengruppen gezielter zu erreichen und
Angebote zur Gesundheitsférderung, Pravention und chancengerechtem Aufwachsen
bedarfsgerechter weiter-/entwickeln zu kédnnen, braucht es Informationen Uber férderliche
und hinderliche Faktoren. Daher wurde in der Online-Befragung ermittelt, welche
Hindernisse und Barrieren sowie welche Zugange es gibt. Es zeigt sich, dass es sowohl auf
Seiten der Institutionen als auch auf Seiten der adressierten Personen Hindernisse und
Barrieren gibt, die den Zugang zu bestehenden Angeboten erschweren.

Hindernisse und Barrieren auf Seiten der Adressat*innen

Zu den Hindernissen und Barrieren auf Seiten der Adressat*innen zahlen insbesondere
Sprachbarrieren. Die meisten Angebote werden in deutscher Sprache angeboten und
kénnen von Menschen mit geringen bis gar keinen Deutschkenntnissen nicht genutzt
werden, aulRer es sind Ubersetzungshilfen vorhanden. Weiterhin wird die Nichtnutzung
bestehender Angebote oftmals darauf zuriickgeflihrt, dass betroffene Personen bei sich
selbst keinen Beratungs- und Unterstitzungsbedarf sehen. Oftmals sind es die
padagogischen Fachkrafte, die betroffene Personen bestarken, Hilfe und Unterstitzung
einzuholen. Fehlende Motivation und mangelnde Eigeninitiative werden ebenfalls vielfach
beobachtet und als Grinde fir die Nichtnutzung bestehender Angebote benannt. Als weitere
Hindernisse wurden mangelndes Interesse, Scham und fehlende zeitliche Ressourcen auf
Seiten der Adressat*innen benannt.

Hindernisse und Barrieren auf Seiten der Institutionen

Als Hindernisse und Barrieren auf Seiten der Institutionen wurden zum Beispiel eine nicht
bedarfsgerechte Ansprache genannt. Vor allem vulnerable Personengruppen werden am
effektivsten lGber personliche Ansprache und Uber Vertrauenspersonen erreicht. Die
Verbreitung von Informationen Uber digitale Informationskanale stellt oftmals eine Hurde dar
und wird weniger von Personen mit Sprachbarrieren genutzt. Als weitere Hindernisse und
Barrieren werden zudem ungunstige Rahmenbedingungen wie beispielweise eine falsche
Uhrzeit, fehlende Kinderbetreuung vor Ort und unbekannte Orte/Raume benannt. Zudem
weisen viele Angebote hohe burokratische Hiurden auf wie zum Beispiel das Ausfillen von
seitenlangen Formularen. Weiterhin wurden fehlende personelle und finanzielle Ressourcen
benannt, die auf Seiten von Institutionen dazu fihren, dass Bedarfe nicht gedeckt werden
konnen.

Forderliche Faktoren zur Erreichbarkeit

Zu den forderlichen Faktoren zahlt vor allem eine Anbindung von Angeboten an
bekannte/vertraute Institutionen. Denn Angebote, die unmittelbar in den Lebenswelten und in
Wohnortnahe stattfinden, werden eher angenommen und deutlich haufiger genutzt als
Angebote, die nicht unmittelbar in den Lebenswelten/Quartieren der adressierten
Personengruppen stattfinden. Die Inanspruchnahme kann erhéht werden, wenn Angebote
sichtbarer sind. Dies kann durch eine transparente Kommunikation auf verschiedenen
Kanalen und durch persénliche Ansprache gelingen, so die Meinung der Befragten.
SchlieBlich spielen ausreichend finanzielle und personelle Ressourcen ebenfalls eine
tragende Rolle und gehoéren zu den forderlichen Faktoren, um bedarfsgerechte Angebote zu
sichern.

'3 Sichtweise der Fachkrafte, die in der Online-Befragung antworteten.
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Bedarfe von Institutionen und adressierten Personengruppen

Angebote kdnnen nur dann passgenau weiter-/entwickelt werden, wenn Bedarfslagen
bekannt sind. Dabei ist es wichtig sowohl die Bedarfe der adressierten Personengruppen als
auch die von Institutionen zu kennen, die Angebote umsetzen. Die Ergebnisse der Online-
Befragung zeigen, dass in Institutionen vor allem finanzielle und personelle Ressourcen
bendtigt werden, um Angebote bedarfsgerecht zu entwickeln und um Kontinuitat zu
gewahrleisten. Weiterhin wurde auf Seiten der Institutionen ein Vernetzungsbedarf ermittelt.
Denn den Befragten zufolge fehlen Vernetzungen mit der Arzteschaft sowie mit weiteren
Fachkraften und Kooperationspartner*innen aus anderen Einrichtungen.

Nach Einschatzung der befragten Fachkrafte sind Angebote erforderlich, die bestimmte
Zielgruppen starker in den Blick nehmen. Es braucht vor allem Angebote fur Jugendliche mit
besonderen Bedarfen (zum Beispiel queer, Fluchtgeschichte, armutsbetroffen, kdrperliche
und/oder geistige Behinderung, psychische Erkrankungen oder Trennungsfamilien). Zudem
wird insgesamt ein erhéhter Bedarf an Bewegungsangeboten fir Kinder und Jugendliche
sowie an speziellen Angeboten ausschliel3lich fir Frauen und Madchen gesehen. Des
Weiteren sollten Angebote auch starker auf Eltern ausgerichtet werden, die Sprachbarrieren
haben, von Armut und/oder Behinderungen betroffen und nicht an padagogische
Institutionen angebunden sind. Und es braucht in Beratungs- und Gruppenangeboten mehr
Méglichkeit zum Austausch zwischen den Teilnehmenden.

Netzwerke und Kooperationsstrukturen in Oberbilk

Ergebnisse der Online-Befragung zeigen, dass die meisten befragten Fachkrafte in
Netzwerke eingebunden sind und mit anderen Einrichtungen kooperieren. Oftmals findet ein
Austausch im eigenen Handlungsfeld statt. Jedoch gibt es in Oberbilk keine Gibergeordnete
Gesamtvernetzung und es fehlt oft an Transparenz bezuglich Informationen zu bestehenden
Angeboten und laufenden Aktivitdten anderer Einrichtungen. Die befragten Fachkrafte
wiinschen sich zudem eine bessere Vernetzung mit der Arzteschaft und weiteren
Fachkraften aus dem Gesundheitswesen (zum Beispiel Therapeut*innen) und aus dem
Gesundheitsamt sowie mit Vertreter*innen von Sport-, Kultur- und weiteren Vereinen aus
dem Stadtteil.

Benannt wurden folgende bestehende Netzwerke und Kooperationen fur Oberbilk:

¢ Runde Tische: Runder Tisch Oberbilk, Oberbilker Kita Tisch (OKT), Runder Tisch
Ellerstralle

o Arbeitskreise: Arbeitskreis Arbeit und Leben NRW e.V., Planungsteam
Kinderkonferenzen Oberbilk, Kooperationskreise Ubergang Kita-Grundschule in Oberbilk

¢ Kooperationstreffen: Kooperationstreffen Schulsozialarbeit, Fachaustausch
Familiengrundschulzentrum

o Netzwerke: Netzwerk Gesellschaft und Umwelt, Oberbilker Burgerverein, Oberbilker
Geschichtswerkstatt, Netzwerk fur Medien und Bildung

o Bezirkstreffen: Stadtbezirkskonferenz (Jugendhilfeinstitutionen und Partner im
Stadtbezirk 3, Bezirkskonferenz (Kitas aus dem Stadtbezirk 3)
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Feste und Aktionstage

Oberbilk ist ein Stadtteil mit vielen verschiedenen Quartieren und Communities. In den
Quartieren werden verschiedene Stralien-/Nachbarschafts-/Feste und Aktionstage
veranstaltet, die zumeist einmal jahrlich stattfinden oder stattgefunden haben. Benannt
wurden folgende zentrale Feste und Aktionstage:

o Interkulturelles Sommer- und Familienfest Oberbilker Markt (Koordination: jahrlich
wechselnd, 2025: Runder Tisch Oberbilk, Veranstaltungsort: Oberbilker Markt)

o Lessingplatzfest (Koordination: Kéniginnen und Helden e.V., Veranstaltungsort:
Lessingplatz)

e Sonnenparkfest (Koordination: ehemals schmiede.familie, Veranstaltungsort:
Sonnenpark)

¢ Kinderkonferenz (Koordination: Servicestelle Partizipation im Amt fur Soziales und
Jugend, Veranstaltungsort: verschiedene Orte in Oberbilk, meist in der Jugendkirche).

4. Ergebnisse der Bedarfsanalyse

Bei der Bedarfsanalyse wurden vor allem die in Kapitel 1 benannten fUnf Sozialrdume aus
dem Stadtteil Oberbilk ndher betrachtet, die aufgrund ihrer Typisierung zur sozialen Situation
einen erhohten oder hohen sozialen Handlungsbedarf aufweisen. Die Auswertung des
Quartiersatlas Diisseldorf 2024 zeigt fur diese finf Sozialrdume

e eine sehr hohe Bevdlkerungsdichte,

e einen hohen Anteil an Menschen mit Migrationshintergrund,

e hohe SGB IlI-Quoten und Kinderarmut,

e Uberdurchschnittlich viele Mehrpersonenhaushalte in beengten Wohnungen und
prekaren Lebenslagen,

¢ eine unterdurchschnittliche Anzahl von Schiler*innen auf Gymnasien,

e einen Uberdurchschnittlichen Anteil an Haushalten von Alleinerziehenden und

e geringere Wohn-, Spiel- und Grinflachenanteile pro Person (siehe Kapitel 4.1:
Sozialrdumliche Daten zu Oberbilk aus dem Quartiersatlas 2024).

Zudem bestatigen die Ergebnisse der Schuleingangsuntersuchung (SEU), dass die
untersuchten Schulneulinge aus den flinf besonders belasteten Sozialrdumen in Oberbilk im
gesamtstadtischen Vergleich bezogen auf ausgewahlte Merkmale wie Ubergewicht oder
Deutschkenntnisse schlechter abschneiden (siehe Kapitel 4.2: Ergebnisse der
Schuleingangsuntersuchung [SEU]).

Zu einem ahnlichen Bild fihren auch die Ergebnisse des INCHECK'D, einem
sportmotorischen Test, der im zweiten Schuljahr durchgefiihrt wird. Demnach ist die
motorische Leistungsfahigkeit von den in Oberbilk getesteten Zweitklassler*innen im
Vergleich zum gesamtstadtischen Durchschnitt schlechter. Weiterhin zeigen die Ergebnisse,
dass die untersuchten Zweitklassler*innen aus Oberbilk starker von Adipositas und
Ubergewicht betroffen sind als Gleichaltrige aus Gesamtdiisseldorf. Zudem liegt die
Vereinszugehdrigkeit von den beteiligten Kindern in Oberbilk ebenfalls unter dem
gesamtstadtischen Durchschnitt (siehe Kapitel 4.3: Ergebnisse INnCHECK'D).
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Das Projekt Schule macht stark’¥, das am Familiengrundschulzentrum Sonnenstrafie
stattfand und bundesweit an Schulen in belasteten Sozialrdumen durchgeflihrt wurde,
bestatigt ebenfalls zahlreiche Belastungsfaktoren, die auf Oberbilk zutreffen, wie die prekare
Lebensbedingungen vieler Familien, die durch Armut und Sprach-/Barrieren gekennzeichnet
sind. Es wurde zudem in dem Projekt ermittelt, dass Elternbeteiligung stark vom Bildungs-
und soziodkonomischen Status abhangig ist. Je hdher dieser ist, desto starker die
Elternbeteiligung. Jedoch wurde seitens der befragten Lehrkrafte auch konstatiert, dass es
auf Seiten der Elternschaft ein grof3es Vertrauen in die Lehrkrafte gibt und Eltern
Kooperationsbereitschaft zeigen, wenn diese personlich angesprochen und um Mithilfe
gebeten werden (siehe Kapitel 4.4: Ergebnisse des Projekts Schule macht stark am
Familiengrundschulzentrum Sonnenstrale).

Um weitere Informationen ber die Lebenswirklichkeit von vulnerablen Zielgruppen und
bestehende Herausforderungen zu bekommen sowie bisherige Ergebnisse der Bestands-
und Bedarfsanalyse zu reflektieren und erste Losungsansatze zu entwickeln, wurden
Fokusgruppen mit padagogischen Fachkraften und Schliisselpersonen aus dem
Stadtteil durchgefihrt. Erneut wurde bestatigt, dass die Lebenssituation von zahlreichen
Oberbilker Familien durch Multiproblemlagen gepragt ist. Klassische Angebote zur
Gesundheitsforderung und Pravention wirden weniger angenommen, weil es nach Meinung
der befragten Personen eher einen Unterstlitzungsbedarf hinsichtlich behérdlicher oder
organisatorischer Aspekte (Ausflllen von Formularen oder Fragestellungen rund ums Kind
und Schulsystem) gibt. Den Befragten zufolge braucht es vor allem mehr bedarfsgerechte
Angebote, die verschiedene Hilfe- und Unterstiitzungsleistungen niederschwellig an
vertrauten Orten bindeln und kombinieren. Die Nutzung von Angeboten kann zudem erhoht
werden, wenn diese kostenfrei und nicht an Konfessionen gebunden sind sowie nach
Méglichkeit auch eine Kinderbetreuung vor Ort gewahrleisten. Die Befragten sind zudem der
Meinung, dass die Erreichbarkeit verbessert werden kdnnte, wenn auch die Institutionen und
Fachkrafte untereinander besser vernetzt sind. So kénne ein transparenter Informations- und
Kommunikationsfluss gewahrleistet werden. In Bezug auf den gesamten Stadtteil Oberbilk
decken sich die Winsche der Befragten mit den Ergebnissen anderer Befragungen, die im
Rahmen des Projekts Fit in Oberbilk durchgeflhrt wurden: Es braucht eine Aufwertung des
Stadtteils insgesamt und insbesondere der Griin-, Spiel- und Sportflachen. Gewtinscht
werden mehr Indoor-Angebote und das Wiederaufleben von Stral3en-/Quartiers-
/Nachbarschafts-/Festen, die teilweise seit der Covid 19-Pandemie nicht mehr durchgefihrt
wurden. Es wird auch ein Bedarf an Angeboten explizit fir Jugendliche gesehen und an
niedrigschwelligen Sprachkursen, die an vertrauten Orten angeboten werden. Zudem
braucht es wieder feste Ansprechpersonen bei der Polizei (siehe Kapitel 4.5: Ergebnisse der
Fokusgruppen mit Fachkraften und Schlisselpersonen aus Oberbilk).

14 Siehe https://www.schule-macht-stark.de/de/home/home _node.html. Die gemeinsame Initiative von
Bund und Landern zur Unterstiitzung von Schulen in sozial schwierigen Lagen endete zum
31.12.2025, die Ergebnisse sind noch abrufbar bis zum 31.03.2026.
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4.1 Sozialraumliche Daten zu Oberbilk aus dem Quartiersatlas
202415

Im Folgenden werden die funf Sozialrdume aus Oberbilk mit erhéhtem und hohem sozialen
Handlungsbedarf (siehe Kapitel 1: Projekthintergrund) naher beleuchtet. Dabei werden vor

allem aufiergewdhnliche Befunde wie zum Beispiel unter- oder tUberdurchschnittliche Werte
im gesamtstadtischen Vergleich aufgegriffen.

Allgemeine Informationen zur Bevolkerungsstruktur

In allen funf Sozialrdumen liegt der weibliche Bevdlkerungsanteil leicht unter dem
gesamtstadtischen Durchschnitt von 51,3 %.

Wird der Jugendquotient'® betrachtet, so fallt auf, dass dieser vor allem im Sozialraum
037002 (Oberbilk nordwestlich der Kruppstral3e) mit 16,7 % deutlich unter dem
gesamtstadtischen Durchschnitt von 24,1 % liegt.

Im gesamtstadtischen Durchschnitt liegt der Altenquotient'” bei 28,6 %. In den Oberbilker
Sozialrdumen weist dieser eine grolRere Variationsbreite auf. Einen Ausreif3er nach unten
bildet der Sozialraum 037005 (Jenseits der Kdlner Straflze) mit 14,8 %, gefolgt von den
Sozialrdumen 037001 (Bahnhof und Handelszentrum) und 037002 (Oberbilk nordwestlich
der KruppstraRe) mit 16,6 % und 17,1 %.

Der Anteil der Auslidnder*innen'® liegt deutlich Uber dem gesamtstadtischen Durchschnitt
von 25,4 %. Den hochsten Anteil verzeichnet der Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) mit
52,2 %, gefolgt von den Sozialraumen 037005 (Jenseits der Kolner Strale) mit 44,8 %,
037001 (Bahnhof und Handelszentrum) mit 42,5 % sowie 037002 (Oberbilk nordwestlich der
Kruppstrafte) und 037004 (Zwischen Kruppstralie und Koélner Strale) mit jeweils 37,4 %
beziehungsweise 36,2 %.

Ein &hnliches Bild zeigt sich auch beim Anteil von Personen mit Migrationshintergrund’®,
der gesamtstadtisch bei 45,3 % liegt und in allen funf Sozialrdumen deutlich Gberschritten
wird (siehe Tabelle 3: Allgemeine Informationen zur Bevdlkerungsstruktur).

5 Alle sozialrdumlichen Daten in diesem Bericht beziehen sich — sofern nicht anders benannt — auf
den Stichtag 31.12.2023. Zu beachten ist jedoch: Die im Quartiersatlas 2024 (pdf) hinterlegten Daten
weisen den Stichtag 31.12.2021 auf.
16 Siehe Definition im Quartiersatlas 2024, Seite 210: Anzahl der Einwohner*innen im Alter von unter
18 Jahren je 100 Einwohner*innen im Alter von 18 bis unter 65 Jahren.
7 Siehe Definition im Quartiersatlas 2024, Seite 210: Anzahl der Einwohner*innen im Alter von 65
Jahren und alter je 100 Einwohner*innen im Alter von 18 bis unter 65 Jahren.
'8Siehe Definition im Quartiersatlas 2024, Seite 210: Anteil der ausléndischen Einwohner*innen (die
nicht die deutsche Staatsangehdrigkeit besitzen) an allen Einwohner*innen in Prozent.
19 Siehe Definition im Quartiersatlas 2024, Seite 210: ,Die Gruppe der Personen mit
Migrationshintergrund umfasst die ausléandische Bevdlkerung, eingebirgerte Auslander*innen oder
Spataussiedler*innen mit personlicher Migrationserfahrung, sowie Kinder von Spataussiedler*innen
oder eingeburgerte Kinder von Auslander*innen.
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Tabelle 3: Allgemeine Informationen zur Bevélkerungsstruktur

Sozialrdaume

Bevolkerungsstruktur Diisseldorf
037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 | gesamt

Bevdlkerung insgesamt 3.690 8.658 | 2.565 8.547 5.364 655.717

darunter weiblich 46,9% | 48,6 % | 47,1 % | 49,7 % | 48,8 % 51,3 %
Jugendquotient 214% | 16,7 % | 21,7 % | 20,7 % | 24,2 % 24,1 %
Altenquotient 166 % | 17,1% | 189% | 21,1 % | 14,8 % 28,6 %

Anteil Auslander*innen 425% | 374 % | 52,2% | 36,2% | 44,8 % 254 %

Personen mit 68,3 % | 56,2 % | 70,0% | 57,6 % | 67,6 % 45,3 %
Migrationshintergrund

Altersstruktur der Bevolkerung

Die Altersstruktur der Bevolkerung in den funf Sozialraumen Oberbilks zeigt in den
Altersgruppen unter 6 und 6 bis unter 18 kaum Auffalligkeiten im Vergleich zum
gesamtstadtischen Durchschnitt.

Deutlicher werden die Unterschiede in der Altersgruppe der 18- bis unter 30-Jahrigen. Die
Werte des gesamtstadtischen Durchschnitts mit 14,7 % werden in allen finf Sozialrdumen
Uberschritten. Am hochsten ist der Anteil dieser Altersgruppe im Sozialraum 037003 (Am
Bahndamm) mit 23,3 %.

In der Altersgruppe der 30- bis unter 50-Jahrigen gibt es im Vergleich zum
gesamtstadtischen Durchschnitt (32,2 %) die starksten Abweichungen nach oben im
Sozialraum 037001 (Bahnhof und Handelszentrum) mit 35,5 %.

Der gesamtstadtische Durchschnitt in der Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahren liegt bei 12,4
%. In Oberbilk liegen alle betrachteten Sozialrdume darunter.

Der Durchschnitt der Altersgruppe der Personen ab 80 Jahren liegt in Disseldorf bei 6,3 %.
Die Sozialraume in Oberbilk liegen alle deutlich darunter, 037001 (Bahnhof und
Handelszentrum) und 037005 (Jenseits der Kélner Strale) weichen stark vom
gesamtstadtischen Durchschnitt nach unten ab: 3,4 % und 2,1 % (siehe Tabelle 4:
Altersstruktur der Bevolkerung).

Tabelle 4: Altersstruktur der Bevélkerung

Sozialrdume

Altersstruktur Disseldorf
037001 037002 | 037003 | 037004 | 037005 gesamt
unter 6 192 378 126 390 318 34.428

(5,2 %) (44 %) | (49%) |(46%) |(59%) |(5.2%)

6 bis unter 18 | 381 702 273 858 618 69.162
(10,3%) [(8.1%) (10,6 %) | (10,1 %) | (11,5 %) | (10,6 %)
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Sozialrdume
Altersstruktur Dusseldorf
037001 037002 | 037003 | 037004 | 037005 gesamt
18 bis unter 30 | 669 1.944 597 1.707 1.182 96 568
(18,1 %) (22,5 %) | (23,3 %) | (20,0 %) | (22,0 %) | (14,7 %)
30 bis unter 50 | 1.311 2.949 756 2.760 1.827 198.171
(35,5 %) (34,1 %) | (29,5 %) | (32,3 %) | (34,1 %) | (32,2 %)
50 bis unter 65 | 210 471 138 447 240 41.488
(5,7 %) (5,4 %) (5,4 %) (5,2 %) (4,5 %) (6,3 %)
65 bis unter 80 | 318 771 222 873 459 81.433
(8,6 %) (8,9 %) (9,7 %) (10,2 %) | (8,6 %) (12,4 %)
80 und 126 336 123 399 111 41.450
dariiber (3,4 %) (3,9 %) (4,8 %) (4,7 %) (2,1 %) (6,3 %)

Bevolkerungsbewegung

Der Wanderungssaldo? je 1.000 Einwohner*innen liegt im gesamtstadtischen Durchschnitt
bei 5,7 %o, dies entspricht einem Nettozuzug von 5,7 Personen je 1.000 Einwohner*innen.
Bei Betrachtung der flnf Sozialrdume aus Oberbilk gibt es sehr starke Abweichungen
zwischen -2,3 %o im Sozialraum 037002 (Oberbilk nordwestlich der Kruppstrale) bis +31,4
%o im Sozialraum 037001 (Bahnhof und Handelszentrum).

Die gesamtstadtische Fluktuationsrate?' betragt 18,7 %. In allen fiinf Sozialrdumen
Oberbilks wird diese deutlich Gberschritten und ist im Sozialraum 037003 (Am Bahndamm)
mit 36,0 % etwa doppelt so hoch wie in Disseldorf insgesamt (siehe Tabelle 5:
Bevolkerungsbewegung).

Tabelle 5: Bevolkerungsbewegung

Sozialrdaume
Bevolkerungsbewegung Dusseldorf
037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 gesamt
Wanderungssaldo je +31,4 | -2,3%0 | +7,0 %o | +11,1%0 | +17,0%0 +5,7 %o
1.000 EW* %o
Fluktuationsrate 33,3% | 32,7% | 36,0% | 26,7 % | 29,2 % 18,7 %

* EW=Einwohner*innen

20 Sjehe Definition im Quartiersatlas 2024, Seite 210: Differenz zwischen Zu- und Fortziigen je 1.000
Einwohner*innen. Ein positiver Wanderungssaldo steht fur ein héheres Mal} an Zu-, ein negativer

Wanderungssaldo fur ein héheres Maf} an Abwanderung.

21 Siehe Definition im Quartiersatlas 2024, Seite 210: Die Fluktuationsrate bildet das
Wanderungsvolumen ab. Ein niedriger Wert weist auf eine stabile Wohnsituation hin, wahrend ein

hoher Wert auf einen hohen Bevdlkerungsaustausch hindeutet und besondere Anforderungen an die
Integrationsfahigkeit in einem Gebiet offenbart.
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Haushalte

54,0 % der Dusseldorfer Haushalte sind Einpersonenhaushalte. In Oberbilk Ubersteigen
alle funf Sozialrdume den gesamtstadtischen Durchschnittswert. Vor allem die Sozialrdume
037001 (Bahnhof und Handelszentrum) mit 60,5 %, 037004 (Zwischen Kruppstrale und
Kolner StralRe) mit 64,6 %, 037003 (Am Bahndamm) mit 66,6 % und 37002 (Oberbilk
nordwestlich der Kruppstral3e) mit 67,1 % verzeichnen deutlich hdhere Werte.

Der gesamtstadtische Durchschnitt bei Haushalten mit Kindern betragt 17,0 %. Alle funf
Sozialrdume unterschreiten diesen Wert. Am niedrigsten ist dieser im Sozialraum 037002
(Oberbilk nordwestlich der Kruppstraflte) mit 11,0 %.

Bei Betrachtung der Haushalte von Alleinerziehenden zeigt sich ein anderes Bild.
Wahrend in Dusseldorf insgesamt 22,5 % aller Haushalte mit Kindern Alleinerziehenden-
Haushalte sind, wird dieser Durchschnittswert in Oberbilk in allen Sozialrdumen
Uberschritten. Die héchsten Werte verzeichnen die Sozialrdume 037002 (Oberbilk
nordwestlich der Kruppstrafe), 037003 (Am Bahndamm) und 037005 (Jenseits der Kolner
Strale) mit 30,3 %, 30,9% und 30,1 %.

Der Anteil der Senioren-Single-Haushalte liegt in Dusseldorf bei 13,6 %. Alle funf hier
betrachteten Sozialrdaume Oberbilks liegen darunter. Besonders niedrig ist der Anteil an
Senioren-Single-Haushalten im Sozialraum 037005 (Jenseits der Kdlner Strafl3e) mit 8,5 %
(siehe Tabelle 6: Haushalte).

Tabelle 6: Haushalte

Sozialraume

Diisseldorf
Haushalte 037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 gesamt
Haushalte insgesamt 2.139 5.736 1.536 5.259 2.030 367.022

Einpersonenhaushalte 60,0 % | 68,4 % | 66,0 % | 64,9 % | 57,4 % 54,0 %

Haushalte mit Kindern 151% | 11,0% | 13.3% | 132% | 17,1 % 17,0 %

Davon: Haushalte Allein- | 25,9% | 30,3% | 30,9% | 25,9 % | 30,1 % 225 %
erziehende

Senioren-Single- 9.8 % 9.7 % 92% | 11,5% | 8,5% 13,6 %
Haushalte
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Soziales

Die Arbeitslosenquote? in Diisseldorf betragt 8,6 %. In Oberbilk libersteigen alle fiinf
Sozialrdume den gesamtstadtischen Durchschnitt sehr deutlich. Der Sozialraum 037002
(Oberbilk nordwestlich der Kruppstrale) weist mit 11,9 % den geringsten, der Sozialraum
037005 (Jenseits der Kdlner Strafl’e) mit 16,6 % den hdchsten Wert auf.

Ein ahnliches Bild zeigt sich bei den Leistungen nach dem SGB Il, der SGB II-Quote?®. Im
gesamtstadtischen Durchschnitt betragt diese 10,2 %. Die finf Sozialrdume aus Oberbilk
Ubersteigen die gesamtstadtische SGB [I-Quote sehr deutlich. Hierbei weist der Sozialraum
037003 (Am Bahndamm) mit 22,1 % den hochsten Wert in Oberbilk auf.

Die SGB lI-Quote Kinder* liegt gesamtstédtisch bei 16,4 %. In allen fiinf Sozialrdumen
Oberbilks ist sie deutlich hoher. Der Sozialraum 037001 (Bahnhof und Handelszentrum)
zeigt mit 23,5 % den niedrigsten, der Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) mit 45,5 % den
héchsten Wert unter den finf Sozialrdumen Oberbilks.

Die gesamtstadtische SGB XlI-Quote Grundsicherung im Alter?® von 8,7 % wird ebenfalls
in allen finf Sozialrdumen Oberbilks deutlich Uberschritten. Am hdchsten ist diese im
Sozialraum 037001 (Bahnhof und Handelszentrum) mit 32,4 %. Der Sozialraum 037004
(Zwischen Kruppstraflde und Kélner StralRe) weist mit 15,8 % zwar den niedrigsten Wert unter
den Sozialrdumen in Oberbilk auf, ist aber dennoch fast doppelt so hoch wie der
gesamtstadtische Durchschnitt.

Ein ahnliches Bild zeigt sich bei der Mindestsicherungsquote?®, die im gesamtstadtischen
Vergleich bei 13,8 % liegt und in allen funf Oberbilker Sozialrdumen deutlich Uberschritten
wird. Die Sozialrdume 037003 (Am Bahndamm) und 037005 (Jenseits der Kélner Strale)
weisen mit jeweils 31,7 % eine deutlich hhere Mindestsicherungsquote auf.

Die Quote der wohngeldbeziehenden Haushalte liegt in Dusseldorf bei 3,9 %. Auch diese
Quote wird in den funf Sozialrdumen Oberbilks Uberschritten und ist im Sozialraum 037003
(Am Bahndamm) mit 7,3 % am hochsten (siehe Tabelle 7: Soziales).

22 Siehe Quartiersatlas 2024, Seite 212: Anteil der arbeitslosen Personen an allen abhangigen
Erwerbspersonen (hier: Summe aus Sozialversicherungspflichtig Beschaftigten und arbeitslosen
Personen) in Prozent.
23 Siehe Quartiersatlas 2024, Seite 212: Anteil der Personen in
Bedarfsgemeinschaften nach dem SGB Il an allen Einwohner*innen im Alter von unter 65 Jahren in
Prozent.
24 Sijehe Quartiersatlas 2024, Seite 212: Anteil der Einwohner*innen im Alter von unter 15 Jahren, die
Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Il (SGB Il) erhalten an allen Einwohner*innen im Alter von
unter 15 Jahren in Prozent.
% Siehe Quartiersatlas 2024, Seite 212: Anteil der Personen in Bedarfsgemeinschaften nach dem
SGB XII - Empfanger*innen von Grundsicherung im Alter - an allen Einwohner*innen im Alter von 65
Jahren und alter in Prozent.
26 Siehe Quartiersatlas 2024, Seite 212: Prozentualer Anteil der Bevolkerung, der sogenannte
Mindestsicherungsleistungen erhalt, also staatliche Hilfen, die das Existenzminimum sichern nach
dem SGB Il, dem SGB XllI, sowie dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG). Der Indikator gibt
Hinweise auf die Abhangigkeit der Bevdlkerung von Transferleistungen insgesamt.

23



Tabelle 7: Soziales

Sozialrdume
Dusseldorf

Soziales 037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 | gesamt
Arbeitslose insgesamt 224 527 186 528 415 25.252
Arbeitslosenquote 129% | 11,9% | 155% | 13,0% | 16,6 % 8,6 %
Personen in 483 1.086 492 1.155 1.047 54.411
Bedarfsgemeinschaften
nach SGB Il
SGB II-Quote 149% | 144% | 22,1 % | 159 % | 21,8 % 10,2 %
SGB lI-Quote Kinder 23,5% | 28,8% | 45,5% | 27,2% | 36,6 % 16,4 %
(Kinderarmut)
SGB II-Quote 324% | 16,5% | 24,3% | 158 % | 23,7 % 8,7 %
Grundsicherung im Alter
Mindestsicherungsquote | 22,8 % | 21,1 % | 31,7 % | 22,5% | 31,7 % 13,8 %
Wohngeldbeziehende 55% | 47% | 7,3% | 52% | 6,0% 3,9 %
Haushalte

Bildung

Insgesamt zeigt sich fur Disseldorf, dass lediglich 6,7 % der Schuler*innen eine Hauptschule
besuchen. Diese Quote wird in allen finf untersuchten Sozialrdumen Oberbilks
Uberschritten. In drei der betrachteten Sozialraume ist der Anteil mehr als doppelt so hoch
wie im gesamtstadtischen Durchschnitt: 037003 (Am Bahndamm) 15,9 %, 037005 (Jenseits
der Koélner StralRe) 14,2 % und 037002 (Oberbilk nordwestlich der Kruppstralle) 14,0 %.

Der Anteil der Schilerschaft, die in Disseldorf eine Realschule besucht, liegt bei 22,2 %.
Alle finf besonders belasteten Sozialrdume in Oberbilk tberschreiten diese Quote. Die
Sozialrdume 037003 (Am Bahndamm) und 037004 (Zwischen Kruppstrae und Koélner
Strale) weisen mit 40,9 % und 31,4 % den hdchsten Anteil auf.

52,4 % der Schiler*innen aus Disseldorf besuchen ein Gymnasium. In allen finf belasteten
Sozialrdumen Oberbilks wird dieser Wert unterschritten. Den geringsten Anteil an
Gymnasiast*innen weist mit 25,0 % der Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) auf.

Der gesamtstadtische Anteil von Schiler*innen, die eine Gesamtschule besucht liegt bei
18,7 %. Lediglich der Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) liegt mit 20,5 % relativ nah am
Durchschnitt. Die anderen vier Sozialrdume Ubersteigen den Wert deutlicher. Am hdchsten
ist dieser im Sozialrum 037005 (Jenseits der Kolner Strale) mit 29,2 %.

Die Ubergangsquote 5. Klasse Gymnasium betragt im gesamtstadtischen Durchschnitt 53,9
%. Die Sozialrdume 037003 (Am Bahndamm) und 037005 (Jenseits der KdIner Stralde)
liegen bei einer Ubergangsquote von 14,3 % und 25,0 % und betragen damit zum Teil
weniger als die Halfte (siehe Tabelle 8: Bildung).
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Tabelle 8: Bildung

Sozialrdume

Dusseldorf
Bildung 037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 gesamt
Schiiler*innen 129 246 102 270 204 22.709
Primarstufe
Schiiler*innen 171 342 132 468 318 32.773
Sekundarstufe

davon an Hauptschulen | 123% | 14,0% | 159% | 9,0% | 14,2 % 6,7 %

davon an Realschulen 28,1% [27,2% | 409% | 31,4 % | 28,3 % 222 %

davon an Gymnasien 36,8 % | 33,3% | 25,0% | 37,2% | 28,3 % 52,4 %
davon an 246 % | 24,6 % | 20,5% | 21,8 % | 29,2 % 18,7 %
Gesamtschulen

Ubergangsquote 5. 429% | 38,9% | 14,3% | 50,0% | 25,0 % 53,9 %

Klasse Gymnasium

Wohnen

Die durchschnittliche Wohnfliche je Einwohner*in betragt in Dusseldorf 42,4 m?. Die funf
belasteten Sozialrdaume Oberbilks weisen pro Einwohner*in deutlich geringere Wohnflachen
auf. Den geringsten Wohnflachenanteil je Einwohner*in weist der Sozialraum 037003 (Am
Bahndamm) mit 31,0 m? auf.

Der Anteil der 6ffentlich geférderten Wohnungen liegt gesamtstadtisch bei 4,0 %. Im
Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) ist dieser mit 8,6 % doppelt so hoch, im Sozialraum
037002 (Oberbilk nordwestlich der Kruppstrafde) liegt er dagegen bei nur 1,9 %.

In Dusseldorf liegt die Wohneigentumsquote bei durchschnittlich 19,0 %. Alle finf
belasteten Sozialraume in Oberbilk weisen deutlich geringere Wohneigentumsquoten auf.
Am geringsten ist die Wohneigentumsquote im Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) mit 3,2
% (siehe Tabelle 9: Wohnen).

Tabelle 9: Wohnen

Sozialrdume
Diisseldorf
Wohnen 037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 | gesamt
Durchschnittliche 38,4 36,3 31,0 34,5 32,3 42,4
Wohnflache je EW*in m?
| (Wohnflachenstandard)
Offentlich geférderte 55 % 1,9 % 8,6 % 2,0% 72 % 4,0 %
Wohnungen
Wohneigentumsquote 6,7% | 87% | 32% | 7,7% | 45% 19,0 %
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Flache

In Dusseldorf leben durchschnittlich 3.016 Einwohner*innen je km? (EW/km?). Alle finf hier
betrachteten Sozialrdume Oberbilks Uberbieten den gesamtstadtischen Wert sehr deutlich.
Den hochsten Wert weist der Sozialraum 037003 (Am Bahndamm) mit 35.154 EW/km? auf.

Tabelle 10: Flache

Sozialraume
Diisseldorf
Flache 037001 | 037002 | 037003 | 037004 | 037005 gesamt
Flache in ha 438ha | 38,1ha | 7,3ha | 53,2ha | 42,5ha | 21.740,9 ha
EW*innen je km? 8.426 | 22.705 | 35.154 | 16.066 | 12.613 3.016
(Bevolkerungsdichte)

4.2 Ergebnisse der Schuleingangsuntersuchung (SEU)

2023/2024~

Vor dem Schuleintritt findet eine Schuleingangsuntersuchung (SEU) statt, zu der alle
Schulneulinge eingeladen sind. Die Schuleingangsuntersuchung wird vom Gesundheitsamt
durchgefihrt und dokumentiert.

Fur ,Fit in Oberbilk wurden die Ergebnisse ausgewahlter Merkmale von allen (insgesamt
4.551%8) fir das Schuljahr 2023/2024 untersuchten Schulneulingen (SN) in Disseldorf mit
den Daten der 234 Schulneulingen aus den analysierten Sozialraumen in Oberbilk
verglichen, die einen erhdhten oder hohen sozialen Handlungsbedarf aufweisen. Die
Repréasentativitat der Daten ist eingeschrankt, da nicht alle Schulneulinge fur das Schuljahr
2023/24 untersucht werden konnten?®,

Folgende Merkmale wurden aus den Daten der SEU 2023/24 ausgewahlt:

e Gewicht

e Deutschkenntnisse

e Pluralbildung
e Prapositionen
e Mengenvergleich

27 Fiir die Einschulung im Sommer 2023 — die SEU fand also ab dem Herbst 2022 statt.
28 Die Gesamtzahl der Schulneulinge in dem Jahrgang 2023/2024 wurde auf 5.700 festgelegt.
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Gewicht

83,7 % der untersuchten Schulneulinge aus ganz Dusseldorf weisen bei der SEU 2023/2024
Normalgewicht?® auf. Bei den ausgewahlten ,Oberbilker Schulneulingen” sind 80,1 %
normalgewichtig. Der Anteil der Schulneulinge mit Ubergewicht liegt gesamtstadtisch bei 9,7
%. In Oberbilk (ausgewahlter Sozialraumtyp) ist der Anteil mit 13,4 % etwas hoher (siehe
Abbildung 1: Gewicht).

Abbildung 1: Gewicht
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29 Bei Kindern wird das Kérpergewicht anhand altersabhangiger Perzentilwerte des Body-Mass-Index
(BMI) eingestuft. Man gilt als untergewichtig, wenn der BMI unterhalb des 10. Altersperzentils liegt, als
normalgewichtig bei Werten zwischen dem 10. und 90. Altersperzentil, und als Ubergewichtig, wenn
der BMI tGber dem 90. Altersperzentil liegt. Adipositas (Fettleibigkeit) ist definiert als ein BMI Gber dem
97. Altersperzentil.
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Deutschkenntnisse

In DUsseldorf verfugen insgesamt 66,1 % der untersuchten Schulneulinge tber fliissige
Deutschkenntnisse. Jedes flinfte bei der SEU untersuchte Kind hat Deutschkenntnisse mit
erheblichen Fehlern (20,0 %). Bei jedem siebten untersuchten Schulneuling aus Dusseldorf
sind keine oder gebrochene Sprachkenntnisse identifiziert worden (13,9 %).

Die untersuchten Schulneulinge aus dem ausgewahlten Gebiet in Oberbilk zeigen deutliche
Abweichungen nach unten: Hier verfugt nur ein Anteil von 45,8 % Uber fehlerfreie und
flissige beziehungsweise Uber fliissige Deutschkenntnisse mit leichten Fehlern. Bei
ungefahr jedem dritten bei der SEU untersuchten Kind wurden Deutschkenntnisse mit
erheblichen Fehlern identifiziert (29,0 %) und jeder vierte untersuchte Schulneuling verfugt
Uber keine oder gebrochene Sprachkenntnisse (25,1 %) (siehe Abbildung 2:
Deutschkenntnisse).

Abbildung 2: Deutschkenntnisse
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Pluralbildung

Bei der Pluralbildung® gibt es sehr deutliche Abweichungen zwischen den untersuchten
Schulneulingen aus Gesamt-Duisseldorf und denen aus Oberbilk mit héherem
Belastungsgrad. Unaufféllig ist die Pluralbildung bei 59,6 % der untersuchten Schulneulinge
in Dusseldorf. In dem untersuchten Bereich in Oberbilk erreicht lediglich etwa jedes dritte bei
der SEU untersuchte Kind den Bereich unaufféllig (34,7 %). Ein grenzwertiges Ergebnis bei
der Pluralbildung haben 14,4 % aller Dusseldorfer Schulneulinge, die untersucht wurden.
Betrachtet man Oberbilk (belastete Sozialrdume) sind es 17,3 % der untersuchten
Schulneulinge. Deutlich gréRere Abweichungen gibt es bei dem Ergebnis aufféllige
Pluralbildung. Wahrend in Dusseldorf insgesamt nur jeder vierte Schulneuling diesen Wert
aufweist (26,1 %), ist es in dem belasteten Sozialraum Oberbilks beinah jedes zweite bei der
SEU untersuchte Kind, das zu dem Ergebnis aufféllige Pluralbildung kommt (48,0 %) (siehe
Abbildung 3: Pluralbildung).

Abbildung 3: Pluralbildung
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30 Fahigkeit, den Plural (Mehrzahl) von Nomen richtig zu bilden.
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Prapositionen

Die Anwendung von Prapositionen ist bei 67,5 % der untersuchten Schulneulinge in
Dusseldorf unaufféllig. In dem belasteten Sozialraum aus Oberbilk sind es 42,7 % der dort
untersuchten Schulneulinge. Ein grenzwertiges Ergebnis weisen in Gesamtdusseldorf 6,8 %
der untersuchten Schulneulinge auf. Bei den untersuchten Schulneulingen aus Oberbilks
Sozialrdumen mit héherem Belastungsgrad sind es 8,1 %. Ein auffélliges Ergebnis haben in
Dusseldorf insgesamt 25,7 % der untersuchten Schulneulinge. In den belasteten
Sozialraumen Oberbilks betrifft es deutlich mehr untersuchte Schulneulinge: Hier ist es fast
jedes zweite Kind, das bei Prapositionen ein auffélliges Ergebnis aufweist (49,3 %) (siehe
Abbildung 4: Prapositionen).

Abbildung 4: Prépositionen
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Mengenvergleich

Werden die Ergebnisse des Merkmals Mengenvergleich®! zwischen den untersuchten
Schulneulingen aus Gesamtdusseldorf und aus den analysierten Oberbilker Sozialrdumen
verglichen, fallt auf, dass es zwischen den zwei Vergleichsgruppen geringe Abweichungen
zu Ungunsten der untersuchten Schulneulinge aus Oberbilk gibt. Beim Mengenvergleich sind
79,1 % der untersuchten Schulneulinge in Dusseldorf unaufféllig. In Oberbilks Sozialrdumen
mit héherem Belastungsgrad sind es 70,8 %. Grenzwertige Ergebnisse beim
Mengenvergleich weisen 13,0 % der untersuchten Schulneulinge in Dusseldorf auf. Im
ausgewahlten Gebiet in Oberbilk ist das Ergebnis mit 17,3 % hdher. Ein dhnliches Bild zeigt
sich auch bei einem auffélligen Mengenvergleich: fir Gesamtdisseldorf liegt der Wert bei 7,9
%. In ,Oberbilk“ (ausgewahlte Sozialraume) hingegen ist das Ergebnis mit 11,9 % deutlich
hoher (siehe Abbildung 5 Mengenvergleich).

Abbildung 5: Mengenvergleich
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31 Aufgaben zum Mengenvergleich zum Beispiel: welche Reihe hat mehr/weniger.
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4.3 Ergebnisse INCHECK D32

In der Landeshauptstadt Disseldorf wird in allen Disseldorfer Grundschulen in der zweiten
Klasse (Primarbereich) der sportmotorische Test INnCHECK'D durchgefihrt. Mit dem
sogenannten Sportcheck sollen Bewegungsbegabungen, -schwachen und -mangel
aufgedeckt sowie Spald an Bewegung und Sport vermittelt werden.

Innerhalb des Schulunterrichts flihrt ein Team des Sportamtes acht einfache Testmodule (fur
Schnelligkeit, Koordination, Kraft, Beweglichkeit und Ausdauer) durch, aus denen ein
Mittelwert als Gesamtwert fir die motorische Leistungsfahigkeit gebildet wird. Dazu kommen
noch KoérpergroRe und Gewicht. Erganzend werden die Schiiler*innen zu ihrem
Freizeitsportverhalten befragt. Zur individuellen Auswertung der Ergebnisse ist das
Einverstandnis der Eltern erforderlich.

Die Ergebnisse werden zum einen flr individuelle Empfehlungen in den Bereichen
Bewegungs-, Sport- oder Talentférderung (Bewegungsfordergruppen, Sportaktionstag "KIDS
IN ACTION powered by Stadtwerke Dusseldorf", Talentiade, und so weiter) genutzt. Zum
anderen geben die Ergebnisse Hinweise fir die Stadtplanung und werden aus
sportwissenschaftlicher Perspektive betrachtet.

Far Oberbilk zeichnet sich folgendes Bild ab:

Die motorische Leistungsfahigkeit®® der in Oberbilk getesteten Schuler*innen ist im
Vergleich zu den gesamtstadtischen Ergebnissen schlechter. Wahrend im
gesamtstadtischen Vergleich der Mittelwert der motorischen Leistungsfahigkeit bei 48,84 %
liegt (Prozentrang), weisen die Schiler*innen in Oberbilk im Durchschnitt lediglich einen
Wert von 40,47 % auf (siehe Tabelle 11: Motorische Leistungsfahigkeit). Dies deutet auf eine
deutlich geringere motorische Leistungsfahigkeit im Vergleich zur Gesamtstadt hin. Der
Unterschied in der motorischen Leistungsfahigkeit zwischen den Geschlechtern
unterscheidet sich geringfiigig bei Oberbilker Schiler*innen, die Madchen schneiden in
Oberbilk etwas schlechter ab als in der DUsseldorfer Gesamtheit.

Tabelle 11: Motorische Leistungsféhigkeit (Mittelwert) nach Geschlecht in Oberbilk und
Diisseldorf insgesamt

Dusseldorf Oberbilk
Mannlich 49,31 % 42,40 %
Weiblich 48,35 % 39,06 %
Gesamt (%) 48,84 % 40,47 %
Gesamt (Personenzahl) 4.637 185
Keine Angabe 307 11

32 Die Daten wurden im Schuljahr 2023/2024 erhoben.
33 Motorische Leistungsfahigkeit, gemessen am Prozentrang des Mittelwertes: je hoher der
Prozentrang, desto héher die motorische Leistungsfahigkeit.
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Die Vereinszugehorigkeit ist bei Oberbilker Schuler*innen mit 29 % deutlich geringer als im
gesamtstadtischen Durchschnitt (563 %) (siehe Tabelle 12 Vereinszugehorigkeit).

Tabelle 12: Vereinszugehdrigkeit

Dusseldorf Oberbilk
Ja 2.449 (53,04 %) 50 (29,07 %)
Nein 1.652 (35,78 %) 101 (58,72 %)
Friiher 516 (11,18 %) 21 (12,21 %)
Gesamt (Personenzahl) 4.617 172
Keine Angabe 326 24

Adipositas und Ubergewicht spielen in Oberbilk eine groRere Rolle als im

gesamtstadtischen Durchschnitt. 7,1 % der Oberbilker Zweitklassler*innen sind adipds,

dagegen nur 5,6 % aller Zweitklassler*innen in Dusseldorf. Der Anteil von

Zweitklassler*innen mit Ubergewicht ist in Oberbilk mit 12 % mehr als doppelt so hoch wie in
Diisseldorf gesamt mit 5,3 % (siehe Tabelle 13: Adipositas und Ubergewicht).

Tabelle 13: Adipositas und Ubergewicht

Dusseldorf Dusseldorf Oberbilk BMI | Oberbilk BMI

BMI (Anzahl) BMI (Anteil) (Anzahl) (Anteil)
mager 223 4.8 % 2 1,1 %
untergewichtig 470 10,2 % 18 9,8 %
leicht 890 19,2 % 28 15,2 %
untergewichtig
Normal 1.156 25,0 % 38 20,7 %
(Kategorie 1)
normal 897 19,4 % 37 20,1 %
(Kategorie 2)
leicht 484 10,5 % 26 14,1 %
ubergewichtig
tibergewichtig 247 53 % 22 12,0 %
adipos 260 5,6 % 13 71 %
Gesamt 4.627 100,0 % 184 100,0 %
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4.4 Familiengrundschulzentrum Sonnenstralle

In dem bundesweiten Projekt Schule macht stark, das sich an Schulen in sozial
benachteiligten Rdumen richtet, werden herausfordernde Aspekte sowie Potenziale und
Ressourcen um den gesamten Sozialraum Schule untersucht mit dem Ziel, Angebote und
Konzepte zur Bewaltigung dieser Herausforderungen vor Ort zu entwickeln und
perspektivisch eine Verbesserung der Bildungschancen der Kinder zu erzielen. In die
Analysen in Oberbilk wurden Schuler*innen und Lehrkréfte, das Familienumfeld und die
sozialen Bedingungen der Schulerschaft, die Schulumgebung sowie die rdumlichen
Gegebenheiten und Rahmenbedingungen (wie Schul-/Au3engeléande, Gebaude, Umfeld,
Strukturen, schulische Kooperationen, auf3er-/schulische Angebote, Aktivitaten) einbezogen.
Am Familiengrundschulzentrum Sonnenstrale fanden

Elternbefragungen,

Gruppendiskussionen mit Lehrkraften und auf3er-/schulischen Akteur*innen,
e eine Sozialraumanalyse auf Basis kleinraumiger Daten sowie

e eine Sozialraumerkundung mit Schuler*innen

statt. Anschlielend wurden Aktionsplane entwickelt (Forell & Schuchardt, 2025).

Das Projektteam Fit in Oberbilk war eingeladen, an einzelnen Projektbausteinen
teilzunehmen, sodass sich die Projektansatze verzahnen konnten. Fur Fit in Oberbilk waren
vor allem die Gruppendiskussionen relevant, die nachstehend kurz beleuchtet werden.

Ergebnisse der Gruppendiskussionen

Im Rahmen des Projekts Schule macht stark wurden mehrere Gruppendiskussionen mit
auller-/schulischen Akteur*innen durchgeflihrt. Zu den schulischen Akteur*innen gehoren
Lehrkrafte, die Schulleitung, Schulsozialarbeitende sowie Mitarbeitende der Offenen
Ganztagsschule. Bei den aul3erschulischen Akteur*innen handelte es sich um
Vertreter*innen aus den Bereichen Kindertageseinrichtungen und Familienzentren,
Kindermedizin, Vereinen und Forschungseinrichtungen.

Die Projektkoordination des Projekts Fit in Oberbilk hat an der Gruppendiskussion mit
schulischen und aufRerschulischen Akteur*innen teilgenommen. Die Gruppendiskussionen
dauerten etwa 45 Minuten und waren leitfadengestutzt.

Zentrale Ergebnisse aus der Gruppendiskussion ausschlieBlich mit Lehrkraften:
o Kommunikationshemmnisse

Den befragten schulischen Akteur*innen zufolge stellt vor allem die schwierige
Erreichbarkeit der Elternschaft eine Hurde fur eine gute Kommunikation dar. Diese
sei ihnen zufolge auf verschiedene Barrieren wie beispielsweise mangelnde
Deutschkenntnisse, fehlende Ubersetzungsmdglichkeiten, kulturelle
Missverstandnisse, technologische Barrieren oder fehlende digitale Integration
zurtckzufiihren. Weiterhin wurden auch unterschiedliche (kulturelle) Auffassungen
von Schule und Bildung benannt, die ein weiterer Grund fir die bestehenden
Kommunikationshemmnisse seien.
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Emotionale Barrieren

Die befragten Lehrkrafte nehmen bei Eltern Angst und Schamgefuhle wahr, wenn
diese mit der Schule in Kontakt treten. Auch gabe es unterschiedliche (kulturelle)
Erwartungen an Schule und Lehrkrafte. Den befragten Lehrkraften zufolge wird
Schule seitens der Eltern als Kontrollinstanz wahrgenommen. Dies flihre
entsprechend zu Distanz auf elterlicher Seite.

Starken und Ressourcen

Die Eltern werden von den befragten Lehrkraften als Léweneltern mit groRer
Motivation wahrgenommen, die trotz begrenzter Ressourcen ihren Kindern helfen
mochten. Den befragten Lehrkraften zufolge haben die Eltern Vertrauen in die
Lehrkrafte. Als Starke werden die kulturellen Beitrage von Eltern bei Veranstaltungen
und Festen gesehen und die bestehenden Elternnetzwerke, die eine Art
Unterstutzungssystem bilden.

Zentrale Ergebnisse aus der Gruppendiskussion mit schulischen und
auBerschulischen Akteur*innen:

Lebensbedingungen

Nach Einschatzung der befragten aufRer-/schulischen Akteur*innen leben vor allem
Familien mit mehreren Kindern oftmals in beengten Wohnverhaltnissen und
verspuren sozialen Druck. Seitens der Befragten weisen viele Familien
Sprachbarrieren auf und es fehlt an Kontakten zu deutschsprachigen Familien. Den
befragten auRer-/ schulischen Akteur*innen zufolge fliihre dies zur Abgrenzung
gegenlber anderen.

Einschéatzung der Fahigkeiten (Entwicklungsstand)

Als besondere Herausforderungen werden von den befragten auf3er-/schulischen
Akteurinnen geringe Konzentrationsfahigkeiten der Kinder und Defizite in sozialen
Kompetenzen benannt. Auch gabe es laut den Befragten eine Diskrepanz zwischen
den Erwartungen an die Schulreife seitens der Schulen und den realen Fahigkeiten
der Kinder.

FordermaBnahmen und notwendige Unterstiitzung

Die befragten aulder-/schulischen Akteur*innen sehen einen Bedarf, Diagnosetools
und Lernstandserhebungen anzupassen. Dies wirde helfen, den spezifischen
Bedingungen vor Ort gerecht zu werden. Weiterhin betrachten die Befragten Projekte,
die gemeinsam mit Eltern durchgefiihrt werden, als eine Chance, Kinder und Eltern
zu unterstutzen.

Die Aussagen der Lehrkrafte und auRer-/schulischen Akteur*innen bei den
Gruppendiskussionen im Rahmen des Projekts Schule macht stark waren stark auf
bildungsbezogene Aspekte und das Setting Schule/Lernen ausgerichtet — aber die Aussagen
bezuglich der Lebenswelten und Herausforderungen vulnerabler Zielgruppen decken sich
grofitenteils mit den Ergebnissen der Fokusgruppen mit Fachkraften und Schlisselpersonen
aus dem Stadtteil, die im Rahmen des Fit in Oberbilk-Projekts (Schwerpunkt Gesundheit)
durchgefuhrt wurden und im Folgenden dargestellt werden.
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4.5 Ergebnisse der Fokusgruppen mit Fachkraften und
Schlusselpersonen aus Oberbilk

Ziel der Fokusgruppen mit padagogischen Fachkraften und Schlisselpersonen aus dem
Bereich

¢ frihe Kindheit (FK),

¢ Kindertageseinrichtungen und Familienzentren (KFZ),
e Grundschulen (G),

o offene Kinder- und Jugendarbeit (OKJA) sowie

¢ Gemeinwesenarbeit/Quartiersarbeit (GQ)

war es, weitere Erkenntnisse Uber die Lebenssituation und die Herausforderungen
vulnerabler Zielgruppen zu gewinnen sowie die Ergebnisse der Online-Befragung und der
Kurzbefragung mit Familien zu reflektieren und gemeinsam erste Losungsansatze und
Malinahmen fir bestehende Herausforderungen zu entwickeln.

Fur die Fokusgruppen wurden daher padagogische Fachkrafte und Schllisselpersonen aus
dem Stadltteil rekrutiert, die vor allem durch ihre berufliche Tatigkeit und oft dartiber hinaus
durch ihr persdnliches Engagement Kontakt und Zugang zu vulnerablen Zielgruppen haben.

Es wurden insgesamt funf Fokusgruppen durchgefihrt, an denen bis zu acht Personen
teilgenommen haben. Die Fokusgruppen dauerten zwischen 50 bis 80 Minuten und waren
leitfadengestitzt. AnschlielRend wurden die Gesprache transkribiert und inhaltsanalytisch
ausgewertet. Im Folgenden werden die Ergebnisse®* der Fokusgruppen vorgestellt .

Lebenssituation und bestehende Herausforderungen vulnerabler
Zielgruppen

Die Lebenssituation vieler Oberbilker Familien ist durch Multiproblemlagen aufgrund von
Uberlastungen und Uberforderungen gepragt. Die Uberlastungen und Uberforderungen
sind auf verschiedene Faktoren zurtickzufiihren wie beispielsweise knappe finanzielle Mittel,
prekare Wohnverhaltnisse und ungeklarte Aufenthaltsstatus.

Oftmals sind aufgrund eines ungeklarten Aufenthaltsstatus der Besuch von Sprachkursen
oder die Arbeitssuche erschwert. Knappe finanzielle Ressourcen flihren zur Armut, die
soziale Teilhabe erschwert. Es wurde berichtet, dass das Thema Essen bei Kindern und
Jugendlichen eine sehr grole Rolle spiele und diese haufig hungrig in die Einrichtung
kamen. Viele Kinder haben auch keine Sportschuhe und -kleidung, da in Gro3familien das
Geld oftmals nur flir ein Paar Schuhe reiche. Die Wohnverhaltnisse sind vor allem in
Mehrpersonenhaushalten durch einen beengten Wohnraum gekennzeichnet. Zudem fehle
es an bezahlbaren Wohnungen fur Grof3familien und oftmals sind Wohnungen in einem
desolaten Zustand.

Sprachbarrieren und Verstandigungsprobleme sowie Unwissenheit sind weitere
Faktoren, die zu Uberlastungen und Uberforderungen fiihren. So wissen beispielsweise viele
Eltern nicht, dass U-Untersuchungen verpflichtend sind und nehmen an diesen nicht teil.
Folglich kdnnen Entwicklungsverzégerungen nicht rechtzeitig aufgedeckt und entsprechende
Foérdermdglichkeiten genutzt werden. Als weitere Barrieren werden auch buirokratische

34 Die Ergebnisse basieren auf subjektiven Einschatzungen und Beurteilungen der befragten
Fachkrafte und Schltusselpersonen. Diese liefern wichtige Hinweise zum besseren Verstandnis der
Umstande und Herausforderungen vor Ort. Gleichzeitig sind sie stark von persénlichen Erfahrungen
und Meinungen gepragt, was bei der Interpretation entsprechend bericksichtigt werden sollte.
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Hiirden (beispielsweise schwer verstandliche Formulare) benannt, die Zugange zu
bestehenden Angeboten (Beratung, Vereinssport) erschweren.

In vielen Familien spiele die frithkindliche Bildung kaum eine Rolle. Erst mit dem Ubergang
zur Schule entwickeln die Eltern ein Bewusstsein daflir. Dies habe oft zur Folge, dass Kinder
bis zum Vorschulalter kaum geférdert werden und oft in der Kita fehlen. Es gabe auch
Differenzen im Erziehungsverstandnis, das sich unter anderem im Regelverhalten der Kinder
widerspiegelt (zum Beispiel Akzeptieren von Regeln, Kennen der Regeln im Straltenverkehr,
Mahlzeitensituation).

Weitere Herausforderungen in Oberbilk sind den Befragten zufolge sogenannte
selbstgeschaffene sozialraumliche Grenzen. Es sind vor allem Frauen und Madchen,
deren Mobilitatsradius sehr begrenzt sei. Demnach werden bestehende Angebote, die Gber
vertraute Stral3enzige und Ortschaften hinausfuhren, nicht genutzt. Zudem beobachten die
Befragten, dass interkulturelle Angebote nur bedingt angenommen werden, da die einzelnen
Communities unter sich bleiben und es kaum zu einer Durchmischung untereinander kommt.
Als Griinde werden vor allem unterschiedliche Wertvorstellungen sowie kulturelle und
religidse Pragungen genannt.

Die Teilnehmenden der Fokusgruppen sehen zudem die Pragung von Madchen aus streng
glaubigen Familien als kritisch. Diese gehe ihnen zufolge vor allem auf ein traditionelles
Rollenverstandnis zurtick und flihre dazu, dass die betroffenen Madchen spatestens ab dem
Pubertatsalter nicht mehr an informellen Bildungs- und bestehenden Freizeitangeboten
teilnehmen durfen.

Die prekare Situation vieler Oberbilker Familien verursacht Schamgefiihle. Es gibt seitens
der Familien eine Hemmschwelle lGber die Problemlagen zu sprechen. Daflir braucht es den
befragten Personen zufolge eine gute Vertrauensbasis, die vor allem durch jahrelange
Zusammenarbeit aufgebaut wird.

Das Lebens- und Wohnumfeld vieler Menschen in Oberbilk ist auch durch verdreckte und
trostlose Spiel- und Griinflaichen sowie Angstraume gepragt. Auf Spielplatzen fehlen
attraktive Spielgerate, zudem sind diese oftmals nicht funktionsfahig (siehe auch Kapitel 5.1:
Kinderkonferenzen). Auflerdem gibt es in Oberbilk eine sichtbare Alkohol- und
Drogenszene, die Angste und Unsicherheiten schiirt. Dies habe Folgen fiir die Lebens- und
Wohnqualitat in Oberbilk, so die Meinung der befragten Personen.

Losungsideen fiir bestehende Herausforderungen

Die interviewten padagogischen Fachkrafte und Schllisselpersonen aus dem Stadtteil
Oberbilk wurden gebeten Lésungsansatze und konkrete MaRnahmen flr die zuvor
benannten Problemlagen und Herausforderungen zu Gberlegen. Hierbei sollten vorhandene
Potenziale und Ressourcen der Zielgruppen sowie der eigenen Institutionen bertcksichtigt
werden. Zudem wurde gefragt, welche Unterstitzungsbedarfe es bei der Umsetzung dieser
Ideen gibt. Folgende Lésungsansatze und MaRnahmen sind formuliert worden:

Um vulnerable Zielgruppen effektiver zu erreichen und bedarfsgerecht Gber bestehende
Angebote zu informieren, braucht es niedrigschwellige digitale und analoge
Informationssysteme. Erfahrungen zeigen, dass Flyer/Handzettel weniger erfolgreich sind,
dafur funktioniere personliche Ansprache. Geblindelte Informationen, die unmittelbar in
den Lebenswelten der Zielgruppen verbreitet und in einfacher Sprache formuliert
werden, erreichen Zielgruppen am effektivsten. Daflir kbnnen den Befragten zufolge zum
Beispiel die Bring- und Abholzeiten genutzt werden, um Eltern persdénlich anzusprechen.
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Eine weitere Mdglichkeit ware eine Art Informationsbérse/-messe, die beispielsweise zu
Beginn eines Schuljahres oder beim Tag der offenen Tur in einer Kita (beziehungsweise in
anderen Regelinstitutionen) stattfinden kénnten. Auf diesen Veranstaltungen kénnten auch
alle bestehenden Angebote und Unterstiitzungsmaglichkeiten vorgestellt und dafir genutzt
werden, um mit Eltern/Familien ins Gesprach zu kommen und deren Bedarfe zu ermitteln.

Damit bestehende Angebote - Uiber die im Vorfeld niedrigschwellig und bedarfsgerecht
informiert wird - tatsachlich genutzt werden, sollten diese méglichst kostenfrei und nicht an
kirchliche Trager gebunden sein. Auch spiele die Tageszeit eine Rolle und es sei wichtig,
dass Kinderbetreuung vor Ort gewahrleistet wird. Betont wurde, dass abendliche Angebote
nicht gerne angenommen werden, da vor allem viele Frauen nicht gerne bei Dunkelheit in
Oberbilk unterwegs sind.

Die Nutzung von Angeboten hangt ebenfalls stark von der Umgebung ab. Vertraute Orte
und Raumlichkeiten unmittelbar in den Lebenswelten der Zielgruppen werden eher
aufgesucht als unbekannte Ortlichkeiten. Daher schlagen die befragten Personen Beratungs-
und Unterstitzungsstellen vor, die in vertrauten Einrichtungen installiert werden. Die
Befragten waren sich einig, dass nach Mdglichkeit viele Angebote und Informationen an
vertrauten Orten geblindelt werden sollten. Unterstiitzungs- und Hilfsangebote sollten
maoglichst bedarfsgerecht sein und die adressierten Personengruppen in ihrer
Lebenswirklichkeit erreichen. Den Befragten zufolge braucht es vor allem Unterstiitzung bei
behérdlichen Angelegenheiten (Formulare ausfiillen), Ubersetzungshilfe und Beratung
rund um Kinder/Erziehung (beispielsweise Sauglingspflege, Anmeldeverfahren Kita,
Schulangelegenheiten).

Eine weitere Moglichkeit vulnerable Zielgruppen zu erreichen sehen die befragten Personen
in der aufsuchenden Arbeit, die ihnen zufolge starker ausgebaut werden sollte. Zudem
scheint es erfolgversprechend, wenn Personen zu Angeboten begleitet werden, so dass
eine Vertrauensperson dabei ist, die unterstiitzen und nach Bedarf Ubersetzungsarbeit
leisten kann.

Die befragten Fachkrafte und Akteur*innen aus dem Stadltteil sind sich einig, dass es
notwendig sei, Angebote im U3-Bereich (Friihe Hilfen) auszubauen. Es gehe darum,
bereits werdende Eltern zu erreichen und wahrend der Schwangerschaft zu unterstutzen.
Zudem sehen die Befragten auch einen erhdhten Bedarf an Hilfe zur Erziehung. Dies vor
dem Hintergrund der zuvor beschriebenen Herausforderungen und Problemlagen in vielen
Familien, verursacht durch Unsicherheit, Unwissenheit, Armut oder Perspektivlosigkeit.

Um Familien tatsachlich in ihrer Lebenswirklichkeit zu erreichen, braucht es engen Kontakt
und regelmiaRige Informationen iiber deren Bedarfe. Die Befragten aus dem Stadtteil
schlagen vor, Familien regelmafiger zu befragen. Zudem sei es nach Meinung der Befragten
wichtig, Familien untereinander zu vernetzen und den Kontakt zu anderen Familien zu
férdern. Denn dadurch kdénnten Austausch, gegenseitige Unterstiitzung und eine bessere
Informationsvermittlung gewahrleistet werden.

Die Vernetzung unter den Familien kénnten den Befragten zufolge durch den Einsatz von
Multiplikator*innen und der Férderung von Peer-Ansatzen gelingen. Hierbei konnten vor
allem engagierte Personen angesprochen werden, die Fachkrafte bei der Ansprache von
Eltern unterstiitzen oder Informationen vermitteln. Zudem bietet es sich an, dass
Kooperationen auch zwischen den Institutionen ausgebaut werden.

Um den Stadtteil aufzuwerten, sollten nach Meinung der befragten Fachkrafte und
Schlisselpersonen aus dem Stadtteil Spiel- und Griinflachen sowie Treffpunkte aufgewertet
werden. Anregungen bieten Ergebnisse mehrerer Kinder- und Jugendbefragungen (zum
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Beispiel Jugend checkt Dusseldorf, Kinderkonferenzen) sowie die gewonnenen Erkenntnisse
aus dem Projekt Schule macht stark am Familiengrundschulzentrum Sonnenstral3e. Es sei
wichtig, dass diese aufgegriffen und Veranderungen sichtbar werden.

Die Teilnehmenden der Fokusgruppen waren sich einig, dass die Voraussetzung flir den
Zugang und eine gute Zusammenarbeit mit Familien in herausfordernden Lebenslagen eine
gute Vertrauensbasis sei. Dabei seien ein sensibler Umgang mit den Familien und
Verstandnis fur die Lebenswirklichkeit die Basis flr eine anhaltende Beziehungsarbeit.

Den Befragten zufolge zeigen viele Familien grofe Hilfsbereitschaft und engagieren sich in
deren Communities, indem sie sich gegenseitig helfen und unterstitzen. Einige Personen —
meistens sind es Frauen/Mtter — ibernehmen bereits eine Art Multiplikatorinnenrolle. Bisher
werden das Engagement und die Unterstitzungsleistungen dieser Personen nicht koordiniert
oder systematisch begleitet. Die Befragten sind der Ansicht, dass auf Seiten dieser
Frauen/Mutter durchaus Bereitschaft fur die Weiterentwicklung ihres Engagements bestehe.
Wichtig sei, dass Konzepte weiterhin moglichst niedrigschwellig bleiben und in gewohnter
Umgebung stattfinden, also an Orten und Treffpunkten, die von den Personen bereits
genutzt werden.

Bereits bestehende Angebote und Vernetzungs-/Strukturen bilden eine solide Basis und
sollten den befragten Personen zufolge starker genutzt werden, indem Familien starker
dahin gelotst werden.

Die Teilnehmenden der Fokusgruppen wurden gefragt, welchen Unterstitzungsbedarf sie
selbst haben oder fir ihre Institutionen winschen. Sie winschen sich vor allem eine
transparente Kommunikation untereinander und Informationen iiber bestehende
Angebote in anderen Einrichtungen. Als Idee wurde ein Wegweiser angesprochen, der
kontinuierlich aktualisiert werden sollte.

Um die Kommunikation mit Familien zu verbessern, die kein Deutsch sprechen, ware ein
Ubersetzungsgerit hilfreich. Einige Einrichtungen besitzen bereits ein solches Gerat und
berichteten, dass dies in der Alltagskommunikation helfe. Bei Entwicklungsgesprachen
wiederum brauche es andere Ubersetzungsformate.

Um eigenverantwortlich niedrigschwellige Angebote zu gestalten, sind die Befragten der
Ansicht, dass praxisnahe Teamschulungen und Coachingangebote hilfreich waren.
Gleichwohl waren zusétzliche Ressourcen finanzieller Art zum Beispiel fir externe
Fachkrafte fur Kurse zur Bewegung, Erndhrung und Entspannung férderlich. Denn die
zeitlichen und personellen Ressourcen sind oftmals eng, weswegen zusatzliche Angebote
oder eine individuelle und intensivere Begleitung von Kindern/Familien nur begrenzt moglich
sei.

Weiterhin vertreten die befragten Personen die Meinung, dass es im Stadtteil mehr
Polizeiprasenz und Polizeikontrollen braucht und eine feste Ansprechperson bei der
Oberbilker Polizei notwendig sei. Diese gab es bereits vor einigen Jahren und wirde erneut
zu einem hoheren Sicherheitsgefuhl fuhren.

Die Befragten zeigten sich kooperativ und sind bereit, eigene vorhandene Ressourcen
bereitzustellen. Aufgrund knapper zeitlicher und personeller Ressourcen, handelt es sich
hierbei vor allem um Raumlichkeiten, die nach Bedarf zu Verfligung gestellt werden kénnten.

Die befragten Fachkrafte und Schlisselpersonen aus dem Stadtteil wiinschen sich eine
Aufwertung der Griin- und Spielflaichen sowie der Spielgerate, die sowohl von jungeren
Kindern als auch von Jugendlichen genutzt werden kénnten. Zudem braucht es Lésungen fir
die Alkohol- und Drogenszene, die im Quartier und auf vielen Spielplatzen sichtbar und
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angsteinfléRend ist. Aulierdem kénnten sich die Teilnehmer*innen der Fokusgruppen auf
Spielplatzen eine Art Blidchen vorstellen, in dem alkoholfreie Getranke oder Eis angeboten
wurden, das aber auch als Zentralisationspunkt fur einen Platz wirkt und soziale Kontrolle
auslibt, das heildt die Szene verdrdngt. Hier kdbnnten Gesprache mit Eltern gefihrt werden,
die eventuell auch zu Sozialleistungen beraten werden. Die Ausgestaltungsideen sind hier
vielfaltig. Der Ansatz liegt zwischen aufsuchender Jugendarbeit auf Platzen einerseits und
einem festen Haus, das man betritt, besucht und dessen Regeln man akzeptiert.

Zudem schlagen die Befragten vor, auch Freizeitangebote aus- und aufzubauen, die
wetterunabhangig sowie fur Kinder gut und sicher erreichbar sind. Hier schweben den
Teilnehmenden vor allem Indoor-Angebote vor. Das kdnnte eine groere Halle mit
Bewegungsmaoglichkeiten und Spielangeboten sein oder zur Verfugung gestellte Raume
verschiedener Institutionen, die fir den Freizeitbereich gedffnet werden (zum Beispiel
Gemeindehauser, Turnhallen, Kitaraume). GrolRes Potenzial wird vor allem in Turnhallen
gesehen, die gemeinschaftlich genutzt werden kdnnten.

Um das Angebotsspektrum im Freizeitbereich auszubauen, wiinschen sich die Befragten
externe Fachkrafte, die Angebote zur Ernahrung, Bewegung und Entspannung anbieten.
Genannt wurden beispielsweise Kochkurse, Tanz-Workshops. Auch eine Reaktivierung von
Festen aus der Vergangenheit sehen die Befragten als relevant, um Zusammenhalt,
Austausch und Nachbarschaften zu férdern. Benannt wurden beispielsweise das
Sonnenparkfest und eine dezentrale Durchfliihrung des Weltkindertages, um Kinder,
Jugendliche und Familien direkt in ihrem Lebens- und Wohnumfeld zu erreichen.

Zudem wurden zusatzliche Angebote explizit fiir Jugendliche als besonders wichtig
gesehen. Das sind zum einen grundsatzlich ein unbeaufsichtigter Raum fur Jugendliche mit
Unterstellmdglichkeiten und Sitzgelegenheiten. Zudem kdnnte auch das Freizeit- und
Sportangebot fir Jugendliche erweitert werden. Viele Jugendliche hatten Interesse an
Krafttraining. Es gibt bereits in anderen Stadtteilen und Stadtparks Calisthenics-Anlagen, die
auch in Oberbilk ausgebaut werden kénnten.

Eine weitere Idee, die genannt wurde, ist eine Fahrradwerkstatt mit Verleihstation. Denn
viele Kinder, Jugendliche und Familien haben kein eigenes Fahrrad. Zudem ware es
wunschenswert, in der Fahrradwerkstatt auch Reparatur-Workshops anzubieten, um Kindern
und Jugendlichen Fertigkeiten zu vermitteln. Dabei kdnnten auch ausrangierte Fahrrader als
Spende angenommen und repariert werden.

Die befragten Interviewpartner*innen empfahlen dartber hinaus niedrigschwellige
Sprachkurse, die in vertrauten Raumlichkeiten durchgeflhrt werden. Denn oftmals sind
Kurse von Sprachschulen oder unbekannten Anbieter*innen eine Zugangshurde fur
vulnerable Personen. Wichtig sei, dass auch nach erfolgter Teilnahme an solchen
niedrigschwelligen Sprachkursen eine offizielle Prifung abgelegt werden kdnnte.

Um Sprache niedrigschwellig zu erwerben, winschen sich die Befragten innovativere
Ansétze. Ein solcher Ansatz ist die Werkstatt InterKUL Tour®, die bereits 2020 stattgefunden
hat. Nach Meinung der Befragten sollten solche Angebote regelmailig wiederholt werden.

Insgesamt pladieren die Teilnehmenden der Fokusgruppen flr eine Aufwertung des
Stadtteils im Sinne der Nachbarschafts- und Quartiersentwicklung. Wichtig sei ihnen dabei
eine klare Zielformulierung, um Ideen und Winsche koordiniert umzusetzen.

Um eine transparente Kommunikation und Informationsvermittlung sicherzustellen, wurde
gefragt, welche Vernetzungsstrukturen es im Stadtteil braucht. Den Befragten zufolge

35 Siehe www.akki-ev.de/werkstatt-interkultour-2020 (abgerufen am 10.01.2026)
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braucht es ein zentrales Austauschgremium fir alle Fachkrafte in Oberbilk, die mit Kindern
und Jugendlichen (Familien) arbeiten. Die Befragten aus dem Stadtteil wiinschen sich, dass
das Netzwerk professionsiubergreifend arbeitet.

Weiterhin wiinschen sich die Befragten eine Kontaktaufnahme mit Moscheen und
kulturellen Vereinen, um Vernetzung und Zusammenarbeit zu fordern.

5. Ergebnisse der Bedurfnisanalyse

Bei der Bedurfnisanalyse wurden die vorhandenen Ergebnisse von Jugend checkt
Diisseldorf*® der Servicestelle Partizipation®” analysiert, denn in beiden Beteiligungsformaten
wurden Kinder und Jugendliche aus Oberbilk nach ihrer Einschatzung des Stadtteils gefragt
und gebeten Losungs- und Verbesserungsvorschlage zu machen.

Auch die seit 2023 stattfindenden Kinderkonferenzen® in Oberbilk der Servicestelle
Partizipation wurden analysiert und die Ergebnisse in das Projekt Fit in Oberbilk einbezogen.

Darlber hinaus wurden Familien aus Oberbilk bei Festen und Aktionen im Stadtteil mit
einem Kurzfragebogen zum Thema gesundheitsbezogene Pravention und
Chancengerechtigkeit befragt.

In vier Ideenwerkstatten in Jugendzentren wurde zudem mit Jugendlichen und jungen
Erwachsenen zu ihrer Perspektive auf den Stadtteil Oberbilk bezlglich
Gesundheitsforderung und Pravention gearbeitet.

5.1 Jugend checkt Dusseldorf

Jugend checkt Diisseldorf ist ein Beteiligungsprojekt, das von der Servicestelle Partizipation
koordiniert und umgesetzt wird. Aktuell ist der zweite Durchgang gestartet, in dem
nacheinander die zehn Dusseldorfer Stadtbezirke von Kindern und Jugendlichen begutachtet
werden. Es werden Wiinsche und Ideen entwickelt und Forderungen gestellt, wie die
jeweiligen Stadtteile verandert werden kdnnten. Dabei werden sowohl gute als auch
schlechte Gegebenheiten identifiziert sowie Lésungs- und Verbesserungsvorschlage mit
Vertreterinnen aus Politik und Verwaltung diskutiert. Partizipieren kénnen Kinder und
Jugendliche im Alter von sechs bis 27 Jahren.

In die Bedurfnisanalyse des Projekts Fit in Oberbilk wurden die Ergebnisse von Jugend
checkt Diisseldorf — im Stadtteil Oberbilk des Stadtbezirks 3 - aus dem Jahr 2021
einbezogen.

36 Siehe www.jugendring-duesseldorf.de/themen/servicestelle-partizipation/jugend-checkt-duesseldorf
(abgerufen am 10.01.2026)

37 Die Servicestelle Partizipation ist ein Kooperationsprojekt vom Jugendring Diisseldorf und dem Amt
fur Soziales und Jugend Dusseldorf, siehe www.duesseldorf.de/jugendamt/jugendliche-
begleiten/partizipation (abgerufen am 10.01.2026) sowie www.jugendring-
duesseldorf.de/themen/servicestelle-partizipation (abgerufen am 10.01.2026)

38 Siehe www.jugendring-duesseldorf.de/6-kinderkonferenz-in-oberbilk (abgerufen am 10.01.2026)
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Den befragten Kindern und Jugendlichen zufolge sollten vor allem Griin- und Spielflachen
aufgewertet werden. Zum einen seien viele dieser Platze verschmutzt und zugemiillt, es
fehlten dort funktionsfahige und altersgerechte Spielgerate sowie Sport- und
Bewegungsmaoglichkeiten wie Bolzplatze oder Basketballkorbe. Zum anderen wurde
benannt, dass viele Griin- und Spielflachen sowie Platze in Oberbilk von der Drogen- und
Alkoholszene belagert werden, was Angste und Unsicherheiten schirt. Die befragten Kinder
und Jugendlichen winschten sich eine Aufwertung und Umgestaltung dieser Orte, indem
beispielsweise mehr Mulleimer aufgestellt werden, Bolzplatze und Spielfelder gebaut und
Spielgerate repariert oder durch neue, altersgerechte ersetzt werden. Weiterhin sind die
befragten Kinder und Jugendlichen mit der Verkehrssituation unzufrieden. Tempodrosselung
und mehr Fahrradwege wurden als Losung vorgeschlagen.

Die Anliegen der beteiligten Kinder und Jugendlichen wurden aufgegriffen, an die
zustandigen Amter/Fachbereiche weitergeleitet und zum Teil bereits umgesetzt.

5.2 Kinderkonferenzen

Aufbauend auf dem Beteiligungsprojekt Jugend checkt Diisseldorf im Stadtbezirk 3, das
Anfang 2021 bis Mitte 2022 realisiert wurde (siehe Kapitel 5.1: Jugend checkt Disseldorf),
hat die Servicestelle Partizipation auf Wunsch der Bezirksvertretung und von Fachkraften
aus Oberbilk mit der Kinderkonferenz ein weiteres Beteiligungsformat geschaffen, mit dem
Partizipation gefordert wird. Es ist ein niederschwelliges, offenes und zugangliches Angebot
fur Kinder mit dem Ziel, Vernetzung im Stadtteil zu fordern und gemeinsam mit Kindern und
der Politik in den Austausch zu kommen und Anliegen von Kindern zu bearbeiten.
Gemeinsam werden langfristige, padagogische sowie politische Ziele verfolgt.

In den Kinderkonferenzen in Oberbilk wurden 2023 bis 2025 Spiel- und Sportflachen, die
Verkehrssituation sowie verschmutze Strallenziige und Platze, gesellschaftlich und politisch
relevante Themen wie Armut, Obdachlosigkeit, gestiegene Lebensmittelpreise und der
Ukrainekrieg, Nachhaltigkeit sowie Sicherheit in Oberbilk thematisiert. Es wurden Spiel- und
Sportflachen bemangelt, die Verkehrssituation beanstandet und herumliegender Mull
kritisiert. Weiterhin wurden der Sonnenpark, der Lessingplatz, der Teletubbie-
Spielplatz/WGZ-Park sowie der Spielplatz Kélner Stralle naher betrachtet.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass alle benannten Spiel- und Sportplatze
einen hohen Renovierungs- und Aufwertungsbedarf aufwiesen und teilweise heute noch
aufweisen. Neben dem Entfernen von herumliegendem Mull und Anbringen von Mdlleimern,
sollten regelmaRig Beleuchtungen und Spielgerate repariert oder ausgetauscht sowie Sport-
und Bewegungsmaoglichkeiten sowie Sitzgelegenheiten ausgebaut werden, damit sich die
beteiligten Kinder auf den Spiel- und Sportplatzen in Oberbilk wohl und sicher fihlen.

5.3 Ergebnisse der Kurzbefragung von Familien

Im ersten Projektjahr (2024) wurde durch das Projektteam selbst eruiert, welche
gesundheitsbezogenen Angebote Familien aus Oberbilk kennen und nutzen. Zudem wurde
ermittelt, welche Bedarfe Familien hinsichtlich eines gesunden Lebens und Aufwachsens
haben. Dazu wurde ein Kurzfragebogen entwickelt. Die Kurzbefragung wurde im Zeitraum
von September bis November 2024 auf vier Veranstaltungen (Interkulturelles Familien- und
Sommerfest am Oberbilker Markt, Weltkindertag im Volksgarten, Tag der offenen TUr am
Familiengrundschulzentrum Sonnenstral3e, Aktionstag Fit im Zirkuszelt) durchgefiihrt.
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Insgesamt wurden 43 Personen befragt (N=43). Auswahlkriterium fir die Teilnahme an der
Kurzbefragung war ein Wohnsitz in Oberbilk.

Mehr als die Halfte der befragten Personen gab an, Sport- und Freizeitangebote
(Vereinssport, Kurse, StralRen-/Quartiers-/Feste) zu kennen. Beratungsangebote (Beratung,
Hilfe, Unterstitzung) sind einem Drittel der Befragten bekannt. Lediglich jedem Siebten sind
Lernangebote (Nachhilfe) oder sonstige Angebote, unter die zum Beispiel Aktionstage,
Jugendtreffs fallen, bekannt.

Die Kenntnisse Uber die verschiedenen Angebotsformate spiegeln sich in der
Nutzungshaufigkeit dieser Angebote wider. Demnach werden am haufigsten Sport- und
Freizeitangebote von den befragten Personen genutzt. Ein Drittel der Befragten gab immer
an, ein weiteres Viertel nutzt Angebote im Sport- und Freizeitbereich oft. Beratungsangebote
werden von den Befragten hingegen nie (25 %) oder selten (18 %) genutzt. Ein dhnliches
Bild zeigt sich auch hinsichtlich der Nutzung von Lernangeboten. Hier gaben 44 % an, diese
nie zu nutzen.

Als haufigste Griinde fir die Nichtnutzung bestehender Angebote wurden von jeder flinften
Person fehlende Informationen und kein Bedarf genannt. Demnach waren das Bewerben
und Bekanntmachen von Angeboten in Schulen und im Stadtteil zum Beispiel durch Plakate,
Flyer, schwarzes Brett fur die Halfte der befragten Personen forderlich. Auch die Nutzung
digitaler Medien (Verteiler, Social-Media-Kanale) sollte einem Viertel der Befragten zufolge
zur Bewerbung und Bekanntmachung der Angebote genutzt werden.

Es wurde nach den Wiinschen und Ideen fir ein gesundes Aufwachsen und Leben gefragt.
Jede zweite befragte Person wiinscht sich mehr Sicherheit und Kontrolle hinsichtlich der in
Oberbilk weit verbreiteten Alkohol- und Drogenszene. Zehn Prozent der Befragten nannten
auch das Thema Verkehrssicherheit. Der Wunsch nach schéneren Spielplatzen mit intakten
Spielgeraten und einer sauberen Umgebung wurde von knapp der Halfte der Befragten
gedulert. Zudem spiele das Thema ,Sauberkeit” grundsatzlich eine wichtige Rolle. Etwa 40
% der Befragten winschen sich ein sauberes Oberbilk. Jede vierte befragte Person wiinscht
sich mehr Sport- und Gymnastikkurse fiir Erwachsene, mehr Angebote und Aktivitaten flr
Kinder und Jugendliche, kostenfreie Deutschkurse sowie Nachhilfeangebote.

Die Bereitschaft, sich zu engagieren, war sehr gering. Lediglich zwei befragte Personen
haben Interesse signalisiert, vorausgesetzt, es gabe konkrete Ideen.

Aufgrund von Sprachbarrieren war es herausfordernd mit Zielgruppen aus anderen
kulturellen Communities oder vulnerablen Personengruppen ins Gesprach zu kommen. Denn
die meisten der an der Kurzbefragung teilnehmenden Personen verfligen Uber einen hohen
Bildungsstand und einen hdoheren soziodkonomischen Status. Dennoch kénnen die
Ergebnisse der Kurzbefragung in Bezug auf die Aufwertung des Stadstteils (Sauberkeit,
Verkehrssicherheit, Aufwertung von Spiel- und Grunflachen, Ausbau von Freizeit- und
Sportangeboten) und den Bedarf an Bewegungs-, Sport- und Freizeitmdglichkeiten fir
Kinder, Jugendliche und Erwachsene genutzt werden.

Die Ergebnisse der Kurzbefragung von Familien aus Oberbilk wurden mit (padagogischen)
Fachkraften, relevanten Akteur*innen und Multiplikator*innen aus den Bereichen frihe
Kindheit, Kindertageseinrichtungen/Familienzentren, Grundschule und (offene) Kinder- und
Jugendarbeit reflektiert. Gemeinsam wurden auch erste Loésungsansatze und Mallinahmen
entwickelt (siehe Kapitel 4.5: Ergebnisse der Fokusgruppen mit Fachkraften und
Schlusselpersonen aus Oberbilk).
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5.4 Ergebnisse der Ideenwerkstatten mit Jugendlichen

Im Zeitraum von April bis Mai 2025 wurden in vier Einrichtungen der offenen Kinder- und
Jugendarbeit (V24, EJUZO, Kdniginnen und Helden, ProMadchen) Ideenwerkstatten mit
Jugendlichen durchgefihrt. Es haben insgesamt 34 Jugendliche an den Ideenwerkstatten
teilgenommen. Die teilnehmenden Jugendlichen waren zwischen 11 und 21 Jahren alt. Die
Uberwiegende Mehrheit der Teilnehmenden ist in Oberbilk wohnhaft und hat einen
Migrationshintergrund. Die teilnehmenden Jugendlichen sprechen neben der
Herkunftssprache (ihrer Eltern) auch Deutsch und untereinander oft Englisch. In den meisten
Familien wird die Herkunftssprache gesprochen, im Freundeskreis oft Deutsch oder
Englisch.

Das Ziel der Ideenwerkstatten bestand darin, Jugendliche partizipativ einzubinden und deren
Winsche und Ideen in den Bereichen Gesundheit, Bewegung und Sport sowie Freizeit zu
ermitteln. Zudem wurde eruiert, was Jugendliche im Stadtteil besonders stért und ob sie
Verbesserungsideen/Lésungsvorschlage haben. Ein weiterer Aspekt, der erfragt wurde, war
die Bereitschaft, sich zu engagieren. Dazu wurden die befragten Jugendlichen aufgefordert,
potenzielle Ideen zu entwickeln. Im Fokus standen eigene Interessen und Vorlieben.

Um die Jugendlichen effektiver zu erreichen, fanden die Ideenwerkstatten in Einrichtungen
der offenen Kinder- und Jugendarbeit wahrend der Besuchszeiten statt. Die Teilnehmenden
wurden vorab Uber das Vorhaben informiert und von den Einrichtungsleitungen zur
Teilnahme eingeladen und animiert. Der Leitfaden fir die Ideenwerkstatt wurde gemeinsam
mit den Fachkraften aus der offenen Kinder- und Jugendarbeit erarbeitet. Nach einer kurzen
Vorstellungsrunde und Hinweisen zum Projekthintergrund, wurden die teilnehmenden
Jugendlichen durch initiale Impulse angeregt, sich mit den genannten Themenbereichen
auseinanderzusetzen. Die Ideenwerkstatten dauerten zwischen 40 und 60 Minuten. Als
Dankeschon fur die Teilnahme an der Ideenwerkstatt gab es fur die Jugendlichen ein
gemeinsames Pizzaessen.

Wiinsche und Ideen fur gesundes Leben und Aufwachsen

Bezogen auf den Freizeitbereich, winschen sich die befragten Jugendlichen in Oberbilk ein
gréRReres und vielfaltigeres Angebot an Bewegungs-, Sport- und Freizeitmoglichkeiten.
Genannt wurden beispielsweise Bolzplatze, um FuRball spielen zu kénnen, ohne dafir in
einem Verein angemeldet sein zu mussen. Zudem schlagen die Befragten mehr
Basketballkdrbe/-areas vor und wirden sich — dhnlich wie im Stadtteil Derendorf — ein Nacht-
Basketballangebot wiunschen. Ballsportarten sprechen die befragten Jugendlichen
insgesamt an und so wurde der Wunsch nach weiteren Ballsportarten wie Tennis oder
Volleyball geduRert. Aber auch Kampfsportarten wie Ringen, MMA (Mixed-Martial-Arts) und
Selbstverteidigung oder Angebote wie Tanzen, Yoga und Pilates sind von den Befragten
haufig genannt worden.

Den befragten Jugendlichen zufolge sollten einige Orte in Oberbilk aufgewertet und
verschonert werden. Dazu gehort beispielsweise der Lessingplatz. Die Befragten wiinschen
sich dort eine Calisthenics-Anlage sowie Sitzgelegenheiten. Der Wunsch nach Fitnessparks
und —anlagen, die draufien nutzbar sind sowie fur Jugendliche adaquate Spielplatze wurde
mehrfach geduflert und bezieht sich auf den gesamten Stadtteil Oberbilk. Zudem wurde der
Wunsch nach mehr Fahrradwegen geaulert.

Die befragten Jugendlichen betrachteten ihre Clubs (=Kinder- und
Jugendfreizeiteinrichtungen) und wiinschen sich, dass es dort mehr finanzielle Mittel fur
mehr Aktivitdten, Bewegungs- und Sportangebote sowie Sportgerate wie zum Beispiel
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Boxsacke (V24) oder allgemein mehr Sport-/Fithessraume gibt. Es wurde auch der Wunsch
nach Tanzangeboten gedullert, die in entsprechenden Spiegel-Raumen stattfinden sollten,
um Tanze Uben zu kdnnen. Das Thema , Tanzen® und vor allem TikTok-Tanze spielen bei
den befragten Jugendlichen eine grofe Rolle und sie wiinschen sich insgesamt mehr Platz,
um selbst TikTok-Tanze dben zu kdnnen.

Neben einem vielfaltigen Sport- und Bewegungsangebot, braucht es den befragten
Jugendlichen zufolge insgesamt mehr Freizeitorte und Treffs wie beispielsweise
ProMadchen. Es wurde der Wunsch nach Moglichkeiten und Orten zum Chillen geaufert,
die regengeschutzt sein sollten und nach Platzen, an denen sie ihre Hobbys austben
kénnen (zum Beispiel Volleyballfeld, Bolzplatz, Basketballkorb).

Den Befragten zufolge sollten auch die Clubs aufgewertet werden. Sie sind der Meinung,
dass bessere Computer angeschafft werden sollten und es insgesamt ein besseres WLAN
braucht. Aullerdem wuinschen sich die befragten Jugendlichen in den Kinder- und
Jugendfreizeiteinrichtungen den Aus- und Aufbau eines Gartens (ProMadchen), um dort im
Sommer Projekte machen zu kénnen. Zudem wird auch mehr weibliches Personal in den
Clubs gefordert.

Wichtig war den befragten Jugendlichen, dass Sport —und Freizeitangebote kostenlos sind.
Mehrfach wurde der Wunsch geaulert, dass alles billiger und nicht so teuer sein sollte.
Zudem winschen sich die befragten Jugendlichen, dass Informationen iber Angebote und
Veranstaltungen transparent kommuniziert werden. Dazu kénnten Social-Media-Kanale oder
(bestehende) Apps genutzt werden. Hier favorisierten die Befragten Apps mit
Standorterkennung und Umkreissuche und verwiesen auf bereits bestehende Kanale wie
www.rausgegangen.de.

Die teilnehmenden Jugendlichen der Ideenwerkstatten winschen sich mehr Schutz auf der
Strale, indem beispielsweise die Polizeiprdsenz am Hauptbahnhof erhdht oder das
Ordnungsamt im Stadtteil sichtbarer wird. Ihnen zufolge sollten so genannte Drogenecken
besser kontrolliert werden. Zudem pladieren sie fur eine Verkaufseinschrankung von
Zigaretten und weiteren Rauchmitteln und méchten weniger Mill auf den Stral3en sehen.
Hundebesitzer*innen sollten Hundekot entsorgen und diesen nicht auf der Stral3e liegen
lassen. AuRerdem wiinschen sich die befragten Jugendlichen mehr 6ffentliche Toiletten mit
Hygieneartikeln fur Frauen und Wasserspender im 6ffentlichen Raum.

Die befragten Jugendlichen wiinschen sich mehr Jugendrechte und sind der Ansicht, dass
Bundeswahlen ab 16 Jahren erlaubt sein sollten. Sie winschen sich mehr Freundlichkeit und
einen respektvolleren Umgang miteinander sowie weniger Rassismus und keinen Krieg.
Ihnen ist es wichtig, auf die Umwelt und den Klimawandel zu achten und sie duf3erten den
Wunsch, dass es mehr freie Wohnungen geben sollte.

Das Thema Essen hatte ebenfalls eine groRe Relevanz. Den Befragten zufolge gibt es
Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen, in denen abends gekocht wird (schmiede.familie).
Dieses Angebot winschen sich die Jugendlichen auch in anderen Clubs. Zudem sind die
Jugendlichen der Meinung, dass an Schulkiosken gestinderes Essen/gesiindere Snacks
verkauft werden sollten.

Nach Meinung der befragten Jugendlichen spiele mentale Stabilitét eine wichtige Rolle, um
gesund zu bleiben. Daher achten sie darauf, indem sie zum Beispiel Freundschaften pflegen
und rausgehen, statt stundenlang Medien zu konsumieren. Den Jugendlichen zufolge sei die
grofite aktuelle Herausforderung der Zeitmangel, den viele Menschen haben. Die befragten
Jugendlichen winschen sich, dass sich jemand fur sie Zeit nimmt und sie angenommen
werden. Sie brauchen sichere Orte mit Vertrauenspersonen, denen sie sich 6ffnen kénnen.
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Das konnen durchaus Erwachsene sein, diese sollten sie aber nicht verurteilen oder
bevormunden, sondern wie eine reife Freundin zur Seite stehen. Die befragten Jugendlichen
wissen oftmals nicht, wer ihre Vertrauenslehrer*innen in der Schule sind.

Die Teilnehmenden der Ideenwerkstatt zeigten Bereitschaft sich zu engagieren und hatten
erste ldeen dazu. So kdnnten sich die Befragten vorstellen in den Clubs auszuhelfen, was
teilweise bereits geschieht. Das kdnnte beispielsweise eine Hausaufgabenbetreuung sein,
die Erteilung von Sprachunterricht oder die Gestaltung von Spielangeboten im
Vorschulbereich. Zudem konnten sich die befragten Jugendlichen auch vorstellen,
Sportangebote zu begleiten und als Trainer*innen/Ubungsleitende aktiv zu werden (FuBball,
Basketball).

Auf die Frage, in welchen Stadtteilen sich die teilnehmenden Jugendlichen bewegen,
antwortete die Uberwiegende Mehrheit, dass sie Uber die Quartiersgrenzen hinaus
unterwegs sind. Teilweise wohnen die Befragten auf3erhalb von Oberbilk und kommen
selbststandig in die Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtungen, um Freunde zu treffen. Die
befragten Jugendlichen, die in Oberbilk wohnen, pendeln zwischen den verschiedenen
Treffpunkten und sind viel rund um ihre Schulumgebung und den Volksgarten anzutreffen.
Insgesamt sind die Befragten sehr mobil.

6. Bereits umgesetzte MaRnahmen

Die umgesetzten Malhahmen sind erste Losungsansatze, die partizipativ mit (padagogischen)
Fachkraften entwickelt und bereits im Rahmen des Projekts erprobt wurden.

Aktionstage, Feste und Angebote der offenen Kinder- und Jugendarbeit

Im Rahmen des Projekts wurde im November 2024 der Aktionstag Fit im Zirkuszelt fur
Kinder und Familien durchgefiihrt. Gesundheitsbezogene Angebote sollten fiir das Thema
Gesundheitsforderung und Pravention sensibilisieren. Mit einer Kurzbefragung
Erziehungsberechtigter wurden Bedurfnisse von Familien in Bezug auf gesundes Leben und
Aufwachsen in Oberbilk ermittelt.

Seit Mai 2025 steht immer donnerstags nachmittags der Sportactionbus auf dem
Teletubbie-Spielplatz/WGZ-Park und erweitert das Angebot der offenen Kinder- und
Jugendarbeit.

Im September 2025 wurde in Kooperation mit Einrichtungen der offenen Kinder- und
Jugendarbeit im Sonnenpark ein Jugendfest durchgeflihrt. Zahlreiche Sport- und
Aktionsflachen animierten die teilnehmenden Jugendlichen zur Bewegung und zum
Beisammensein. Mit dem Jugendfest sollte das ehemalige Fest im Sonnenpark reaktiviert
und ein Angebot explizit fur Jugendliche geschaffen werden.

Start des Netzwerks Friihe Hilfen Oberbilk

Im November 2025 fand die Auftaktveranstaltung zur Griindung des Netzwerks Friihen
Hilfen Oberbilk statt. Sie verlief sehr erfolgreich und zeichnete sich durch eine breite
interdisziplinare Beteiligung aus. Die teilnehmenden Institutionen richten ihren Fokus dabei
inhaltlich auf (werdende) Eltern mit Kindern bis circa drei Jahre. Es ist das achte Netzwerk
dieser Art in Dusseldorf. Gemeinsam wurden sozialraumspezifische Bedarfe, Ressourcen
und Schwerpunktthemen flir das Jahr 2026 erarbeitet. Zudem wurde vereinbart, dass das
Netzwerk im Jahr 2026 quartalsweise zusammenkommt unter der Leitung der
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Netzwerkkoordination Frihe Hilfen im Amt fir Soziales und Jugend, um die Abstimmung,
thematische Entwicklung und fachliche Weiterarbeit im Hinblick auf die Etablierung des
Netzwerkes kontinuierlich zu gestalten.

Multiplikator*innen- und Peeransiatze

Im Haus fur Kinder, Jugendliche und Familien ,schmiede.familie“ wurde eine engagierte
Mutter als Lotsin fur andere Familien etabliert. Die Lotsin wird von den relevanten
Communities akzeptiert, verfligt Gber eine Vertrauensbasis zu vielen Personen und begleitet
diese in samtlichen behdérdlichen Aspekten. Darlber hinaus ist sie in engem Kontakt mit der
Einrichtungsleitung, das Aufgabenfeld und der selbstandige Aktionsraum ist gut abgestimmt.

Die AOK Rheinland/Hamburg und deren Partner PORTAVIT GmbH boten im November
2025 fir plusKITA-Krafte und weitere interessierte Personen aus dem Stadltteil eine
Multiplikator*innenschulung zu Gesundheitsthemen fiir Kinder und Jugendliche an.
Insgesamt haben 15 Fachkrafte aus Oberbilk aus den Bereichen Kindertageseinrichtungen,
Schulsozialarbeit sowie Ganztag und Koordinator*innen zweier Familiengrundschulzentren
an der Multiplikator*innenschulung teilgenommen. Nach einer theoretischen Einflihrung zu
Gesundheitsmodellen und zum Praventionsgesetz sowie Informationen zur Antragsstellung
und verschiedenen Férdermdglichkeiten, wurde anschliel3end in drei Arbeitsgruppen Uber
konkrete Ansatze zur Gesundheitsférderung und Pravention und deren Starken und
Schwachen diskutiert sowie eigene Ideen fiur kleinere Projekte entwickelt.

Aufwertung des Stadtteils

Die Analyseergebnisse und die enge Zusammenarbeit mit verschiedenen Amtern haben
Handlungsbedarfe in Bezug auf die Aufwertung von Spiel- und Grinflachen aufgezeigt. Dies
unterstitzte die Entscheidung, dass die geplante multifunktionale Sportflache flir den
Stadtbezirk 3 auf dem Teletubbie-Spielplatz/im WGZ-Park gebaut wird.

Der Verein Koniginnen und Helden e.V., ein gemeinnutziger Kunst- und Kulturverein, der
Kultur- und Bildungsprojekte, Sprachférderung, Integrations- und generationsubergreifende
Projekte fur Kinder, Jugendliche, Familien und Nachbarn in Oberbilk und ganz Disseldorf
anbietet, ist im Sommer 2025 vom Lessingplatz in den ehemaligen Waschsalon an der
Querstralle am so genannten ,Dreiecksplatzchen umgezogen. Geplant sind zudem die
Bespielung und Umgestaltung des Platzes davor. Verschiedene Angebote und
Projektvorhaben fir Kinder, Jugendliche, Familien, Senior*innen und die Nachbarschaft
sowie zum nachbarschaftlichen Austausch und Treffen sollen dort umgesetzt werden.

Seitens der Bezirksvertretung im Stadtbezirk 3 gibt es die Zusage fir die Umgestaltung des
Lessingplatzes, wodurch sich Anknupfungspunkte an die Ziele und geplanten MaRnahmen
von ZUKUNFT QUARTIER.DUSSELDORF fiir den Handlungsraum Oberbilk Nord®® ergeben.
Auch das Familiengrundschulzentrum Sonnenstrale zeigt Interesse am
Umgestaltungsprozess, da der Lessingplatz eine Anlaufstelle fir viele Familien des
Familiengrundschulzentrums ist. Erste Gestaltungsideen sind bereits in verschiedenen
Partizipationsformaten gesammelt worden.

MaRBnahmen zur Gesundheitsforderung und Pravention

Die AOK Rheinland/Hamburg hat im Rahmen des Projekts eruiert, in welchen
Kindertageseinrichtungen und Familienzentren bestehende AOK-Programme zur

39 Siehe www.duesseldorf.de/stadtplanungsamt/stadtentwicklung/integrierte-
quartiersentwicklung/handlungsraeume/oberbilk-nord (abgerufen am 10.01.2026)
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Gesundheitsférderung und Pravention durchgefiihrt werden und den Ausbau dieser
Programme forciert.

7. Handlungsempfehlungen

Aus der Bestands-, Bedarfs- und Bedurfnisanalyse wurde durch die Projektgruppe in
Kooperation mit den Fachkraften vor Ort nachstehende Handlungsempfehlungen und
MaRnahmen abgeleitet:

Ausbau bestehender Netzwerke und SchlieBen von Handlungslicken
Handlungsempfehlung

Zu Beginn des Projekts wurde eine fach- und amteribergreifende Steuerungsgruppe
gegrindet. Diese war als Arbeits- und Entscheidungsgremium auf der strategischen
Projektebene angesiedelt und sicherte die Beteiligung verschiedener Amter und relevanter
Fachabteilungen des Amtes flr Soziales und Jugend sowie die Verzahnung vorhandener
Ansatze. Um nach Beendigung des Projekts auch perspektivisch die Umsetzung der
Handlungsempfehlungen sowie MaRnahmen zu begleiten, empfiehlt sich die Fortfiihrung
dieser fach- und amteriibergreifenden Steuerungsgruppe. Langfristig kann diese auch
weitere Stadtteile mit erhdhtem Handlungsbedarf planerisch in den Blick nehmen.

Die befragten Fachkrafte und weiteren Akteur*innen wiinschten sich gezielte Vernetzungen
auf fachlicher (Arbeitsgruppen) und professionsubergreifender (Gesamtaustausch) Ebene.
Fachspezifische Arbeitsgruppen, etwa im Bereich der (offenen) Kinder- und Jugendarbeit
werden als notwendig angesehen, um Angebote passgenauer auf die Bedirfnisse
adressierter Personengruppen abzustimmen, Aktionstage umzusetzen, gegenseitig
Synergien zu nutzen und eine transparente Informations- und Kommunikationsstruktur zu
etablieren. Netzwerke wie Frihe Hilfen und ein Gesamtaustausch auf Stadtteilebene werden
vor allem fir eine transparente Informationskultur und die Entwicklung und Umsetzung
gemeinsamer Ideen im Stadtteil bendtigt.

Kiinftige MalBnahmen

e Fortfihrung der Steuerungsgruppe als Steuerungsinstrument fir zuktnftige Planungs-
und Umsetzungsmalinahmen in Oberbilk und gegebenenfalls in weiteren belasteten
Stadtteilen

o Etablierung des Netzwerks der Friihen Hilfen Oberbilk mit Akteur*innen aus dem
Gesundheitsbereich sowie aus der Jugendhilfe entsprechend der im Auftaktworkshop
gemeinsam fur den Stadtteil erarbeiteten Ziele und Mal3nahmen fur das Jahr 2026

e Ab 2026 perspektivischer Aufbau eines Arbeitskreises der offenen Kinder- und
Jugendarbeit in Oberbilk

e Gesamtaustausch zu Themen der Kinder- und Jugendhilfe (inklusive Schulsozialarbeit,
Ganztagsbetreuung, Sport, Polizei und so weiter), der tUber die Gemeinwesenarbeit in
Kooperation mit dem Stadtplanungsamt sowie dem Verein Arbeit und Leben NRW
koordiniert werden soll
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Ausbau bedarfsgerechter Angebote und effektive Bewerbung dieser
Handlungsempfehlung

Trotz eines vielfaltigen Angebotsspektrums wurden zahlreiche Barrieren und Hindernisse
identifiziert, die vor allem Menschen in sozialbenachteiligenden Lebenslagen den Zugang zu
bestehenden Angeboten erschweren. Um die Erreichbarkeit zu erh6hen, sollten Angebote
nach Maglichkeit in den Lebenswelten oder im unmittelbaren Wohnumfeld installiert werden,
denn diese Orte sind bekannt und werden regelmaRig aufgesucht. Das kdnnten zum Beispiel
padagogische Institutionen wie Kindertageseinrichtungen sein oder Elterncafés mit
Kinderkrankenschwestern/Hebammen oder aufsuchende Angebote wie es beispielsweise
mit ,Café-Kinderwagen*“ der evangelischen Familienbildung in Disseldorf in Kooperation mit
dem Gesundheitsamt bereits besteht und mit seinem Angebot eine Briicke zwischen
Gesundheits- und Familienbildung schlagt.

Die Analyseergebnisse zeigen zudem, dass es mehr kostenfreie Bewegungs- und
Freizeitangebote durch unterschiedliche Anbieter fur Kinder, Jugendliche und Familien
sowie niedrigschwellige Treffmdglichkeiten vor allem in der kalteren Jahreszeit braucht.

Um Sprachbarrieren abzubauen, braucht es deutlich mehr (niederschwellige) Sprachkurse
als aktuell vorhanden. Diese sollten nach Mdglichkeit flexibler gestaltet werden,
selbststandiges Lernzeitenmanagement ermoglichen und an vertrauen Orten stattfinden.

Um Angebote sichtbarer zu machen, sollten diese niedrigschwellig und bedarfsgerecht
beworben werden. Vor allem personliche Ansprache und eine Empfehlung von
Vertrauenspersonen, Multiplikator*innen oder Personen aus der eigenen Community sind am
effektivsten. Neben digitalen Kandlen (beispielsweise Social-Media, Websites) empfiehlt
es sich, auch analoge Formate wie schwarze Bretter oder Handzettel zu nutzen.
Informationen in mehreren Sprachen erreichen vor allem Personen mit Sprachbarrieren.

Kiinftige MalBnahmen

e Mehr kostenfreie/-glinstige (Bewegungs-)Angebote — dafir auch Offnung vorhandener
Raume (zum Beispiel Schulsporthallen, Kinder- und Jugendfreizeitstatten) aul3erhalb der
regularen Offnungszeiten (nachmittags, Wochenende) mit (padagogischen) Freizeit- und
Bewegungsangeboten fur Kinder, Jugendliche und Familien

o Aufbau eines zentral gelegenen Blrgerhauses fur diverse niedrigschwellige Angebote

¢ |Installation digitaler/analoger Litfalsaulen/Boards an belebten Treffpunkten zur
effektiveren Bewerbung von Angeboten sowie einer zentralen digitalen Informationsseite
fur Oberbilk

Ausbau niederschwelliger Ansprechstationen/Anlaufstellen
Handlungsempfehlung

Um Menschen in sozialbenachteiligenden Lebenslagen zu erreichen, sollten diese in ihrer
Lebensrealitat erreicht werden, denn es braucht Kenntnisse Uber deren Bedarfe und
Wiunsche. Diese konnen uber Personengruppen gewonnen werden, die Zugange zu den
Menschen haben (zum Beispiel padagogische Fachkrafte/Schliisselpersonen aus den
Lebenswelten von Kindern, Jugendlichen und Familien sowie Vertrauenspersonen aus den
eigenen Communities). Demnach sollte ein engmaschiger Austausch zwischen Fachkraften,
Vertrauenspersonen und Anbietenden forciert werden, um auf (neue) Bedarfslagen
reagieren zu kdnnen und bestehende Angebote koordiniert zu bundeln.
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Kiinftige MalBnahmen

e Entwicklung eines Konzepts fur ein ,mobiles Budchen®, das an mehreren wechselnden
Orten (,pop up®) unter Beteiligung von Jugendlichen/jungen Erwachsenen mit
bedarfsgerechten Angeboten und kleinen ,Snacks” fir die Bewohner*innen zur
Verfligung steht

¢ Einsatz von niederschwelligen Lots*innen (Peer-Ansatz) an vertrauten Orten
(Kindertageseinrichtungen, Familienzentren, Einrichtungen der offenen Kinder- und
Jugendarbeit, Schulen) zur Begleitung von behdérdlichen Angelegenheiten und
lebensweltbezogenen Fragestellungen

Aufwertung von Spiel- und Griunflachen sowie Treffpunkten
Handlungsempfehlungen

Im Ergebnis der Analyse zeigt sich, dass Oberbilk nur wenige und zum Teil sehr
verschmutzte Spiel- und Grinflachen aufweist, auf denen oftmals defekte Spielgerate stehen
sowie Bewegungsmadglichkeiten und Sportflachen fehlen. Hier ist eine amtertbergreifende
Zusammenarbeit erforderlich, um die Quartiere aufzuwerten. Weiterhin empfiehlt es sich,
partizipative Ansatze zu wahlen und verschiedene Bewohner*innen und Altersgruppen in
Entscheidungs-, Gestaltungs- und Umsetzungsprozesse einzubinden. Bereits vorhandene
Partizipationsformate sollten hierflr genutzt werden (zum Beispiel Kinderkonferenzen,
Jugend checkt Dusseldorf und weitere Burger*innenbeteiligungen).

Klinftige MalBRnahmen

o Bau einer multifunktionalen Sportflache im Teletubbie-Spielplatz/WGZ-Park. Die
Federfihrung obliegt dem Garten-, Friedhofs- und Forstamt und dem Sportamt

e Umgestaltung des Lessingplatzes durch das Garten-, Friedhofs- und Forstamt

o Aufwertung des ,Dreiecksplatzchens® mit dem Neubezug des Waschsalons durch den
Verein Kéniginnen und Helden e.V. unter Beteiligung des Stadtplanungsamtes und
weiterer Akteure vor Ort

Erhohung der Sicherheit
Handlungsempfehlung

Befragte berichteten Uber Angstrdume aufgrund fehlender Beleuchtung oder aufgrund der an
diesen Orten prasenten Alkohol- und Drogenszene. Um den Stadtteil aufzuwerten und das
Sicherheitsgefiihl zu erhdhen, braucht es gegebenenfalls mehr Polizeiprasenz und/oder
mehr Einsatz des kommunalen Ordnungsdienstes. Zudem sollten diese Personen auch in
Netzwerken vertreten sein, denn es geht vor allem darum, den ,Bezirkspolizisten® zu kennen,
der bekannt und ansprechbar ist — bei den Blirger*innen sowie den Fachkraften in Oberbilk.

Kiinftige MalBnahmen

e Einbindung der Oberbilker Polizei und der Einsatzkrafte des kommunalen
Ordnungsdienstes in quartiersubergreifende Netzwerke
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Ausbau von Multiplikator*innen und Peer-Ansatzen
Handlungsempfehlungen

Die Mehrsprachigkeit vieler Bewohner*innen wird als Potential betrachtet, das Zugange zu
Personen mit Sprachbarrieren ermdglicht. In verschiedenen Institutionen (unter anderem
,schmiede.familie®, Familiengrundschulzentrum Sonnenstral3e) gibt es bereits engagierte
Personen, die als Multiplikator*innen fungieren. Sie ubernehmen verschiedene Aufgaben
(Eltern-Cafés, Schulbibliothek und so weiter) und unterstutzen eigene Communities, indem
sie Ubersetzen oder Informationen Gbermitteln. Es ist zu empfehlen, diese Ansatze
auszubauen. Allerdings brauchen diese Ansatze eine Begleitung durch Fachkrafte und eine
Anbindung an vorhandene Strukturen. Hierbei kdnnten auch bekannte Projektansatze wie
Eltern mischen mit (www.eltern-mischen-mit.de/) aufgegriffen sowie eigene
Multiplikator*innen- und Peerkonzepte (etwa mit Jugendlichen, engagierten Eltern, Sport-
/Vereinen) weiter-/entwickelt werden.

Klinftige MalBRnahmen

e Begleitung der bisher ausgebildeten Multiplikator*innen, die im Stadtteil niedrigschwellige
Projekte zur Gesundheitsférderung/Pravention sowie gesundheitsbezogene Aktionstage
und Angebote initiileren sowie gegebenenfalls Durchfiihrung weiterer Ausbildungsgange

o Weiterentwicklung bestehender Peer-Ansatze in padagogischen Einrichtungen und
Begleitung dieser Uber die jeweiligen Fachabteilungen.
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