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Düsseldorfer Beratungsstellen  
für Eltern, Kinder und  
Jugendliche
Die Düsseldorfer Erziehungs-, Familien- und Jugendbera-
tungsstellen bieten Unterstützung und Hilfe für Kinder,  
Jugendliche und Erwachsene bei der Klärung und Bewäl
tigung individueller und familiärer Krisen.

Dabei kann es sich um einfache Erziehungsfragen rund um die 
frühe Kindheit, das Grundschulalter oder die Pubertät handeln, 
um Entwicklungsauffälligkeiten Ihres Kindes, Kontakt- und  
Beziehungsstörungen, Leistungs störungen, Verhaltensauffällig-
keiten, emotionale Störungen oder familiäre Konflikte, Tren-
nungs- und Scheidungskonflikte oder Umgangsrechtsfragen. 

Als Jugendliche oder Jugend licher suchst du vielleicht Ant-
worten zu Themen rund um Freundschaft oder Liebe, steckst 
mitten in einer Krise oder hast Stress mit deinen Eltern.

Im gesamten Düsseldorfer Stadtgebiet gibt es 15 Erziehungs-, 
Familien- und Jugendberatungsstellen unterschiedlicher  
Trägerschaft, zwischen denen Sie frei wählen können.  
Darüber hinaus stehen acht weitere Beratungsstellen mit  
spezialisierten Hilfe- und Unter stützungsangeboten zur  
Verfügung.
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Düsseldorfer Beratungsstellen für Eltern, Kinder und Jugendliche
Erziehungs-, Familien-, Jugend-, Ehe- und Lebensberatungsstellen in Düsseldorf

Stadtbezirk� 1

1 Caritas Erziehungs- und  
Familienberatungsstelle
Friedrich-Ebert-Straße 31 
40210 Düsseldorf 
Träger: Caritasverband Düsseldorf e. V.
Telefon: 0211 1712940
erziehungsberatung@caritas-
duesseldorf.de 
www.caritas-duesseldorf.de

2 Die Jugendberatung.
Ulmenstraße 75 (oranger Eingang) 
40476 Düsseldorf 
Träger: SKFM Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 4696200	  
kontakt@die- jugendberatung.de 
www.die-jugendberatung.de

3 Katholische Ehe-, Familien- und  
Lebensberatung
Am Wehrhahn 28 
40211 Düsseldorf
Träger: Kath. Gemeinde verband  
der Stadt Düsseldorf 
Telefon: 0211 1793370 
info@efl-duesseldorf.de 
www.efl-duesseldorf.de

4 Der Kinderschutzbund  
Ortsverband Düsseldorf e. V. 
Beratungszentrum 
Rochusstraße 47
40479 Düsseldorf
Träger: Deutscher Kinderschutzbund  
OV Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 6170570 
info@kinderschutzbund-duesseldorf.de 
www.kinderschutzbund- duesseldorf.de

Stadtbezirk� 2

5 AWO Beratungsstelle  
Derendorf für Kinder, Jugendliche, 
Erwachsene und Familien
Liststraße 2 
40470 Düsseldorf 
Träger: Arbeiterwohlfahrt  
Familienglobus gGmbH 
Telefon: 0211 60025189 
erziehungsberatung.list@ 
awo- duesseldorf.de 
www.awo-duesseldorf.de

6 Evangelische Beratungsstelle für  
Erziehungs-, Ehe- und Lebensfragen
Platz der Diakonie 2 a 
40233 Düsseldorf 
Träger: Diakonie Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 91318840	
eb.flingern@diakonie -duesseldorf.de 
www.diakonie-duesseldorf.de

7 Fachstelle für  
Regenbogenfamilien
Bruchstraße 12
40235 Düsseldorf
Träger: Arbeiterwohlfahrt  
Familienglobus gGmbH 
Telefon: 0211 60025363 
regenbogenfamilien@ 
awo-duesseldorf.de 
www.awo-duesseldorf.de

Stadtbezirk� 3

8 AWO Jugendberatung
Oberbilker Allee 287 
40227 Düsseldorf 
Träger: Arbeiterwohlfahrt  
Familienglobus gGmbH 
Telefon: 0211 60025222	  
jugendberatung@awo-   duesseldorf.de 
www.jub.awo-duesseldorf.de

9 Fachberatungsstelle für  
Familien mit Gewalterfahrung
Sonnenstraße 14 
40227 Düsseldorf
Träger: Diakonie Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 913543600
fachberatungsstelle-ffg@ 
diakonie-duesseldorf.de 
www.diakonie-duesseldorf.de

10 frauenberatungsstelle 
düsseldorf e. V. 
Talstraße 22–24
40217 Düsseldorf 
Träger: frauenberatungsstelle 
düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 686854
info@frauenberatungsstelle.de 
www.frauenberatungsstelle.de

11 Jugend- und Elternberatung
Willi-Becker-Allee 10 
40227 Düsseldorf 
Träger: Stadt Düsseldorf	  
Telefon: 0211 89-95361 
jugend.elternberatung@
duesseldorf.de 
www.duesseldorf.de/familie/jeb

12 ProMädchen –  
Mädchenhaus Düsseldorf e. V. 
Corneliusstraße 68–70 
40215 Düsseldorf 
Träger: ProMädchen –  
Mädchenhaus Düsseldorf e. V.
Telefon: 0211 487675 
info@promaedchen.de 
beratung@promaedchen.de 
www.promaedchen.de 

13 Zentrum für Schulpsychologie
Willi-Becker-Allee 10
40227 Düsseldorf
Träger: Stadt Düsseldorf
Telefon: 0211 8995340
schulpsychologie@duesseldorf.de
www.duesseldorf.de/schulpsychologie

Stadtbezirk� 4

14 Evangelische Beratungsstelle für 
Erziehungs-, Ehe- und Lebensfragen 
Kyffhäuser Straße 7 
40545 Düsseldorf 
Träger: Diakonie Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 54476050 
eb.oberkassel@diakonie- 
duesseldorf.de 
www.diakonie-duesseldorf.de

Stadtbezirk� 5

15 Evangelische Beratungsstelle für 
Erziehungs-, Ehe- und Lebensfragen 
Arnheimer Straße 31 
40489 Düsseldorf 
Träger: Diakonie Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 41608920	  
eb.kaiserswerth@diakonie-
duesseldorf.de 
www.diakonie-duesseldorf.de

Stadtbezirk� 6

16 Caritas Erziehungs- und  
Familienberatungsstelle Rath
Rather Kreuzweg 43 
40472 Düsseldorf 
Träger: Caritasverband  
Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 51629778	  
erziehungsberatung.rath@ 
caritas-duesseldorf.de 
www.caritas-duesseldorf.de

17 KiND VAMV Düsseldorf e. V. 
Kalkumer Straße 85 
40468 Düsseldorf 
Träger: KIND VAMV Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 4184440
info@kind-vamv-duesseldorf.de
www.kind-vamv-duesseldorf.de

18 Fachstelle zur Stärkung der  
psychischen Gesundheit bei Kindern 
und Jugendlichen
Münsterstraße 508
40472 Düsseldorf
Träger: Stadt Düsseldorf, gefördert 
durch den LVR
Telefon: 0211 89-25529
kjpdi-gesundheitsamt@duesseldorf.de
www.duesseldorf.de/gesundheitsamt/
psychische-erkrankungen

Stadtbezirk� 7

19 Familien- und Erziehungs
beratungsstelle
Heyestraße 194 a 
40625 Düsseldorf 
Träger: SKFM Düsseldorf e. V.  
Telefon: 0211 2408800 
familienberatung@skfm- 
duesseldorf.de 
www.skfm-duesseldorf.de

Stadtbezirk� 8

20 AWO Beratungsstelle Eller  
für Kinder, Jugendliche,  
Erwachsene und Familien 
Schloßallee 12 c 
40229 Düsseldorf 
Träger: Arbeiterwohlfahrt  
Familienglobus gGmbH 
Telefon: 0211 60025363 
eb.eller@awo-duesseldorf.de 
www.awo-duesseldorf.de

Stadtbezirk� 9

 21 Caritas Erziehungs- und  
Familienberatungsstelle Wersten
Kölner Landstraße 264  
40589 Düsseldorf 
Träger: Caritasverband  
Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 9764050	  
erziehungsberatung.wersten@ 
caritas-duesseldorf.de 
www.caritas-duesseldorf.de

22 Evangelische Beratungsstelle für 
Erziehungs-, Ehe- und Lebensfragen 
Paulistraße 7 
40597 Düsseldorf 
Träger: Diakonie Düsseldorf e. V. 
Telefon: 0211 715057 
eb.benrath@diakonie -duesseldorf.de 
www.diakonie-duesseldorf.de

Stadtbezirk� 10

23 AWO Beratungsstelle  
Garath für Kinder, Jugendliche,  
Erwachsene und Familien 
im AWO Beratungszentrum Garath 
Frankfurter Straße 225 
40595 Düsseldorf 
Träger: Familienglobus gGmbH 
Telefon: 0211 60025235 
eb.garath@awo-duesseldorf.de 
www.awo-duesseldorf.de
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Beratungsstellen

	 Erziehungs- und 
	 Familienberatungsstelle

 	 Jugendberatungsstelle
 	 Spezialisierte Beratungsstellen

Stadtbezirke 1  bis 10

Die Beratung
 ist überall streng vertraulich (auf Wunsch auch anonym) und kostenlos.



In Zusammenarbeit mit:
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Die Düsseldorfer Beratungsstellen  
für Eltern, Kinder und Jugendliche  
im Internet:

www.duesseldorf.de/djeb

Düsseldorfer
stellen

©
 iS

to
ck

 –
 F

at
C

am
er

a

Herausgegeben von der
Landeshauptstadt Düsseldorf
Der Oberbürgermeister 
Amt für Soziales und Jugend
Willi-Becker-Allee 7, 40227 Düsseldorf

Verantwortlich Stephan Glaremin

IV/25-1.
www.duesseldorf.de/djeb
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